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Introduccidén

Mendigos, vagos, indigentes, delincuentes, sujetos peligrosos son
solo algunas de las formas con que se frecuenta denominar a las
personas que viven e intentan sobrevivir en las calles de nuestro
pais; sin embargo, desde 2002 y por propuesta de la Comisién de
Derechos Humanos del Distrito Federal, se acogi6 el termino po-
blaciones callejeras, el cual se refiere a “grupos humanos que como
resultado de la exclusion histérica en la que viven, han encontrado
en las calles una alternativa de supervivencia” (2014, p. 39); esta
poblacién se encuentra compuesta por nifios, nifias, jévenes, mu-
jeres, familias, personas adultas y adultas mayores de diverso ori-
gen social y cultural.

Para 2020, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica
de Desarrollo Social (Coneval) estimé que 52.6 % de las nifias, nifios
y adolescentes en México vivian en situacién de pobreza; mientras
que en el caso de las personas adultas mayores y, de acuerdo con
estadisticas del Consejo Nacional de Poblacién (Conapo), para 2015,
25 % de la poblacién de adultos mayores en el ambito nacional se
encontraba en situacién de calle, derivado del abandono o a causa
de deficiencias socioecondémicas (citado por Fiapam, 2015).

No obstante, por lo anterior, no existen estadisticas actua-
lizadas que nos permitan conocer el nimero de nifias, nifos, ado-
lescentes y adultos mayores que viven en situacién de calle a en el
ambito nacional y mucho menos a escala estatal, lo que lleva a que
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no se dé la suficiente visibilizacion a las personas que sobreviven en
las calles, pues si bien sabemos que estin ahi y necesitan ayuda, la
realidad es que no han sido suficientemente protegidos para redu-
cir esta problemdtica.

Por ello, aun cuando el ntimero de personas que viven y sobre-
viven en la calle parece pequeno en relacion con el total de habitantes
de nuestro Estado, resulta importante considerar que la situacién de
exclusién y discriminacién a la que se enfrentan ha dificultado que
puedan satisfacer sus necesidades basicas, lo que lleva a que sean
violentados en sus derechos humanos, creando una estigmatizacién
social, debido a sus condiciones de vida, su apariencia y sus activi-
dades productivas.

En ese sentido, en los capitulos primero y segundo se intro-
duce al lector a los antecedentes histéricos de la situacion de calle
desde la perspectiva de la pobreza; se enuncian términos como el
de mendicidad y vagancia con la finalidad de resaltar las diferencias
entre cada uno, cuestion que en mayor medida permitira entender
el fenémeno de la situacion de calle.

Posteriormente, por un lado, en los capitulos tercero y cuar-
to, se expondra al lector el marco juridico protector de las nifas,
nifios, adolescentes y personas adultas mayores como principales
sujetos de estudio de la presente obra; al igual que una propuesta
que tiene como finalidad la proteccién de las personas en situacién
de calle en el Estado de México.

Resulta importante referir que, por otro lado, el presente li-
bro es resultado de la investigacién denominada Derecho a la ciudad y
vulnerabilidad en el espacio pitblico. Marcos de aplicacion y estudios de caso
relacionados con el ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles y de la te-
sis de titulada: La proteccion de los derechos humanos de las poblaciones
en situacion de calle en el Estado de México, de la autoria de Guadalupe
Fabela Corral y Diana Salgado Ortiz, la cual fue defendida en 2023y
dirigida por la doctora Gabriela Fuentes Reyes. El archivo completo
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Introduccién

se encuentra disponible en el Repositorio Institucional de la Uni-
versidad Auténoma del Estado de México.!

Por lo anterior, es fundamental desarrollar una reflexién sobre
este grupo poblacional y crear concientizacion para que sean mas las
personas que se solidaricen con este sector de la sociedad y asilograr
que se respeten, protejan, promuevan y garanticen sus derechos hu-
manos con el principio de igualdad y no discriminacién.

' La direccién para acceder a la tesis es la siguiente: http://ri.uaemex.mx/hand
le/20.500.11799/140059
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I
Antecedentes histdricos de la pobreza,
una mirada hacia el fenémeno de las
poblaciones en situacion de calle

Introduccién

Desde tiempos antiguos, la pobreza ha estado presente en la histo-
ria de todas las sociedades y culturas alrededor del mundo; por ello,
en el presente capitulo se examinan, de manera general, los ante-
cedentes de la situacién de calle como problematica que afecta a la
sociedad desde la exploracién de la pobreza. Para ello, analizamos
la pobreza desdela vision biblica en el Antiguo y Nuevo Testamento;
asi como la pobreza a lo largo del tiempo para acercarnos al fené-
meno de la indigencia en México y la atencién que se ha dado a ésta
en nuestro pais de 1970 a la actualidad.

Elfenémeno de la pobreza en la Biblia

Definir con exactitud el término pobreza, el cual aparece en la Biblia
resulta un tanto complicado, asi debido a que a lo largo del texto bi-
blico se hace referencia tanto a la pobreza material como a la espiri-
tual. La primera de estas se entiende como aquella situacién con la
que hay que luchar, porque condiciona la dignidad y libertad del ser
humano, lo que en un dmbito social se entiende como la carencia de
los recursos necesarios para satisfacer las necesidades basicas del
ser humano para su subsistencia y que, por tanto, es contrario a la
voluntad de Dios (Jeri, 2019).
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En palabras de Gutiérrez (1994, como se citd en Jeri, 2019), la
pobreza puede ser entendida como la carencia de alimento y de te-
cho, imposibilidad de atender debidamente a necesidades de salud y
educacion, explotacion del trabajo, desempleo permanente, falta de
respeto a la dignidad humana e injustas, limitaciones a la libertad
personal en el campo de la expresién, en lo politico y en lo religioso.

Por su parte, el te6logo Garcia (2013, como se citd en Jeri,
2019) alude que por pobre debemos entender al sujeto que por su
situacion estd condenado a una muerte temprana e injusta.

Con ello, la pobreza resulta ser una realidad que debe ser cam-
biada con mayores bienes econémicos para crear condiciones de vida
mas dignas. En este orden de ideas, se enlistan los términos con los
que se hace referencia a los pobres en el contexto biblico general:

Tabla 1. La riqueza del término pobre en el contexto biblico general
Término Significado

Ani-Aiyyim* Aparece 76 veces en el Antiguo Testamento, y hace referen-
cia a aquel tipo de pobre que se tiene que encorvar, inclinar,
humillar y someterse al alguien de mayor rango en la escala
econdmico social.

Anau-Anawin* Aparece 25 veces en el Antiguo Testamento, para identi-
ficar los pobres entre los mismos pobres de Yahvé. Es un
grupo muy débil socialmente, pero décil al querer la vo-
luntad de Dios.

Dal-Dallim? Aparece 48 veces en contexto de las personas que estin
agotadas, demacradas, a quienes se les niega el alimento
minimo para subsistir.

'Se recurrid a la inteligencia artificial para encontrar el significado de todos los términos. Por
ello, tienen la misma cita (Open AI, 2025 [en linea]). Los significados se consultaron en abril
de 2025. Para la primera palabra, Ani-Aiyyim, “ani” (en plural “aniyyim”), éste es un término
en lengua hebraica utilizado para designar al pobre, al humillado o encorvado.

2Término en lengua hebraica que se refiere a los humildes, los oprimidos y los desfavoreci-
dos que buscan refugio en el Sefior.

3 Este término proviene de una raiz hebrea que connota bajeza, debilidad o falta de poder
o influencia y Dallim (plural de Dal), refiere a una clase social (los excluidos del poder, los
mas vulnerables).
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1. Antecedentes histéricos de la pobreza

Ebyon-Ebyonim* | Aparece 61 veces para designar al mendigo, al que le falta
algo y tiene una necesidad. Es el que espera solidaridad
del otro.

Abelim® Es la persona catalogada como pobre por el estado exis-
tencial en que la sociedad lo ha puesto: contrista, afligida,
agobiada que llora por el padecimiento moral o fisico.

Re-Ebim*® Aparece unas 100 veces en el Antiguo Testamento. Son po-
bres en estado de inanicién, famélicos y hambrientos.

Shabar’ Personas consideradas pobres porque han sido quebran-
tados espiritual, fisica y moralmente.

Elaboracion propia a partir de Alzate (2018, p. 425).

De los términos anteriores, podemos observar que el vocablo pobre-
za tiene diversas acepciones en la Biblia, que en su mayoria refieren
al pobre socioldgico, es decir, a aquella persona que por su situacién
econdémica no puede satisfacer sus necesidades de alimentacién y
vestido y que necesita de los demds para poder sobrevivir, por lo
que suidentidad esta definida por su situacién social; mediante es-
tas acepciones de pobreza, Dios configura su historia.

De ahi que, en ambas realidades, la biblica-teolégica y la socio-
légica, entienden ala pobreza como una situacion incomprendida, es
por lo que se pone de manifiesto el compromiso social a favor de los
mas fragiles y aquellos que estdn en situaciones de precariedad, con
el fin de erradicar la condicién de pobreza y las desigualdades que
ésta genera.

+Ebyon proviene de la raiz hebrea “by” ®27), que significa ‘desear, anhelar, necesitar intensa-
mente’, es decir, refiere a una persona en pobreza extrema que muchas veces es visible.

5 Proviene de la raiz hebrea y refiere a que estin en duelo, que lloran, que cargan una pena
moral, espiritual o fisica, a menudo a causa de situaciones de injusticia, muerte o sufri-
miento social.

¢ Proviene de la raiz hebrea “ra’ev” (W32) que significa ‘hambriento’.

7“Shabar” (@37) significa ‘romper’, ‘quebrar’ o ‘estrellar’. Refiere a la accién de romper algo,
tanto fisica como figuradamente.
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La pobreza en el Antiguo Testamento

En esta parte de la Biblia, la pobreza puede ser entendida desde
tres vertientes: como una triste realidad social, como un castigo
y como un mal social; por ello, durante un largo tiempo, hubo
dos posturas reduccionistas que intentaron responder a las inte-
rrogantes: ;Quiénes pueden ser considerados pobres en los tex-
tos, contextos y escenarios descritos en el Antiguo Testamento?
¢Qué relacidon o diferencia existe entre la pobreza en sentido bi-
blico-teolégico y la pobreza como fenémeno socioeconémico? En
primer lugar, encontramos la tendencia exegética, quien conside-
raba a la pobreza evangélica revelada en el Antiguo Testamento,
a una dimensidn espiritual, ritualista-religiosa (Alzate, 2018, p.
422). Esta linea fue conocida con el nombre de enfoque espiri-
tualista (Gonzalez,1996, como se cité en Alzate, 2018). Mientras
que, la otra tendencia, reducia el término pobreza a la carencia de
bienes materiales causada por la desproporcién injusta en la rela-
cién socioeconémica de los individuos. Dicha linea se conoci6 con
el nombre de enfoque socioeconémico de los pueblos (Holman,
2008, como se citd en Alzate, 2018).

De manera que se infiere que el término pobreza, posee una
fuerte connotacién socioldgica, pues se afirma son pobres aquellos
que carecen de medios para vivir y los marginados socialmente, ti-
pificados por las figuras biblicas que caracterizan la impotencia ex-
plotada, la viuda, el huérfano y el refugiado, generando asi la con-
dicién de pobreza. Asi se puede afirmar que Dios “toma partido por
el pobre y que lo libera de la esclavitud y de la opresién” (Gutiérrez,
1980, como se citd en Jeri, 2019).

En los diversos libros que componen el Antiguo Testamento
se utilizan multiples términos para referir a los pobres, en el libro
del Exodo, los pobres son los llamados “pobres de Yahvé”, son aque-
llos hombres y mujeres sometidos a la esclavitud, seres humanos
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1. Antecedentes histéricos de la pobreza

explotados laboralmente y que no reciben la recompensa por su
trabajo, en los libros Proféticos, los pobres son personas sometidas
a practicas injustas por sus reyes y gobernantes, es decir, aquellos
que sufren explotacién por parte de los poderosos, en el libro de las
Lamentaciones, los pobres son todos aquellos seres humanos que
se quejan de sus propias desgracias, causadas por el destino o por
otros injustamente, en el libro Levitico, se considera pobre aquella
persona que habita su cotidianidad en escasez, porque no recibe
ni siquiera el minimo vital en sus actividades laborales, en el libro
Deuteronomio, los pobres son las personas que tienen que cargar
y soportar normas, costumbres y leyes impuestas por otros dioses
y por los jefes o lideres religiosos y politicos y en los libros Sapien-
ciales, los pobres son aquellos hombres y mujeres que padecen la
insolidaridad, la injusticia social y la inequidad en sus relaciones
contractuales (Alzate, 2018, pp. 422-423).

En este tenor, son pobres aquellos que han sido despojados
de sus bienes o no se les ha entregado sus ganancias por una la-
bor desempenada. Se empobrecen porque los poderosos usurpan la
propiedad y muchos otros bienes materiales.

Adicionalmente, Alzate (2018) nos presenta una taxonomia
de los pobres socioldgicos en el Antiguo Testamento, la cual se
enuncia a continuacion:

1. El grupo de campesinos cultivadores, agobiados por los im-
puestos y endeudados con los pudientes, son despojados de
su pedazo de terrufio.

2. Los jornaleros que laboran por un plato de comida al diay no
reciben salario.

3. Los mendigos obligados a pedir una limosna porque no en-
cuentran un empleo digno.

4. Quienes se ven obligados a emigrar son considerados piltra-
fas humanas y un estorbo social.
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5. Las personas que presentan movilidad reducida como cojos,
ciegos y encarcelados son otros pobres del sistema.
6. Quienes son deportados y encarcelados.

Estar a favor del pobre, en términos modernos, pero también en
términos antiguos, y sobre todo biblicos, es hacer clara referencia
al indigente, al débil, al encorvado, al miserable, y a todos los que
representan una condicién humana degradada.

La pobreza en el Nuevo Testamento

El término griego usado para designar al pobre en el Nuevo Tes-
tamento es ptojos, que hace referencia al débil, al que se oculta con
temor, al que se agacha, es la persona que carece de lo necesario
para vivir y depende de los demds para sobrevivir. Se trata, enton-
ces, de un estado de privacién de medios para subsistir en que se
encuentra un individuo y que causa una dependencia respecto a los
que poseen codiciosamente esos medios, constituyen el nivel mas
bajo de la escala social y son a quienes Jests dirige en primer lugar
su mensaje de liberacién, su buena noticia de la salvacién (Mixtel
Olabuénaga, 2013).

De acuerdo con diversos autores, la palabra pobreza no po-
see una connotacion relacionada con carencia de bienes materiales
exclusivamente, ya que Melé (2000, como se cit6 en Alzate, 2018)
menciona que la pobreza, en contexto neotestamentario, no es la
situacién de expropiacién individual o colectiva de algin bien o
servicio y tampoco posee una intima relacién con la privacion de un
servicio como la imposibilidad e inhabilidad para desempefar un
oficio. “No se ubica al lado del indigente, del andrajoso y de aquella
persona mal presentada, ya que Jests siempre se presentaba con
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1. Antecedentes histéricos de la pobreza

ropa mas que decorosa y estaba siempre bien presentado con tini-
cas de calidad” (Alzate, 2018, p. 424).

Menos atn, en palabras de Alzate, “se identificaba con el opri-
midoyaquella persona privada delos derechos econdmicos o sociales,
ya que Jesucristo se considerd pobre precisamente porque no poseia
ataduras que lo esclavizaran y que le restaran libertad” (2018, p. 424).

De igual manera, Alzate asevera que “la pobreza no es el so-
metimiento a leyes o estructuras sociales, econémicas y politicas
sin sentido, Jesucristo es pobre porque lee y acepta los argumen-
tos propuestos por su padre para sacrificarse por toda la humani-
dad” (2018, p. 424).

Desde esta mirada un poco mas existencial, Jesucristo se
hace pobre para enriquecer el estado de libertad, de quienes su Pa-
dre, le habia encomendado. Con el sacrificio de su vida enriquece
tanto la vida de los otros, la de los pobres (Planellas, 2014, como se
citd en Alzate, 2018).

Jesucristo se hace pobre ademais desprendiéndose de va-
naglorias y elogios, para reconocer la necesidad de un trato entre
iguales los unos a los otros; mds atin, aquellos otros disminuidos o
en estado de movimientos disminuidos, también son asumidos por
Jestis como iguales (Alzate, 2018).

Asi tenemos que la disimilitud en el término utilizado para
referir a los pobres en el Nuevo Testamento, respecto al Antiguo Tes-
tamento, estriba principalmente en que, en el primero de estos, no
se hace alusién sélo a los pobres sociolégicos, sino que ademds se
habla de una pobreza espiritual, la cual poseen todas aquellas perso-
nas que aun cuando disponen de los recursos necesarios para ayu-
dar a quienes menos tienen no lo hacen; por ello, Dios se hace pobre
con la finalidad de defender a los mas débiles y facilmente vulne-
rables; ya que se afirma que son pobres todas aquellas personas en
las que el mismo Jests se visibiliza, aquellos que estin pasando por
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situaciones de injusticia, como pueden ser los perseguidos por cau-
sas politicas, sociales o incluso religiosas, los enfermos, adultos ma-
yores, nifios, nifias y adolescentes abandonados, personas en situa-
cién de calle y migrantes discriminados.

A estas personas es a quien Dios se dirige para mostrarles
que no estan solos, a pesar de las situaciones injustas que estén pa-
sando. Por ello, Alzate nos dice que

Jesucristo, como un excelente socidlogo, observa que hubo po-
bres, que hay pobres y que habra pobres en la humanidad; por
tanto, como ellos son un grupo social fuerte y numeroso, son
personas que requieren ayuda de otros, capaces de asumir la
tarea de Cristo, colaborando en la construccién de estructuras
politicas, sociales, econdmicas y religiosas, amigables con la jus-
ticia, la equidad, la solidaridad, la compasién y todos aquellos
otros valores enraizados en el Evangelio (2018, p. 423).

La pobreza alo largo del tiempo

La pobreza no es una situacién que afecte a un determinado pais
o que haya iniciado a afligir a las personas en los dltimos afios,
ya que, desde la antigiiedad, se pueden encontrar signos que cla-
sifican a los humanos en clases determinadas por su capacidad
de alimentarse, vestirse y tener algin lugar para vivir, este tltimo
reflejado en los restos de sus construcciones, de las cuales destaca
su grosor, el tamafio y los materiales empleados; en otras civiliza-
ciones como la griega y la romana, también se manifestd a través
de la esclavitud, dentro de la cual, el esclavo formaba parte de la
riqueza del amoy, por ende, podia ser utilizado o vendido a como
éllo deseara (Rosado, 2016, pp. 1-2).
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Durante la Edad Media, explica Colomer et al. (2010), se divi-
dia ala pobreza en dos categorias:

Voluntaria, caracterizada por guiarse y adoptarse por razones re-
ligiosas y, pobreza involuntaria, dentro de la cual se ubicaban las
personas que no elegian ser pobres, pero que necesitaban asis-
tencia material, por ejemplo, los ancianos, las viudas, los huér-
fanos, los enfermos, etcétera. En esta categoria, se encuentra
una subcategoria que alberga a la pobreza extrema en donde se
colocaba a los mendigos que tenian una licencia de mendicidad
expedida por el reino, sin embargo, habia ocasiones en que se les
negaba; por otra parte, se considera que algunas de las razones
que llevaron a las personas a la pobreza involuntaria fueron las
malas cosechas dela época, que derivaron en hambrunasy empo-
brecimiento, al igual que enfermedades como la peste y, las politi-
cas que daban riqueza extrema al reinado (Rosado, 2016, pp. 2-3).

De la misma manera, durante esta época, se asoci6 la ayuda a los
pobres con las instituciones religiosas, ya que eran “los obispos
quienes la encabezaban y buscaron unirse a otros, como los monjes
y los sefiores feudales, a quienes posteriormente se unirian las fun-
daciones hospitalarias” (Rosado, 2016, p. 3).

Podemos recordar que durante esta época era en la figura del
rey en quien recaia el podery, principalmente, se beneficiaba a quienes
formaban parte de los nobles de la sociedad de ese entonces, menos-
preciando asi a la “clase baja” dejando en manos de las instituciones
religiosas y las personas que hacian obras de caridad su auxilio.

Para la Edad Moderna, la asociacién de la pobreza con la reli-
gién y la figura de Cristo se rompid y se comenzd a ligar a la idea de
que las personas pobres eran quienes decidian no trabajar y sobrevi-
vir aprovechdndose de los demas, lo que ocasiond que términos como
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vago, vagabundo y falsos pobres iniciardn a popularizarse al referirse a
este grupo (Colomer et al., 2010, como se citd en Rosado, 2016), argu-
mento que es retomado por el historiador Guillermo Zermeno (2005,
como se citd en Fuentes y Flores, 2016, p.176), quien menciona que las
palabras pobreza e indigencia fueron utilizadas como andlogas.

Con lo anterior podemos ver que los prejuicios dirigidos a las
personas pobres y en situacion de calle siempre han estado presen-
tes, lo que ha impedido que realmente se pueda combatir y aminorar
este fendmeno.

Igualmente, durante este periodo se realizaron diversos “cen-
sos que intentaron identificar a los falsos pobres para tener mayor
control en las licencias de mendicidad, razén por la que se crearon
prisiones para pobres donde se les obligaba a ser productivos, a loca-
lizar delincuentes o eran exiliados” (Rosado, 2016 p. 4).

Para el siglo X1x, la indigencia empez6 a confundirse con la
miseria; sin embargo, su sentido se redirigia a la pobreza, que era
consecuencia de la incapacidad fisica o mental para el trabajo (Zer-
meno, 2005).

Con la Revolucién Industrial y la implementacién de un nuevo
sistema econdmico, declara Rosado (2016), inici6 la migracién exor-
bitante del campo a las ciudades para poder obtener un mejor trabajo
y, en consecuencia, una mejor calidad de vida; empero, el desplaza-
miento exponencial de personas logré que las viviendas disponibles
se ocuparan rapidamente y se habilitaran espacios reducidos y en
condiciones precarias para que las personas recién llegadas pudieran
pernoctar e, incluso, obligd a algunos a hacerlo en las calles.

En Brasil durante 1985, “un grupo de nifios callejeros acom-
pafiados por actores de la sociedad civil fundaron el Movimiento
Nacional de Nifos y Nifias de la Calle, con el objetivo principal
de promover sus derechos y el desarrollo de una visién politica
colectiva” (Strickland, 2012, p. 117); éste es uno de los movimientos
que impulsé que para finales del siglo XX se tomara a la pobreza
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como consecuencia de la incapacidad politica social de dotar de
bienes y servicios a la poblacién carente de ellos para que alcancen
un minimo bienestar en salud, educacién, vivienda y trabajo, y,
en cuanto a la indigencia, se encaminé como el grado extremo o
tltimo de la pobreza (Zermefio, 2005).

Indigencia en México

En nuestro pais, incluso antes de ser uno independiente, se promo-
vieron algunas acciones para aminorar la presencia de vagos, hol-
gazanes, gente ociosa y pobres en las calles.

Durante el virreinato en Nueva Espafia y bajo la encomienda
hecha por el rey Felipe V del 15 de mayo de 1739, el virrey retomé:

todos los medios licitos para limpiar la reptblica de vagamun-
dos® y de gente de malvivir, pues a su parecer, semejante gente
sélo sirve para corromper las costumbres e introducir vicios y
cometer crimenes; los medios licitos utilizados fueron puniti-
vos, mismos que podian ir desde azotes, cuando era castigados
por primera vez hasta la pena de muerte; y preventivos, con los
cuales se buscaba proveer de trabajo u oficio a quienes fisica-
mente pudieran trabajar y colocar a los incapacitados en casas u
hospicios (Martin, 1985, pp. 122-125).

El 7 de marzo de 1828 fue promulgada la Ley de Vagos en el nuevo

Distrito Federal y su reglamento, ademas de la noticia de que se es-
tableceria un tribunal en la ciudad para el cumplimiento de ésta.

¢ De acuerdo con el Diccionario de la lengua espariola, la palabra refiere a una persona que va
de una parte a otra sin oficio ni domicilio determinado.
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Dentro de esta ley se encomendaba a los alcaldes municipales
que, a los menores de 16 afios, se les entregard a algiin maestro
artesano para que aprendiesen un oficio, prohibia dar limosna
en la Alameda, las iglesias, plazas y demas sitios puablicos y a
quienes lo hiciesen se les impondria una multa de 25 pesos, otro
punto relevante de esta ley fue que preveia aplicar una multa a
los que se embriagasen en su casa sin dar aviso a alguna autori-
dad politica, siempre que merecieran alguna de las calificacio-
nes de vagancia (Maldonado, 2018, p. 113).

En el tenor de la aplicacién de la Ley de Vagos, se colocaron gen-
darmes’® en las esquinas de las calles mas importantes del Distrito
Federal, con el fin de que se aprehendieran a aquellos que por su
vestimenta andrajosa y pobre se especulara que fueran vagos o que
estuvieran en pulquerias, vinoterias u otros parajes sospechosos,
ademds quienes fueran aprehendidos debian demostrar al dia si-
guiente, ser retenidos por los regidores del Tribunal de Vagos que
se conducian con bien (Maldonado, 2018, p.118).

Maldonado recopila algunas notas periodisticas sobre esta
persecucion, entre ellas, la escrita por José Maria Aguirre, cura de
la parroquia de la Santa Veracruz, en la que califica como “inaudita,
escandalosa y anticonstitucional inquisicién general” (2018, p. 121).

En ese sentido, no sélo los prejuicios seguian prevaleciendo en
la época, sino que las medidas para “mantener la seguridad y la bue-
na imagen de la ciudad” consistian en quitar lo que ocasionaba mala
imagen, cuestién que atin se encuentra presente en la actualidad.”

Entre 1877y 1905, afirma Lorenzo (2012), se destacaron varias
instituciones a cargo de la Direccion de Beneficencia Pablica, entre
ellas, los hospitales de San Andrés, San Hipdlito y Divino Salvador,

°Agente de policia.
°Taly como se ilustra en el capitulo segundo de la presente obra.
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ademas del Hospital Judrez, la Casa Cuna, el hospital Morelos, el
Hospicio de Pobres, el Tecpam de Santiago (denominado oficial-
mente Escuela Industrial de Huérfanos) y el Consejo de Salubridad,
de las cuales solo el Hospicio de pobres y el Tecpam focalizaron su
objetivo en el auxilio de los indigentes, instituciones que, durante
el Porfiriato, racionalizaron la ayuda estatal a ciertos grupos de la
poblacién en la capital.

El Reglamento de la Beneficencia Piiblica del Distrito Federal, para
1881, dispuso que

el Hospicio de Pobres atenderia a 600 internos y en el Tecpam
250 alumnos; y debido al poco gasto entregado por el gobierno a
la beneficencia, el ingreso a las instituciones estaba restringido
a ciertos grupos de indigentes, cuyas caracteristicas estuvieron
establecidas en la circular del 23 de enero de 1877, concediendo
preferentemente auxilio a nifios y jévenes de ambos sexos du-
rante la segunda mitad del siglo X1x (Lorenzo, 2012, p. 207-211).

Para 1881, detalla Maria Dolores Lorenzo (2012), el articulo 40 del Re-
glamento, estipul6 que la Escuela Industrial de Huérfanos sélo admi-
tiria varones indigentes entre 10 y 14 afios, mientras que el Hospicio
de Pobres alojaria ancianos desvalidos, hombres y mujeres, y a nifios
mayores de siete afios y menores de 10, al igual que nifias mayores
de siete y menores de 14 afios, quienes también debian ser conside-
rados como sanos y honrados; sin embargo, dentro de las instalacio-
nes habia menores infractores que fueron desplazados a la Escuela
Correccional del Momoluco en 1880, los ancianos fueron trasladados
al Asilo Particular de Mendigos en 1884" y las mujeres mayores de 14

1 Abri6 sus puertas el 1 de septiembre de 1879, como obra filantrépica de base comunitaria y
local, que también promovi6 la intervencién social bajo la premisa de dar solucién a los pro-
blemas acarreados por la industrializacién y el crecimiento demogréfico en la Ciudad de Mé-
xico (Lorenzo, 2021, p. 2).
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afios fueron excluidas de la atencién brindada por el hospicio cuan-
do fue demolido en 1905, lo que redujo ain mas el namero de in-
digentes atendidos por la beneficencia ptblica en ese momento.

Asimismo, el ingreso a los centros de asistencia estuvo res-
tringido por algunos de los requisitos solicitados, entre éstos las
solicitudes de ingreso, consistentes en una carta con la exposicion
de las necesidades del interesado, que en un principio conté con
un formato librey que, posteriormente, adoptaria un formato uni-
versal, el cual era llenado por personas denominadas, por Dolores
Lorenzo, como escribientes, también llamados evangelistas para
que cumplieran con lo exigido por la beneficencia, ocasionando
que, en palabras de la doctora Maria Dolores Lorenzo (2012), los
menesterosos se adaptaran al modelo exigido por el Estado para
otorgar ayuda.

Dentro del articulo titulado “El analisis de la pobreza y la
campafa contra la mendicidad en la Ciudad de México, 1929-
19317, la doctora Maria Dolores Lorenzo (2018), vuelve a poner en
evidencia que durante este lapso la beneficencia ptblica retomé
laidea de aminorar la mendicidad; no obstante, regresé a utilizar
medios equivocados, que volvieron a declarar el fracaso del aba-
timiento de la mendicidad, como el “a golpe de porra” de octubre
de 1930, donde la policia recogié a los mendigos de las calles, con
lo que, en palabras de Lorenzo, dio inicio a la razia®* contra los
pordioseros.

12 Es decir, la incursi6n en territorio enemigo para destruir o saquear, o en este caso una re-
dada policial.
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Atencidn a la pobreza en México de 1970 a la actualidad

En este afno, por una parte, se establecié un modelo para deter-
minar la pobreza, éste se denominé como lineas de pobreza o de
ingreso, definido por el Banco Mundial (1990) como la incapacidad
para alcanzar un nivel de vida minimo, el cual debia ser alcanza-
do mediante el consumo, integrado por dos elementos: el primero
es el gasto necesario para acceder al minimo de nutricidn y otras
necesidades bésicas y el segundo es el costo de la participacién en
la vida diaria de las sociedades; sin embargo, éste seria sustituido
posteriormente por el método de necesidades basicas insatisfechas, el
cual se desarroll6 en Latinoamérica, que establece los niveles de po-
breza en funcién de las carencias o necesidades que se presentan en
el hogar (Mendoza, 2011).

Por otra parte, Boltvinik y Damian (2001) mencionan que la
pobreza extrema urbana fue ignorada por el gobierno de Ernesto
Zedillo (de 1994 al 2000), ya que se concentrd 93% del gasto de com-
bate a la pobreza extrema en el medio rural (2001, p. 21), pues el
calculo realizado a partir de las Lineas de Pobreza mencionadas an-
teriormente, con las cuales no pudo ser calculada la realidad social
de la poblacién mexicana para ese entonces, ya que, ésta considera
pobres extremos a las personas que no pueden satisfacer sus ne-
cesidades basicas, pero cuentan con una vivienda donde pernoc-
tar, dejando de lado a aquellos que, por diversas circunstancias no
cuentan con una vivienda. Derivado de lo anterior, es necesario
visualizar las diversas politicas publicas implementadas en el pais,
que tienen como objetivo el combate de la pobreza.
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Tabla 2. Politicas ptblicas en el imbito federal en
torno a la pobreza de 1970 ala actualidad

Sexenio Politica publica
Programa de Inversiones
1970-1976 Publicas para el Desarrollo
Rural (Pider)
Luis
Echeverria Programa Nacional de Soli-
Alvarez daridad Social del Instituto
Mexicano del Seguro Social
Coordinacion General del
Plan Nacional de Zonas
Deprimidas y Grupos Mar-
1976-1982 ginados (Coplamar)

José Lopez

Portillo
Sistema Alimentario Mexi-
cano (SAM)
1982-1988 Programa Nacional Alimen-
tario (Pronal)
Miguel de la
Madrid
(disminucionde ~ Programa Nacional de
los programas ~ Desarrollo Rural Integral
contrala (Pronadri)
pobreza)
Programa Nacional de
1988-1994 Solidaridad
Carlos (Pronasol)
Salinas de
Gortari
1994-2.000 Programa de Educacién,
Salud y Alimentacién
Ernesto (Progresa)
Zedillo Ponce
de Le6n

30

Observaciones

Su finalidad fue el nivel de vida y a la capacidad
productiva de la poblacién campesina

Dio acceso a los grupos mds pobres y magina-
dos al servicio de salud en las zonas urbanas.

Creo la Canasta Normativas de Satisfactores
Esenciales (CNSE), misma que es la Gnica en
Meéxico que comprende satisfactores para to-
das las necesidades bésicas, mediante la que se
calculd que para1977 habria 18 millones de mar-
ginados (pobres extremos), 30 % de la poblacién
dela época, también conceptualizo la pobreza y
la marginacién como fenémenos rurales

Buscaba la autosuficiencia alimentaria de gra-
nos basicos

Reemplaz6 al sam; sin embargo, contaba con
menos recursos e importancia politica, ade-
mas de que es dificil explicarlo debido a su
generalidad (Herrera, 2009)

Propuso alcanzar la autosuficiencia alimenta-
ria, ademds de que apoyaba con sistemas de
riego a nuevos productores (Herrera, 2009)

Tenia por objetivo mejorar las condiciones de
vida de los grupos en pobreza y, sobre todo,
a los que se encontraban en pobreza extrema
(campesinos, indigenas y colonos populares)
en materia de alimentacién, salud, educacién
y vivienda

Tenia como objetivo combatir la pobreza ex-
trema a través de la inversién en capital hu-
mano, por medio de transferencias directas
de subsidios a las familias



2000-2006

Vicente Fox
Quesada

2006-2012
Felipe

Calder6n
Hinojosa

2012-2018

Enrique Pefia
Nieto

Estrategia de desarrollo
Contigo

Programa de Desarrollo
Humano Oportunidades

Programa Seguro Popular

Ley General de Desarrollo
Social y Creaci6n del Conse-
jo Nacional de Evaluacién de
la Politica Ptiblica (Coneval)

Programa 70 y mas

Oportunidades y Seguro
Popular

Consejo Nacional de Eva-
luacién de la Politica Publi-
ca (Coneval)

Cruzada Nacional contra el
Hambre (CNCH)

Programa de Inclusién
Social (Prospera)

Programa Seguro de Vida
para Jefas de Familia
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Cuyos objetivos primordiales fueron redu-
cir la pobreza extrema, generar igualdad de
oportunidades para los grupos mds pobres y
vulnerables, apoyar el desarrollo de las capaci-
dades de las personas en condicién de pobreza
y fortalecer el tejido social (Sedesol, 2001)

Da continuacién a Progresa, se amplié a las fa-
milias semiurbanas y a las zonas metropolita-
nas de las grandes ciudades del pais

Su objetivo era proveer servicios de salud a la
poblacién no asegurada

Como una instancia con autonomia técnica y
de gestién, cuyo objetivo es, precisamente, eva-
luar la politica de desarrollo social

Su objetivo fue mejorar las condiciones de vida
de los adultos mayores con una pensién econd-
mica de tipo no contributivo y con acciones para
atender el deterioro de la salud fisicay mental de
este grupo poblacional

Les dio continuidad con algunas modificacio-
nes para aminorar la crisis econémica mun-
dial de 2008

Cambia la forma de medicién de la pobreza a
través de multiples dimensiones

Estrategia basada en la coordinacién de pro-
gramas o acciones entre distintas instancias y
niveles de gobierno para atender las condicio-
nes de pobreza extrema y los problemas ali-
mentarios severos de la poblacién mexicana

Procuraba la vinculacién de sus beneficiarios
con otros programas sociales, de crédito y la-
borales

Con el objetivo de asegurar a esas madres de
familias monoparentales en condicién de po-
breza, vulnerabilidad por carencias sociales o
vulnerabilidad por ingreso
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Pensidn para el Bienestar
de las Personas Adultas
Mayores

Programa Nacional de Be-
cas para el Bienestar Benito

Juarez
2018-2024
Andrés
Manuel Lopez Programa Sembrando Vida
Obrador

Programa Nacional de
Vivienda (PNV)

Busca contribuir al bienestar a través de una
pensién no contributiva que mejore sus con-
diciones de vida y a su vez permita el acceso a
la proteccién social

Beca dirigida a familias de bajos ingresos que
tengan nifias, nifios o adolescentes inscritos en
educacién inicial, primaria, secundaria o pre-
paratoria, en escuelas ubicadas en localidades
prioritarias. Esta beca se limita a un solo estu-
diante por familia

Uno de sus objetivos fue atender la pobreza
rural y la degradacién ambiental, mediante
la autosuficiencia alimentaria y acciones que
favorezcan la reconstruccién del tejido social

Uno de sus objetivos prioritarios es garantizar
el ejercicio del derecho a la vivienda a todas las
personas, con especial atencidn a los grupos
en mayor condicion de discriminacién y vul-
nerabilidad.?

Elaboracion propia a partir de Maldonado (2011), Martinez (2020), Flamand (2015), Fran-
co (2016), Islas (2018), Ordoéiiez (citado por Ramirez, 2018), Secretaria de Desarrollo Social
(2001), Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (2021), Secretaria del Bienes-
tar (2020), Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez (2022) y Secre-
taria del Bienestar (2022).

En este sentido, si bien se ha buscado atacar el fenémeno de la
pobreza dentro de nuestro pais, también se ha enfocado mais en
la poblacién rural pobre, la cual tampoco debe ser olvidada ni in-
visibilizada; sin embargo, se deja sin soluciones a las personas en

1 Encaminado por los siete elementos de la vivienda establecidos por la Organizacién de
la Naciones Unidas (oNU-Habitad), los cuales son: seguridad de tenencia; disponibilidad
de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura; asequibilidad; habitabilidad; ac-
cesibilidad (dentro del que distingue como grupos discriminados y vulnerados a personas
con discapacidad, mujeres, poblacién indigena y personas adultas mayores); ubicacién y
adecuacion cultural. Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. (2021, 04 de ju-
nio). Programa Nacional de Vivienda 2021-2024. Diario Oficial de la Federacién. Disponible en
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5620388&fecha=04/06/2021#gsc.tab=0
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situacion de calle que habitan el pais, pues ninguna de las politicas
publicas implementadas de 1970 hasta 2023, se encuentran enfoca-
das a salvaguardar los derechos de estas personas.

Por tanto, como bien aluden Boltvinik y Damiin (2001), las
formas de calcular la pobreza, pasadas y actuales no ayudan ni per-
miten contabilizar a la poblacién que se encuentra en situacién de
calley, por ende, no se crean las politicas y acciones necesarias para
que sean asistidas.

Reflexién final

La pobreza no es una situacién que haya comenzado a afligir a las
personas en los tltimos afios; en la Biblia, los pobres son defini-
dos como personas que carecen de lo necesario y dependen de otros
para sobrevivir. De ahi que a lo largo de los anos, se ha clasificado
ala pobreza en diferentes categorias lo que ha generado prejuicios
y estigmatizacion hacia las personas que viven en esta situacion.

Durante la Edad Media la ayuda a los pobres estuvo asociada
con las instituciones religiosas, mientras que en la Edad Moderna
se empez0 a considerar que los pobres eran personas que decidian
no trabajar y vivir a expensas de los demds, lo que ocasioné que
términos como vago, vagabundo y falso pobre se empezard a po-
pularizar.

En México, a lo largo de los afios se han promovido acciones
para aminorar este fenémeno, sin embargo, se han enfocado mas
en la poblacién rural, y se ha dejado de lado a las personas en si-
tuacién de calle que habitan las grandes urbes del pais, lo que ha
provocado que crezca el niimero de personas en esta situacion.
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II
Acercamiento conceptual al estudio
de las poblaciones en situacion de calle

Introduccién

En el transcurso del tiempo han existido diversas formas de nom-
brar alas personas que viven y sobreviven en el espacio publico, en
particular, en la calle, se les ha denominado mendigos, vagabundos,
indigentes o poblaciones callejeras; sin embargo, estos términos si
bien han sido usados indistintamente, refieren a situaciones di-
versas, porque no reconocen que el habitar o pernoctar en la calle
es una circunstancia, ni reconocen las diferencias que existen en-
tre las personas en esta situacion.

De este modo, al constituirse como una poblacién hetero-
génea, las personas en situacién de calle comparten ciertas ca-
racteristicas como son la situacién de vulnerabilidad a la que se
enfrentan derivado de la precariedad en el acceso a bienes y servi-
cios, la falta de redes de apoyo y las situaciones de discriminacién
a las que muchas veces se suman otras condiciones como la mar-
ginacidn, segregacion o exclusion social que impide el ejercicio y
disfrute de diversos derechos humanos.

De esta manera, el presente capitulo tiene como finalidad
llevar a cabo un acercamiento conceptual al estudio de las pobla-
ciones en situacién de calle, tomando en cuenta que dentro de
la presente obra sélo se analiza el problema de la situaciéon de
calle en torno a las nifas, nifios, adolescentes y personas adultas
mayores.
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Nifios, nifias y adolescentes

La nifiez y adolescencia son etapas en las que ocurre una importan-
te fase del crecimiento y desarrollo de las personas; en la actuali-
dad, son consideradas como la primera etapa del ciclo de vida, en el
que se experimenta de forma diferencial dependiendo del contexto
social, econémico, el origen étnico, la region geografica de residen-
cia, entre otros (Consejo Estatal de Poblacidn, s.f.).

Para definir a la nifiez y adolescencia se han tomado en
cuenta diversos términos, desde el punto de vista de la evolucién
psicoafectiva se entiende como “aquella persona que adn no ha al-
canzado un grado de madurez suficiente para tener autonomia”
(Mundo Infantil, s.f.). En cambio, desde el punto de vista de su de-
sarrollo fisico es una denominacién que se utiliza para referirse a
la persona que no ha alcanzado la pubertad.

En tal sentido, la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos (2021, p. 20) establece que nifio es “toda persona que no ha cum-
plido 18 afios de edad”, por tanto, se incluyen dentro de esto a nifios,
nifias y adolescentes.

De conformidad con la primera parte del articulo 5 de la (Ley
General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, 2014), “son
nifias y nifos los menores de doce afios, y adolescentes las personas
de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho anos de edad”.

Por su parte, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adoles-
centes del Estado de México, 2015, en su articulo 5, fraccién v, alu-
de que adolescentes son las personas cuya edad esté comprendida
entre los 12 y menor a los 18 afios; mientras que en su fracciéon Xxv
refiere que nifia o niflo es toda persona que sea menor a 12 afios.

En ese sentido, la edad cronoldgica resulta un criterio impor-
tante para definir a la nifiez y la adolescencia, lo anterior en razén
de que las legislaciones citadas determinan que nifia y nifio son las
personas cuyos afios de vida sean menor a 12 afios, mientras que
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adolescente es la persona, se encuentra entre los 12 afios y menor
a los 18 afos; por ello, la importancia de atenderlos, se debe prin-
cipalmente a que es en estas edades en donde se registra no sélo el
crecimiento fisico, emocional y mental sino que ademds, es don-
de se desarrollan aptitudes. Por lo que al ser parte de los grupos
considerados como vulnerables, no cuentan con los medios o he-
rramientas que les permitan protegerse a si mismos, de ahi que
resulta fundamental brindarles atencidn y proteccién especiales.

Persona adulta mayor

Quizas al leer persona adulta mayor en este instante, imaginamos a
alguien que puede ser un hombre o una mujer, con presencia de
algunas canas o con todo su cabello lleno de éstas, arrugas y con,
por lo menos, 60 afios de edad, sin embargo, ;como son vistas la
personas en esta posicién por la doctrina y la ley?

Para iniciar, el término adulto mayor, en palabras de Gainzo
(2009 citado por Abaunza etal. 2014, p. 62) “es un eufemismo* para disi-
mular la realidad de la vejez, considerada, de por si como un estigma”.

Para la sociedad, persona adulta mayor es aquella que debido
al paso de los afios, se halla en una etapa de cambios en lo fisico y
psicoldgico,y que dentro de la comunidad se le debe dar condiciones
y garantias para la efectividad de los derechos econémicos y
sociales, ya que requieren de cuidados especiales durante el proceso
de envejecimiento (Duefias, 2011, citado por Abaunza et al., 2014).

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores (2002)
establece que el término correcto para hablar de adultos mayores es
personas adultas mayores, a quienes define en su articulo 3° fraccién 1,

! Palabra que el Diccionario de la lengua espaiiola define como una “manifestacién suave o
decorosa de ideas cuya recta y franca expresion seria dura o malsonante”.
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como “aquellas que cuenten con sesenta afios 0 mas de edad y que
se encuentren domiciliadas o en transito en el territorio nacional”
(2002, p. 2); por su parte, la Ley del Adulto Mayor del Estado de Méxi-
o (2008) retoma el término adulto mayor y lo define como los hom-
bres y mujeres a partir de los 60 afios de edad, que se encuentren
domiciliadas o de paso en el territorio de la entidad (Art. 2 fraccién
11), como se puede observar ambas legislaciones determinan que los
60 afios son el inicio de la vida de una persona bajo el titulo de perso-
na adulta mayor.

Si bien se tiene plenamente delimitado quiénes son las per-
sonas adultas mayores, aunado con el crecimiento exponencial de
este grupo poblacional, se han establecido dos fechas, una en el am-
bito nacional y otra internacional, para lograr ain mas la visualiza-
cién de las necesidades de este sector.

Estas celebraciones tienen como objetivo incrementar el co-
nocimiento global y la concientizacién sobre la Declaracién de los
Derechos Humanos en relacién con la generaciéon de compromisos
entre las partes interesadas para impulsar la proteccién de los de-
rechos humanos de las generaciones futuras y actuales de personas
mayores en todo el mundo (ONU, s.f.); ademas de resaltar la impor-
tancia de las personas adultas mayores en la cultura e integracién
familiar (Conapred, s.f.).

En el dmbito internacional, originado de la resolucién 45/106
del 14 de diciembre de 1990 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas se designé el 1 de octubre como el Dia Internacional de las
Personas de Edad (ONU, s.f.); mientras que en México se celebrd por
primera vez en 1983 (solamente en la Ciudad de México), y fue hasta
1998 que se establecié el 28 de agosto como el Dia Nacional de la Per-
sona Adulta Mayor.*

2 Denominado en primer lugar dia del anciano y que posteriormente cambiaria a Dia Na-
cional del Adulto Mayor.
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De lo anterior podemos advertir que, el convertirse en una
persona adulta mayor se percibe como algo negativo, lo cual signifi-
ca la pérdida o el menoscabo en las habilidades fisicas y cognosciti-
vas, esto ocasiona que personas mas jovenes lleguen a menospreciar
y ver como un obsticulo a estas personas por realizar ciertas activi-
dades con menos rapidez; aunado con eso es que los gobiernos bus-
can darle una nueva significacién a la vejez y mejores oportunidades
ala poblacién en ese rango de edad.

Pobreza

La pobreza es la manifestacién mas clara de la incapacidad de la
sociedad humana para garantizar las condiciones basicas de una
vida digna, constituye un problema de privacién que afecta el nivel
de vida de las personas, las familias y la sociedad, colocindolos en
una situacién desventajosa al no poder satisfacer sus necesidades
alimentarias y no alimentarias.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarro-
llo Social (s.f.) afirma que

una persona se encuentra en situacién de pobreza cuando tiene
al menos una carencia social (en los seis indicadores de reza-
go: educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad
social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacidn) y su ingreso es insuficiente
para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer
sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

También puede ser entendida como la exclusion derivada de la fal-

ta de recursos requeridos para acceder a las condiciones materia-
les de existencia de una sociedad segtin su configuracién histérica
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(Direccién Provincial de Estadistica de la Provincia de Buenos Ai-
res, 2010).

En otras palabras, significa privacién en aspectos basicos
como la educacién, salud, seguridad social, vivienda y alimenta-
cién, situacién que impide a las personas mantener un nivel de vida
digno, que les asegure un futuro mejor.

Amartya Sen (1981), Premio Nobel de Economia (como se cit6
en Mathus, 2008) sefiala que, en primer lugar, para la conceptuali-
zacion de la pobreza es necesario definir quién debe de estar en el
centro de nuestros intereses, en sentido lgico, la pobreza es una
caracteristica de los pobres, como un grupo que forma parte de la
sociedad, y en los cuales debemos de centrar nuestro andlisis para
conocer sus caracteristicas. En ese sentido, la pobreza es la ausen-
cia de capacidades basicas que le permiten a cualquier individuo
insertarse en la sociedad por voluntad propia.

Por lo que ser pobre es tener un nivel de vida insuficiente
para poder llevar a cabo determinadas funciones basicas, tomando
en cuenta las circunstancias y requerimientos de la sociedad.

Otras definiciones de pobreza incluyen “la situacién en la que
viven aquellos cuyos recursos no les permiten cumplir las deman-
das sociales y costumbres asignadas a los ciudadanos en una deter-
minada coordenada témporo-espacial” (Townsend, 1993, citado por
Espinoza, 2015, p. 5). Al hablar de demandas sociales nos referimos
a los servicios mds basicos: alimentacién, salud, educacién, agua
potable, electricidad, etcétera.

Por lo que resulta en la carencia de lo necesario para el bien-
estar material, encontrando una negacién de oportunidades para
llevar una vida tolerable; con ello, se amenazan las condiciones de
vida de quienes se encuentran en esta situacion.

Para Spicker (1999, citado por Bazan et al. 2011, p. 210), exis-
ten 11 categorias distintas de pobreza: necesidad, estindar de vida,
insuficiencia de recursos, carencias de seguridad basica, falta de
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titularidades, privacién maltiple, exclusion, desigualdad, clase, de-
pendencia y padecimiento inaceptable.

Lo que provoca que se asocie a la pobreza con la falta de equi-
dad, mayor susceptibilidad al crimen y la violencia, asi como un ac-
ceso insuficiente o carencia de acceso a la justicia y exclusién de la
vida comunitaria.

Asi, la pobreza es una condicién que resulta de un proceso
acumulativo de carencias y desigualdades sociales, politicas y eco-
némicas que excluye a los mas pobres del ejercicio real y legitimo de
todas laslibertades y derechos fundamentales. Los pobres no pueden
alcanzar el nivel de vida que todos valoran y por el que todos luchan.

En ese sentido, podemos concluir que la pobreza priva de
elementos necesarios para vivir dentro de una sociedad en lo indi-
vidual y colectivo, que imposibilita alcanzar un nivel de vida digna
y disfrutar de una vida satisfactoria, a su vez, es la causante de vul-
neracioén de derechos humanos al no tener, las personas, el minimo
de satisfactores para vivir de forma adecuada.

Tipos de pobreza

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo So-
cial (s.f.) asevera que existen cuatro tipos de pobreza: extrema, mo-
derada, multidimensional y por ingresos.

La primera es aquella en que se encuentra una persona cuan-
do tiene tres 0 mds carencias, de seis posibles “rezago educativo,
acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la
alimentacién”, y que se encuentra por debajo de la linea de bienes-
tar minimo (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desa-
rrollo Social, s.f.).
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En palabras de Martinez (2015, p. 23), es “la situacién en que
no se dispone de los recursos que permitan satisfacer al menos las
necesidades basicas de alimentacién”, por lo que pobres extremos
“son aquellas personas que residen en hogares cuyos ingresos no
alcanzan para adquirir una canasta basica de alimentos, aunque asi
lo destinaran para dicho fin”.

La pobreza extrema puede ser entendida, por un lado, como
la situacién en la que se encuentran las personas que no pueden
satisfacer de forma oportuna sus necesidades de alimentacion y vi-
vienda que les permita tener un desempefo adecuado en sus acti-
vidades diarias.

Por otro lado, pobreza moderada es “aquella que sufre una
persona que, siendo pobre, no es pobre extrema” (Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, s.f., p. 3), por lo
que, a partir de esta nocién, podemos inferir que una persona mo-
deradamente pobre tiene al menos dos carencias, lo que resulta en
un nivel de ingresos por debajo de la linea de bienestar.

Ahora bien, estamos ante una pobreza multidimensional
“cuando una persona tiene al menos una carencia social y su ingre-
so es insuficiente” (CNEPDS, s.f. [en linea]), es decir, que, si bien no
se encuentra en una situacion de pobreza extrema, si tiene un in-
greso exiguo,’ que no le permite satisfacer sus necesidades de ma-
nera adecuada, esto le impide llevar una calidad de vida digna.

En esta categoria, se encuentran las personas cuyo ingreso
alcanza para adquirir la canasta basica de bienes y servicios, pero
que carecen de seguridad social y acceso a servicios de salud publi-
cos o privados y tienen rezago educativo (Centro de Investigacion
en Politica Ptblica, 2021).

Para concluir, la pobreza por ingresos implica una incapa-
cidad para obtener una canasta basica alimentaria, asi como un

3 Insuficiente o escaso.
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insuficiente ingreso para adquirir ésta y efectuar los gastos de sa-
lud, educacidn, vivienda y transporte, aunque la totalidad de los
ingresos vaya dirigido a la satisfaccién de estos requisitos; razén
por la cual, este tipo de pobreza ha sido dividida en pobreza ali-
mentaria, pobreza de capacidades y pobreza de patrimonio.

Situacién de calle

Las personas en situacién de calle constituyen grupos marginados y
discriminados dela sociedad que han existido alolargo del tiempo en
practicamente todo el mundo, en palabras de la Cruz Roja: “situacién
de calle resulta ser un término técnico que se utiliza para referirse a
las personas que se encuentran sin acceso a una vivienda” (2021, [en
linea]), por su parte la Ley de Desarrollo Social del Estado de México
(2004) en su articulo 3, fraccién xx1x define a la poblacién en situa-
cién de calle como “aquellas personas que viven desvinculadas total o
parcialmente de sus familiares, adoptando la calle como espacio de
habitat, convivencia y pernoctacién, asi como area de socializacién,
des-socializacion y sobrevivencia’ (2004, p. 4).

En este sentido, Di lorio et al. (2017), como se cité en (Di lorio,
2019, p. 169) amplia el término al sehalar que la situacién de calle

no es un estado o una cosa, sino una relacién social, donde lo
efimero se convierte en constante, emergiendo una forma de
padecimiento social relacionada con expresiones de inequidad
e injusticia social”, es decir, “la situacién de calle como proble-
ma social constituye una relacién compleja entre diferencias
econdmicas, desigualdades juridicas y sociales y representa una
de las formas institucionales en las que se expresan los procesos
de vulnerabilizacién y expulsién en los contextos urbanos (Di
lorio, 2016 como se cit6 en Di lorio, 2019, p. 169).
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Cabe mencionar, ademais, que existen dos tipos de personas que
relacionan su vida a las calles: personas en la calle y personas de
la calle; las primeras llevan a cabo la mayoria de sus actividades en
el contexto callejero sosteniendo una relacién permanente con su
ndcleo familiar, mientras que las segundas son aquellas que viven
en las calles sin ninguna red familiar, por lo que dicho espacio es
el escenario primario en su desenvolvimiento diario (Iturbe, 2019).

Los motivos por los que una persona llega a ser de la calle
son diversos y van desde abandono, conflictos familiares, despla-
zamientos forzosos, desastres naturales y problemas econémicos,
por lo que, al hacer de la calle su lugar de pernoctacién diario, se
convierten en personas invisibles para el Estado y la sociedad, cau-
sando que puedan ser vulnerados en sus derechos humanos.

Estas poblaciones constituyen lo que algunos nombran po-
blaciones de dificil acceso, ya que suelen estar dispersas geografi-
camente, se ocultan por comportamientos ilegales o miedo, lo que
conduce a que sea dificil saber con precisién qué nimero de perso-
nas se encuentran en esta situacion.

El censo Tt también cuentas, llevado a cabo del 27 de octubre
de 2008 al 28 de febrero de 2009 en el Distrito Federal (hoy Ciudad
de México), define a las personas en situacion de calle como “aque-
llas que pernoctan en lugares publicos o privados sin contar con
la infraestructura tal que pueda ser caracterizada como vivienda,
aunque la misma sea precaria” (Toscana, 2021, p. 158).

También se consideran personas en situacién de calle aque-
llas que no tienen un lugar fijo, regular y adecuado donde pernoctar,
por lo que recurren a albergues dirigidos por instituciones ptblicas
o privadas que brindan asistencia temporal. Se trata de personas
que “por estar en una condicioén de gran precariedad, usan el espa-
cio publico de manera intensiva; en las calles, camellones, parques,
plazas y mercados, edificaciones y vehiculos abandonados y en mal
estado” (Toscana, 2021, p. 158).
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Estas poblaciones resultan ser heterogéneas, ya que no todas
se centran en un mismo espacio geografico, como se menciond, algu-
nas suelen vivir en las calles, mientras que otras en albergues o casa
de asistencia, aunque estos lugares no resulten del todo seguros.

Resulta importante mencionar que estas poblaciones en situa-
cién de calle estan integradas por un gran niimero de personas que
se encuentran ademas dentro de grupos que son considerados vulne-
rables como mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas
mayores e incluso familias completas, algunos logran dejar las calles,
aunque son mas los que continian con su proceso habitarlas.

De acuerdo con Guerra y Arjona (2019), citados por Toscana
(2021), algunos programas de apoyo y las legislaciones internacionales
clasifican a la poblacién que habita y sobrevive en las calles en grados:

« Primario: son aquellas personas que viven sin refugio o lu-
gar habitable; suelen ser las mas desintegradas de sus redes
sociales.

« Secundario: habitan lugares como albergues por periodos
Cortos.

« Terciario: habitan periodos mas largos en lugares como re-
fugios y albergues.

« Cuaternario: habitan por periodos largos en refugios u otras
situaciones inestables.

Por su parte, el Protocolo Interinstitucional de Atencion Integral a perso-
nas que viven en situacién de calle en la Ciudad de México (2020),
clasifica a este tipo de individuos en riesgo de vivir en la via pa-
blica, personas integrantes de las poblaciones callejeras y personas
en condicién de integracion social. Por lo tanto, el hecho de que las
autoridades y la sociedad no reconozcan la complejidad de las rela-
ciones causales por las que miles de personas viven sobre las aveni-
das publicas genera discriminacion y falta de empatia y solidaridad
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hacia esta poblacién, pues se asume que estan en las calles porque
eligen hacerlo o porque son adictos o delincuentes.

Ahora bien, cuando hablamos de nifias, nifios y adolescentes
que viven en las avenidas publicas de acuerdo con Forselledo (2001)
citado por De Singlau (2015, p. 55), son “aquellos menores de 18 afios
que tienen vinculos familiares débiles o inexistentes, que hacen de
la calle su habitat principal y desarrollan en ella estrategias de su-
pervivencia, hecho que los expone a distintos tipos de riesgos”.

Las causas por las que pernoctan en las calles son diversas,
y van desde los flujos migratorios, pobreza, desintegracion social,
abandono, maltrato y violencia familiar, por lo que su destino con
frecuencia llega a ser la discriminacién, el consumo de drogas, la
explotacién laboral, la prostitucién, el acoso policial y la delincuen-
cia (Herrera Bautista, 2011, citado por el Instituto de Estudios Le-
gislativos del Estado de México, 2018).

Por eso, aunque no existen estadisticas sobre el nimero
exacto de nifas, nifos y adolescentes en situacioén de calle en nues-
tra entidad, lo cierto es que en la Ciudad de México se han llevado
a cabo diversos censos con el objetivo de conocer el nimero de per-
sonas que se encuentran en esta situacion, asi, segin el Censo de
Poblaciones Callejeras 2017, 1.9 % de las 4 354 personas que viven y
sobreviven en las calles de la Ciudad de México y las 2 400 personas
que viven en albergues publicos y privados son nifias y nifios (Direc-
cién General de Comunicacién por los Derechos Humanos, 2017).*

En su mayoria, éstos presentan un alto nivel de violencia,
baja atencidn afectiva y sus familias se encuentran en situacién de
pobreza, lo que los expone a malos tratos, abusos y una baja expec-
tativa de vida a causa de los riesgos a los que se exponen dia con
dia al vivir en la calle, de ahi que carezcan de derechos tales como
educacién, alimentacién, vivienda y salud y en casos mas graves,

+Censo que se abordara detalladamente en el siguiente capitulo.
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ademads, hay vulneracion de otros derechos por lo que su integridad
fisica se ve comprometida.

El concepto nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle pue-
de identificar a su vez a algunos que pertenecen a la categoria de
nifios, nifias y adolescentes sin cuidado parental, familiar o alter-
nativo. Estos nifios, que dentro de la situacion de calle son los que
habitan de modo mds o menos permanente en ella y se caracterizan
por no tener garantizada la condicién basica del desarrollo infantil,
(Luna, 2010, como se cit6 en De Singlau, 2015).

En este contexto, resulta fundamental mencionar, por un
lado, que el 12 de abril es considerado el Dia Internacional de los
Niflos de la Calle con el objetivo de concientizar sobre esta proble-
matica (Rangel, 2024), recordindonos que miles de nifios en todo
el mundo se encuentran en esta situacién y, por tanto, no se les ga-
rantizan sus derechos humanos y, que viven rodeados de peligros,
situacién que nos sirve para concientizar y trabajar para que cada
vez sean menos los ninos, nifas y adolescentes que se encuentren
en esta situacion.

Por otro lado, cuando hablamos de personas adultas mayores
en situacién de calle, hacemos referencia a ciudadanos de un siste-
ma que vulnera sus derechos, ya sea mediante acciones u omisiones
(Castroy Silva, 2015). Las causas por las que estas personas viven asi
son muchas y muy variadas; sin embargo, de acuerdo con Fuentes y
Flores (2016) podemos distinguir algunas como: las adicciones, vio-
lencia intrafamiliar (maltrato, abandono social), problemas men-
tales y discriminacion, aunque al igual que en el caso de las nifias,
nifios y adolescentes pueden existir otras como flujos migratorios y
desintegracién social.

Enla Ciudad de México, en el Censo de Poblaciones Callejeras
2017, se obtuvo que 3.74 % de las 6 754 personas censadas son per-
sonas adultas mayores (Direccién General de Comunicacién por los
Derechos Humanos, 2017), lo que evidencia que se encuentran en
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una situacién de vulnerabilidad social al carecer de recursos eco-
némicos, de una vivienda digna, y de un entorno familiar que los
contenga, convirtiéndolos en portadores de historias que, como
consecuencia, trae el que deambulen por la intemperie social, y que
carezcan de satisfactores necesarios para llevar una buena calidad
de vida que su situacién les exige.

Los adultos mayores en situacién de calle no se encuentran
solos en todos los casos, “ademas de crear nuevos vinculos sociales
con otras personas en la misma condicidn, se relacionan frecuente-
mente con policias, miembros de asociaciones y comerciantes; sin
embargo, estos encuentros inicamente permiten la constitucién de
relaciones transitorias” (Iturbe, 2019, p. 22). Por ello, siguen estan-
do en una situacién de vulnerabilidad extrema, debido a su esta-
do bioldgico y fisiolégico deteriorado, que les impide desarrollarse
como los demas integrantes de la sociedad y a las adversidades que
enfrentan al desarrollarse en el contexto de la calle.

Mendicidad

La mendicidad es un problema social que se encuentra directamente
relacionado con la desigualdad y la pobreza (Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, 2022). Es la practica de pedir dinero en pun-
tos especificos de las calles, asi por mendicidad debemos entender
la solicitud de limosna, de dadivas, aguinaldos y propinas sin con-
traprestacion alguna, teniendo en cuenta, ademds, que la mencién
expresa de la mendicidad encubierta hace que puedan considerarse
incluidas en ésta las conductas, cada vez mds frecuentes, de realiza-
cién de un pequeio servicio o entrega de un objeto a cambio de una
retribucion, lavado de cristales de un vehiculo, indicacién de plazas
de aparcamiento, venta de elementos decorativos, venta de pafiuelo,
entre otros (Arreaga, et al. 2021).
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De esta manera, “se manifiesta cuando se clama o recibe una
limosna en un lugar ptblico, donde las personas se exponen a en-
fermedades o lesiones, que condicionan la decisién de una persona
a ofrecer ayuda” (Arreaga, et al. 2021, p. 245).

Esta actividad también consiste en un intercambio entre dos
actores: el mendigo y el benefactor. Esto puede generar una serie de
interacciones simbdlicas, psicoldgicas, materiales o emocionales.
Esta actividad incluye a todas las personas, cuya situacién social es
el desarraigo por carecer de ingresos para vivir (Rivera, s.f.).

En un concepto sencillo, Esteban Martinez (2000) como se
cité en (Montalvan Loaiza, 2011, p. 23) nos dice que la mendicidad es
la “situacién social de individuos que no poseen trabajo ni ingresos
de ninguna clase y viven de la limosna como medio para solucionar
sus necesidades mds inmediatas”.

Con relacién a lo anterior, podemos decir entonces que la
mendicidad es una situacién que afecta a aquellas personas que no
realizan actividades laborales y que no perciben ingresos econdémi-
cos de ningtn tipo, por lo que acuden a pedir limosna como medio
de satisfaccion de sus necesidades.

Por lo que es considerado un problema social que se da por
la carencia de recursos necesarios para satisfacer las necesidades
basicas, ya que como se menciond, las personas que hacen de la
mendicidad su medio de obtener ingresos no poseen otra forma de
obtener recursos econémicos para su sustento diario.

Al hablar de mendicidad infantil Montalvo (2009) como se
cité en (Montalvan, 2011, p. 24) nos dice que “se entiende por men-
dicidad infantil, la situacién donde los nifios, nifias o adolescentes
se ven obligados a la realizacién continuadamente de actividades
o0 acciones consistente en demandas o pedido de dinero en la via
publica”.

Esta mendicidad se encuentra relacionada de forma directa
con la explotacién laboral en contra de nifos, nifias y adolescentes,
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que se ven en la necesidad de pedir limosna a efecto de proteger-
se de sus explotadores, situacién que a diario vemos, pues muchos
nifios se encuentran mendigando en la calle, en lugar de estar en la
escuela, transgrediendo asi sus derechos humanos.

Por lo que resulta en una situacién donde las nifias, nifios
o adolescentes se ven obligados a la realizacién de actividades o
acciones consistente en demandas o pedido de dinero en la via
publica. Este tipo de maltrato se encuentra muy relacionado con
la explotacién laboral, ya que ellos son asignados con el objeto de
obtener un beneficio econdémico, sin tener que realizar, los adul-
tos, ninguna otra tarea (Montalvo, 2009, como se citdé en Montal-
van, 2011, p. 24).

De la misma forma que en las nifias, nifios y adolescentes, en
el caso de las personas adultas mayores entendemos la mendicidad
como la accién de pedir dinero en la via ptblica, sea por necesidad
propia, o bien por medio de coaccién.

Asi, podemos entender por explotacién de la mendicidad
ajena, el obtener un beneficio al obligar a una persona (en este caso
adultos mayores) a pedir limosna o caridad en contra de su volun-
tad, recurriendo a la amenaza, engafio y muchas de las veces el uso
dela fuerza.

Sin embargo, la mayoria de las veces las personas adultas
mayores se ven obligadas a pedir dinero en la via puablica; ya que,
ante el abandono de sus familiares, han encontrado en la caridad y
limosna su tnica forma de subsistencia.

Vagancia
Puede ser entendida como la situacién que vive una persona margi-

nada por la sociedad, por lo que carece de domicilio y no participa
en el desarrollo de ésta. Mientras que el vagabundo “es el individuo
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al que no se le reconoce ninguna liga social, familiar, juridica, eco-
ndémica o territorial” (Retamales, 2010 [en linea]).

De acuerdo con De Pina, (2018): “es la falta de aplicacién al
trabajo que establece una presuncién de peligrosidad, en relacién
con un sujeto determinado, desde el punto de vista penal” (p. 494).

Podemos entender al vagabundo desde dos acepciones dis-
tintas, juridicamente se considera como tal al que no tiene domicilio
cierto, no ejerce profesién alguna y no posee medios de subsisten-
cia, mientras que desde el punto de vista psicoldgico es el hombre
que deliberadamente rehtuisa integrarse a la sociedad, bien se deba
a una manifestacion de su personalidad, a una desviacién de su ca-
racter o una forma particular de neurosis. Por todo esto, un hombre
que no coadyuba al funcionamiento de los mecanismos sociales s6lo
tiene contacto con ellos a través de las obras de asistencia o de las
instituciones represivas (Cruz, 2005).

En contraste con lo anterior, la vagancia hace referencia a un
sector de la sociedad marginado por suinconveniencia para la econo-
mia, la politica y la sociedad en general, lo que ha traido que se les re-
lacione con la delincuencia. Por ello, a lo largo de los afios se crearon
legislaciones contra la vagancia que tipificaban como vago no solo al
que carecia de empleo sin justificarlo, sino también a quienes incu-
rrian en comportamientos y actividades que se consideraban ilicitas.

De ahi que en la Ley para Corregir la Vagancia de 20 de agos-
to de 1853, en su articulo 1°, refiera a quienes se consideraba como
vagos, enunciando a:

« Los que teniendo oficio o ejercicio, profesion e industria, no
trabajan habitualmente en ellos, y no se les conocen otros
medios licitos de adquirir su subsistencia.

« Los que aun cuando tengan alguna renta o patrimonio, no
tienen otra ocupacién que la de asistir a casas de juego o de
prostitucion, cafés o tabernas, o parajes sospechosos.
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« Los que pudiendo, no se dedican a ningin oficio ni indus-
tria, y se ocupan habitualmente en mendigar.

« Los jornaleros que en causa justa trabajan solamente la mi-
tad o menos de los dias ttiles de la semana, pasando ordina-
riamente los restantes sin ocupacién honesta.

« Los que andan por las calles, o vagando de un pueblo a otro
con algunos instrumentos de musica o de otra clase, o con
animales adiestrados, chuzas, dados u otros juegos de suerte
y azar por ganar su subsistencia.

« Los que no tienen mds ocupacién que dar musica con arpas,
vihuelas u otros instrumentos en las vinaterias, bodegones o
pulquerias.

« Los demandantes que con imagenes o alcancias andan por
las calles o de pueblo en pueblo pidiendo limosna sin la co-
rrespondiente licencia de las autoridades eclesiistica y se-
cular.

« Los jévenes forasteros que andan en los lugares, préfugos,
sin destino.

« Los huérfanos o abandonados de sus padres, que no tienen
otro ejercicio que el de pedir limosna.

« Los tahtres de profesion.

« Los que exclusivamente subsisten de servir de hombres bue-
nos en los juicios, de procuradores sin poder, de agentes sin
titulo, y todos los que vulgarmente son llamados tinterillo
(Ley para Corregir la Vagancia, 1853).

En este orden de ideas, actualmente nuestra Constitucién hace re-
ferencia ala vagancia en su articulo 38, fraccién 1v, donde menciona
que “Articulo 38. Los derechos o prerrogativas de los ciudadanos se
suspenden: IV. Por vagancia o ebriedad consuetudinaria, declarada
en los términos que prevengan las leyes [...]” (CPEUM, 1917).
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En este tenor, se denota la estrecha relacién que se le ha dado
alavaganciay el delinquir; sin embargo, puede calificarse también
como una condicién econdémico-social producto de desigualdades,
que dejan en estado de vulnerabilidad a un sinfin de personas.

Indigencia

Es la situacidn en la que se encuentran las personas que no pue-
den satisfacer sus necesidades basicas, es decir, que se ubican por
debajo de la linea de pobreza. Es asi también “aquella situacién de
incapacidad personal o familiar para solventar la subsistencia en
razoén a la edad, limitaciones fisicas o mentales u otras condiciones
no controlables, por lo cual se depende de las estructuras extrafa-
miliares sucedaneas de proteccién” (Anénimo, 2014).

Esta ha sido utilizada con la finalidad de nombrar realidades
sociales ligadas ala pobreza, asi cuando se habla de una persona en
situacion de indigencia, se considera a los individuos que no dispo-
nen de bienes, comida y trabajo y que algunas veces pueden llegar a
presentar enfermedades mentales que les restringen su interaccién
con la sociedad.

La Comisién Econémica para América Latinay el Caribe (1997)
define a los indigentes como personas extremadamente pobres, cu-
yos ingresos son tan bajos que, aunque los destinaran integramente
a comprar alimentos, no lograrian satisfacer adecuadamente sus
necesidades nutricionales.

Es decir, indigente es aquella persona que no cuenta con las
condiciones de vida adecuadas; por lo que, se ve obligado a deam-
bular y vivir en las calles, a dormir a la intemperie, privindose del
goce de sus derechos humanos.
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Tipos de indigencia

La Universidad Nacional Auténoma de México, en 1996, en su “Es-
tudio Censal sobre la Dimensién, Naturaleza y Situacién de la In-
digencia Adulta en el Distrito Federal de México” define tres tipos
de indigencia: institucionalizada, clasica, tradicional o absoluta y
funcional (De Galvez, et al. 2014).

La indigencia institucionalizada refiere a los individuos que
se encuentran ubicados en instituciones ptblicas o privadas de for-
ma permanente; por lo que, sin este apoyo acabarian en la calle, por
su parte la indigencia cldsica, tradicional o absoluta es aquella en
la que las personas duermen y deambulan en las calles sin rumbo
fijoy la indigencia funcional refiere a las personas que cuentan con
familia, pero pernoctan en la calle con frecuencia, mds no sistema-
ticamente (De Galvez, et al. 2014).

Por su parte para Ortega et al. (2014), citando a Philodemus
(2006), los indigentes se pueden clasificar de la siguiente manera:

a) Indigente sano-fisica y mentalmente, pero sin calificacion téc-
nica o lingiiistica para desempenar algtn trabajo complejo.

b) Indigente con alguna discapacidad fisica, como pueden ser
los mutilados de brazos o piernas, los débiles visuales, sordo-
mudos, paraliticos, o quienes estin impedidos para valerse
por si mismos por padecer alguna enfermedad crénica y dis-
capacitarte.

¢) Losancianos indigentes que carecen de familia y son incapa-
ces de valerse por si mismos.

d) Los indigentes alcohdlicos o farmacodependientes sin alte-
raciones de tipo psiquiatrico.

e) Los indigentes que sufren algtn tipo de perturbacién psi-
quiatrica.
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En este punto, consideramos importante realizar una distincién
entre los términos anteriormente descritos con la finalidad de pro-
piciar un mayor entendimiento; en primer lugar, cuando hablamos
de pobreza, nos referimos a la incapacidad de asegurar condiciones
para una vida digna, es decir, existen deficiencias en nutricién, sa-
lud y educacién, esto no significa que no se cuente, por un lado, con
un lugar fijo en donde habitar; por otro lado, al hacer referencia a la
situacién de calle, nos encontramos ante un fenémeno en donde las
personas no tienen acceso a viviendas permanentes y adecuadas,
por lo que hacen de las calles su lugar de desenvolvimiento diario; en
cambio, la mendicidad es la prictica de pedir dinero en las calles con
la finalidad de satisfacer necesidades basicas como la alimentacién,
sin que esto implique al igual que en la pobreza que no se cuente con
un lugar donde vivir, mientras que la vagancia es la situacién en la
que se encuentra una persona que tiene poca disposicién para ejercer
profesién alguna que le permita poseer medios de subsistencia y, por
altimo, la indigencia es un fenémeno en el que las personas no tienen
un lugar donde vivir y carecen de los servicios basicos como alimen-
tacién, agua y luz por lo que representa el grado maximo de pobreza.

Vulnerabilidad

Una vez expuesta la diferencia entre pobreza, situacién de calle, in-
digencia, mendicidad y vagancia, conviene exponer las situaciones
que impiden a las personas en situacion de calle insertarse en la
sociedad.

Asi en principio el concepto vulnerabilidad ha sido estudiado
desde diversos campos de conocimiento, por lo que Feito (2007) ex-
pone que el término es complejo y que derivado de esos diversos es-
tudios se han generado multiples significados, que pueden ir desde:
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a) Laposibilidad de un humano a ser herido hasta la posible in-
tromision en un sistema informatico.

b) Como una caracteristica de lo humano.

¢) Como raiz de los comportamientos morales enfocados a la
proteccidny el cuidado.

d) Asociada a las condiciones del medio (natural, social o de
cualquier tipo) en que se desarrollan las personas.

De igual forma declara que si bien la idea sobre la vulnerabilidad no
es reciente, ha comenzado a ser observada mas dentro de los dis-
cursos bioéticos, entrada que fue propiciada por el uso del término
“poblaciones vulnerables” (Feito, 2007).

Por su parte, la Oficina de las Naciones Unidas para la Re-
duccién del Riesgo de Desastres, la define como “la incapacidad de
resistencia cuando se presenta un fenémeno amenazante, o la inca-
pacidad para reponerse después de ocurrido ese desastre” (UNDRR,
2004, p. 8)

Wisner (2004), citado por Ruiz (2012), menciona que una
concepcién simple de vulnerabilidad es la que refiere a las caracte-
risticas de una persona o grupo y su situacién, que influencian su
capacidad de anticipar, lidiar, resistir y recuperarse del impacto de
una amenaza.

Para Lara (2015), “la vulnerabilidad es un estado de riesgo al
que se encuentran sujetas algunas personas en determinado mo-
mento” (p. 24), por lo que ésta representa “un estado de debilidad
derivada de la ruptura del equilibrio, que lleva a una persona o a
un grupo de personas a un bucle de efectos negativos” (Lara, 2015,
p. 25), por lo que puede representar un riesgo a sufrir violaciones a
sus derechos.

A su vez, Maria de Monserrat Pérez Contreras, citada por
Lara, afirma que la vulnerabilidad debe entenderse como “un fe-
némeno condicionado por el desarrollo de las relaciones sociales, y
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para comprenderla, prevenirla y atenderla, es necesario considerar
cémo se vinculan éstas con los sucesos que la generan” (2015, p. 27).

Otro de los significados que se le da a la vulnerabilidad es la
de un indicador que mide cuanto afecta al bienestar de los indivi-
duos la presencia de riesgos y la variabilidad en sus ingresos (He-
noch, 2010).

De igual forma, la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos citada por (Estupifian-Silva, s.f.) reconoce que la vulnerabili-
dad esta alimentada por ciertas situaciones de derecho (como las
desigualdades ante la ley entre extranjeros y nacionales) y de hecho
(verbigracia las desigua. ldades estructurales) que tendrdn conse-
cuencias decisivas en el acceso a los recursos publicos.

Tipos de vulnerabilidad

Antropolégica: estd conformada por un conjunto de caracteristicas
que acompaifian a todos los seres humanos en cuanto a los riesgos
que corremos de padecer dafios y pérdidas de diverso tipo, aun a
pesar de que dispongamos de circunstancias favorables (Martinez,
2020), este tipo de vulnerabilidad abarca aspectos como:

« Accidentalidad, al ser victimas de catdstrofes y accidentes en
cualquier momento, con sus respectivas secuelas dafiinas

« Enfermabilidad, al poder enfermarnos a lo largo de la vida

« Limitacién fisica y psiquica, que es mas notoria en la in-
fanciay en la ancianidad, pero eso no evita que pueda pre-
sentarse en la vida de las personas fuera de estos grupos
poblacionales

« La posibilidad de ser victimas de abusos, injusticias y dafios
de todo tipo, tanto fisicamente, en bienes, derechos o la bue-
na imagen publica.
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Este tipo de vulnerabilidad afecta por igual a todas las perso-
nas, puesto que todos somos fragiles y estamos expuestos a todos
los riesgos antes mencionados, en especial el riesgo® de morir.

Contextual: este tipo de vulnerabilidad, a diferencia de la antropo-
légica, se centra en una serie de variables que recaen en una sola
persona, familia o grupo social por lo que su grado de vulnerabi-
lidad es diferente de las otras, dependiendo de las circunstancias
concretas que lo afecten (Martinez, 2020), también depende de su
exposicion a riegos externos y de la adquisicién o pérdida de capa-
cidades para enfrentar esos riesgos.

De acuerdo a Martinez (2018), citado por Martinez (2020), se
puede medir el grado de vulnerabilidad contextual al utilizar la si-
guiente formula:

V=DD+NNAA-E

Donde V es vulnerabilidad, DD son los dafios o deficiencias acumu-
lados, NNAA las nuevas amenazas y E el empoderamiento, dentro
dela que, a mayor empoderamiento, menor vulnerabilidad y al con-
trario menor empoderamiento mayor vulnerabilidad. El ejemplo
expuesto por Emilio Martinez (2020) versa en la preparaciéon ante
los terremotos que se tiene en Japdn, pais en el que se ha cambiado
la forma de construccion de sus edificios, la instruccién de la pobla-
cién en torno a este fenémeno natural y demas medidas preventi-
vas, lo que en la férmula de Navarro representaria empoderamiento
y, por consecuencia, menor vulnerabilidad.

Dentro de la vulnerabilidad contextual se puede encon-
trar divisién en torno a sus causas (Martinez, 2020): voluntaria e

sUlrich Beck menciona que el riesgo es un peculiar estado intermedio entre la seguridad y
la destruccion.
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involuntaria. La primera se caracteriza porque es la misma persona
la que decide colocarse en una situacién de riesgo; la segunda, a
su vez, puede ser subdividida en causas naturales (provocadas por
fendmenos naturales como un huracin), en causas sociales (produ-
cidas por una guerra, pandemia, distribucién injusta de recursos o
el abuso de poder) o causas mixtas (derivadas de la combinacién de
los riesgos naturales y la actividad humana).

Social: el concepto de este tipo de vulnerabilidad cuenta con dos
componentes explicativos; la inseguridad e indefensién que expe-
rimentan las comunidades, familias e individuos en sus condicio-
nes de vida a consecuencia del impacto provocado por algin tipo
de evento econdémico-social de caricter traumdtico; y el manejo de
los recursos y las estrategias que utilizan las comunidades, familias
y personas para enfrentar los efectos de ese evento (Pizarro, 2001,
citado por Ramos, 2019).

Para Busso (2001) citado por Ramos (2019), es un proceso
multidimensional que se expresa de varias formas en el sujetos y
colectivos de poblacién, ya sea como fragilidad e indefensién ante
cambios originarios en el entorno, como desamparo institucional
desde el Estado que no contribuye a fortalecer ni cuida sistemati-
camente de sus ciudadanos; como debilidad interna para afrontar
los cambios que se le presentan; como inseguridad permanente que
paraliza, incapacita y desmotiva la posibilidad de crear estrategias
y actuar a futuro para mejorar los niveles de bienestar.

Por lo anterior, podemos colegir que la vulnerabilidad pue-
de presentarse como una situacién temporal, que puede ser dis-
minuida o incluso resuelta con la anticipacién de ésta, y en caso
de no lograrlo en ese primer momento, se pueda lidiar y recupe-
rarse de ella en un tiempo corto y con la ayuda de los otros (como
puede ser otras personas o el mismo Estado). También que ésta
puede ser de diversos tipos y que caer en uno de éstos dependerd
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de la forma en que se llegue a ese estado de vulnerabilidad, ademas
de que se podrd agravar con la presentacién de otras problematicas
como la discriminacién.

Discriminacién

Discriminar consiste en dar un trato desfavorable e injusto a otra
persona o grupo, generalmente por su origen, identidad o forma de
vida; este fenémeno sucede cuando los prejuicios acerca de los de-
mas se materialicen en una actitud de rechazo, manifestadas en ac-
ciones con consecuencias directas y perjudiciales; los motivos mas
comunes de discriminacion son el origen étnico o nacional, la len-
gua, la religion, el género, la orientacién sexual, la edad, el aspecto
fisico, el nivel socioeconémico o las opiniones politicas (Museo de
Memoria y Tolerancia, s.f.).

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos (2012)
conceptualiza a la discriminacién como la accién de seleccionar
excluyendo, es decir, dar un trato de inferioridad a personas o
grupos; también quiere decir dar un trato distinto a las personas
que en esencia son iguales y gozan de los mismos derechos, di-
cho trato provoca una desventaja o restringe un derecho a quien
lo recibe.

Por su parte, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Dis-
criminacidn (2003) en su articulo 1, fraccién 111 entiende a la discri-
minacién como:

[...] toda distincién, exclusidn, restriccion o preferencia que, por
accién u omisidn, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racio-
nal ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando
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se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico
o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicién social, econémica, situacién
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferen-
cias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Los efectos de la discriminacion en la vida de las personas son ne-
gativos y tienen que ver con la pérdida de derechos y la desigualdad
para acceder a ellos, lo cual puede orillar al aislamiento, a vivir vio-
lencia e, incluso, a la pérdida de la vida, esto altimo en casos extre-
mos (Conapred, s.f.).

Caracteristicas y clases de discriminacion

La Comisién Nacional de Derechos Humanos (2012) enuncia las si-
guientes caracteristicas:

« Conducta socialmente presente, se aprende rapidoy tiende a
reproducirse hasta que es una practica cotidiana,

« Progresiva, ya que se puede discriminar por distintas causas
que pueden acumularse e incrementar,

« Evolutiva, ya que puede adoptar nuevas formasy modalidades,

« Nace de distintas causas, pero el resultado es el mismo, la
negacién del principio de igualdad y la violacion de los dere-
chos humanos, y

« Genera o puede generar dafios morales, psicoldgicos, fisicos,
materiales, etcétera; ademds de dafio general a la sociedad
fragmentandola.
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En cuanto a las clases de discriminacidn, la Comisién Nacional de
Derechos Humanos (2012) enuncia las siguientes:

« De hecho: presente en las practicas sociales o ante funciona-
rios publicos, cuando se trata de modo distinto a algin sec-
tor de la poblacién;

« De derecho: pues se encuentra establecida en la ley, vulneran-
do los criterios prohibidos de discriminacién;

« Directa: ya que utiliza un factor de exclusion en forma ex-
plicita;

o Indirecta: tiene apariencia neutra, por ejemplo, cuando en los
requisitos para postularse en un trabajo solicitan un color de
ojos en especifico;

« Poraccién u omision: la primera mediante la realizacién de una
conducta, la segunda no se realiza alguna accién establecida
en las normas para evitar la discriminacion; y

« Sistémica: magnitud de la discriminacién de hecho y de dere-
cho en contra de ciertos grupos en particular.

Asi, la discriminacién se encuentra construida sobre diversas ac-
ciones que, en su mayoria, estan orientadas por los prejuicios exis-
tentes hacia los diversos sectores de la poblacidn; en el caso de esta
investigacién, podemos afirmar que ésta se guia por la apariencia
de las personas en situacion de calle y la manera en que buscan ac-
ceder a la obtencién de recursos para satisfacer sus necesidades
basicas, y que se va intensificando con otros factores como el gé-
neroy la edad, causando que no puedan alcanzar los beneficios del
desarrollo econdémico y las politicas publicas, lo que lleva a que en
ocasiones se les considere como marginados.
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Marginacion

La marginacién es un fendmeno social constituido por diversas
dimensiones geograficas y afecta principalmente a regiones sub-
desarrolladas (Camberos y Bracamontes, 2007); en nuestro pais el
Consejo Nacional de Poblacién (Conapo), es el encargado de dise-
far indicadores que ayuden a analizar el indice de marginacién en
las entidades, municipios y el Area Geoestadistica Bisica (AGEB) de
la Reptiblica Mexicana, con el objetivo de ayudar a la creaciéon de
estrategias y politicas publicas para disminuir la marginacién en
el pais.

Cabe resaltar que el término utilizado anteriormente para
englobar a la poblacién marginada fue marginalidad, la cual se de-
finié como un segmento pequefio de poblacién, marginada de los
frutos del desarrollo econémico, en comparacién con los beneficios
recibidos por la mayoria de los habitantes (Camberos y Bracamon-
tes, 2007); término que adquirié relevancia como objeto de estudio
en los afios cincuenta.

En México, es hasta 1990 que se tiene el primer referente so-
bre la medicién de la marginacién, el cual se encuentra dentro del

¢El Instituto de Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) para referenciar la informacién
estadistica obtenida de los censos y encuestas cuenta con el Marco Geoestadistico Nacional,
el cual es un sistema tnico y de caracter nacional expresado con claves numéricas, estd com-
puesto por dreas geoestadisticas estatales (AGEE), municipales (AGEM) y bdsicas (AGEB), esta
tltima se divide en rural y urbana. Las Areas Geoestadisticas Bisicas son la extensién territo-
rial que corresponde a la subdivision de las dreas geoestadisticas municipales;la urbana ocu-
pada por un conjunto de manzanas, delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualquier
rasgo de ficilidentificacidn en el terreno y cuyo uso de suelo sea principalmente habitacional,
industrial, de servicios, comercial, etcétera, y que como su nombre lo dice, sélo se designan
al interior de las localidades urbanas; por su parte, la rural, es la subdivisién municipal cuya
extension es variable y se caracteriza por el uso del suelo de tipo agropecuario o forestal,
contiene localidades rurales y extensiones naturales como pantanos, lagos, desiertos y otros,
delimitada, por lo general, por rasgos naturales como rios, arroyos, barrancas y, culturales
como lo son vias de ferrocarril, brechas, veredas o limites prediales, por mencionar algunos
(INEGI, 2010, p. 1-9).
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trabajo “Desigualdad regional y marginacién municipal en México”,
realizado por el Consejo Nacional de Poblacién en colaboracién con
la Comisién Nacional del Agua (Conagua), el cual tuvo por objetivo
proporcionar informacién y conocimientos analiticos que permi-
tieran identificar las dreas marginadas (Coespo, 2019).

Camberos y Bracamontes (2007, p. 116) definen a la margi-
nacién como una “situacién en la que viven dentro de una localidad
o municipio, urbano o rural, un conjunto de individuos o familias
que no satisfacen las necesidades consideradas basicas”.

A suvez, el Consejo Nacional de Poblacién, dentro del docu-
mento titulado Indice Absoluto de Marginacién 2000-2010 (2013, p. 11),
la define como un “fenémeno multidimensional y estructural origi-
nado, por dltima instancia, por el modelo de produccién econémica
expresado en la desigual distribuciéon del progreso, en la estructura
productiva y en la exclusion de los diversos grupos sociales, tanto
del proceso como de los beneficios del desarrollo”.

Para medir la intensidad de la marginacién y resumir su
complejidad se han clasificado cuatro dimensiones, que indican
nucleos de exclusién y privaciones que enfrentan las personas y co-
munidades (Coespo, 2019), las cuales son:

Educacién: como factor para acceder a empleos mejor paga-
dos; relacionado con la capacitacion de los trabajadores y la
produccién de bienes y servicios, ademas de la productivi-
dad, innovacién y competitividad econémica; por su parte,
el analfabetismo configura escenarios de exclusion y falta de
oportunidades de insertarse en las dindmicas sociales y pro-
ductivas (Conapo, 2013). Esta dimensién se encuentra com-
puesta por el porcentaje de poblacién analfabeta de 15 afios
y el porcentaje de poblacion del mismo rango de edad o mas
sin primaria completa.
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Vivienda: que es “el espacio fisico donde viven los distintos
integrantes de la familia, se refugian de las inclemencias cli-
matolégicas, se refuerzan los vinculos y se aprenden distintas
lecciones de vida que ayudaran al desarrollo de las capacidades
de cada uno de los individuos” (Conapo, 2011, citado en Coes-
po, 2019, p.7), por lo que contar con una vivienda en éptimas
condiciones es un indicio de desarrollo. Dentro de esta dimen-
sién se encuentran los indicadores de porcentaje de ocupantes
en viviendas sin drenaje ni excusado, porcentaje de ocupantes
en viviendas sin energia eléctrica, porcentaje de ocupantes en
viviendas sin agua entubada, porcentaje de vivienda con algiin
nivel de hacinamiento’ y porcentaje de ocupantes en viviendas
con piso de tierra.

Distribucion de la poblacion: residir en localidades pequefas,
que en muchos casos se encuentran dispersas y aisladas, es
asociado con la carencia de servicios basicos, lo que repercute
en los ingresos percibidos y el bienestar de la poblacién (Co-
napo, 2013), el indicador de esta dimensién es el porcentaje
de poblacién en localidades con menos de 5 0oo habitantes.
Por tltimo, se encuentran los ingresos monetarios: que deter-
minan la capacidad para adquirir bienes y servicios, ademds
de que puede provenir de la participacién en el mercado la-
boral, de la posesion de activos, transferencias sociales y re-
mesas (internas y externas), cuyo indicador es el porcentaje
de poblacién con ingresos de hasta dos salarios minimos®
(Coespo, 2019).

7Se refiere a la relacién entre el nimero de personas en una vivienda y el espacio o ndmero
de cuartos disponibles (INE, 2018).

$Ya que Conapo lo considera como el limite inferior para que las personas tengan acceso a
los articulos elementales relacionados con el gasto social del Estado (Coespo, 2019).
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Dicho lo anterior, se concluye que la marginacién es mas un con-
cepto dirigido a las estadisticas, pues dentro de sus cuatro dimen-
siones se puede vislumbrar que se han establecido limites para
calcular si una persona se encuentra o no marginada, ademds de
que se menciona que este tipo de indicadores son utilizados para
sefialar las localidades urbanas o rurales que tengan mayor pre-
sencia de esta situacion, por lo que, se podria identificar como una
problematica geografica, la cual podria ser englobada dentro del
término segregacion.

Segregacion

El término segregacion puede ser utilizado de diversas maneras; sin
embargo, para la parte de interés de esta obra se retomara la con-
cepcién que se le da dentro de las ciencias sociales.

Al respecto Velosa (2019) menciona que es utilizado para des-
cribir la practica de distanciar, excluir, apartar al otro, que por lo
general es minoria o diferente, y que es expresada como un senti-
miento de desprecio y odio por otros.

Por su parte, Alonso, Bachmann y Correale (1998) estiman
que la segregacién no es el resultado del simple reconocimiento de
las diferencias, pues incluye la valoracién que se realiza de quienes
son considerados como diferentes; y que esos actos de segregacion
van de la mano de la creencia de que los excluidos son inferiores o
tienen caracteristicas negativas.

Roca (2012) explica que el término segregacion es asociado en
la mayoria de los casos, a la marginalidad ejercida de un estrato de
la poblaciéon de mayores recursos socioeconémicos sobre una de
menores ingresos, aunque también se usa como sindénimo de se-
paracion.
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Para Sabatini (2003), citado por (Roca, 2012), el concepto se
puede sintetizar como la aglomeracién en el espacio de familias de
una misma condicidn, le reconoce tres dimensiones: la primera ha-
bla sobre el grado de concentracién espacial de los grupos sociales;
la segunda trata del grado de homogeneidad social del drea en que el
grupo social se concentra; y la tercera es la segregacion subjetiva, es
decir, la percepcién que tienen el ciudadano sobre ésta, que muchas
veces se ve por los medios de comunicacién, la prensa escrita y la mis-
ma percepcion de las personas sobre determinado espacio.

De lo anterior podemos colegir que la segregacién es resulta-
do la imposicién de un grupo “mds fuerte” en comparacion de otro
uotros, haciendo que los grupos débiles se separen e inicie a unirse
creando su propio espacio,’ e incluso apoyandose mutuamente.

Exclusién social

El término exclusion social aparece en Francia en la década de
1960 para designar de forma difusa a los pobres, 10 afios después
también acogeria a todas aquellas personas que por circunstancias
personales o grupales tuvieran impedimento para integrarse a la
sociedad en las mismas condiciones que un ciudadano normal
0 que no recibian ningan tipo de prestacién por parte del Estado
(Padrén y Roman, 2010).

La exclusién en concordancia con Castel (1997), citado por
Padrén y Romdan (2010), es un fenémeno que no constituye un es-
tado de cosas, sino un proceso, el autor expone que los procesos de
diferenciacién social se dividen en tres grados de cohesién social:
integracién (o inclusién), la vulnerabilidad y la exclusién.

° En este punto dando paso a la fraternidad, cuestién a la que Freud (citado por Rese et al.,
2016, p. 641) menciona que “todo lo que existe se basa en la segregacién. Incluso no hay
fraternidad que pueda concebirse si no es por estar separados juntos, separados del resto”.
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Asimismo, explica que el nivel de integracion es donde los in-
dividuos participan en plenitud de la vida social; la vulnerabilidad
significaria el enfriamiento del vinculo social, precede a su ruptura
y se produce como conjuncién de dos factores: la precariedad en el
empleoy la fragilidad de los soportes relacionales, los propios de la
familia, y el entorno familiary cultural que ya no ofrecen proteccion,
por una parte, produciéndose asi una desestructuracién de los ci-
clos de vida normalmente secuenciales, al quedar amenazada ya no
la integracion por el trabajo, sino la insercién social al margen del
trabajo; por otra parte, la exclusion es el ambito de la marginalidad
yla desafiliacién, y es donde culmina el proceso, manifestindose en
situaciones limite de marginalidad extrema, de aislamiento social y
pobreza absoluta (Castel, 1997, citado por Padrén y Roman 2010).%°

Otros autores, como Subirats (2006) citado en Hernandez
(2008), la entienden como la acumulacién y combinacién de facto-
res, de distintas desventajas vinculadas a diferentes aspectos de la
vida personal, cultural, social y politica de los individuos; también
como una serie de déficits que impiden a las personas constituirse
como ciudadanos; la exclusion, de igual manera, puede ser entendi-
da como una “acumulacién de procesos concluyentes con rupturas
sucesivas que, arrancando del corazén de la economia, la politicay la
sociedad, van alejando e interiorizando a personas, grupos, comuni-
dades y territorios con respecto a los centros de poder, los recursos y
los valores dominantes” (Estivill, 2003, citado por Herndndez, 2008
p. 29).

Retomado el ejemplo de Castel, podemos decir que la exclu-
sién es la consecuencia de encontrarse constantemente en un estado

1© Esta misma idea que comparte Sojo, citado por Morales (2021), al decir que la inclusién
y la exclusién constituyen extremos, donde la vulnerabilidad se encuentra en el centro, de
tal modo que, los grupos transitan de una condicién a otra, circulan por diferentes situa-
ciones, construyendo una trayectoria mas o menos accidentada, que trasciende relaciones
interpersonales.
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de vulnerabilidad, que se agrava con la poca o nula ayuda de los otros
y se alimenta de los prejuicios de los que no estin en esa situacién
vulnerable, ocasionando que las personas afectadas por esa proble-
matica se separen de la burbuja de inclusién (o normalidad como lo
identifican Padrén y Roman); sin embargo, a diferencia de la segre-
gacion, los individuos separados quedan dispersos, y en raras oca-
siones llegan a crear lazos con las demds personas en una situacién
similar a la suya.

Limpieza social

Consiste en una categoria usada ampliamente para referirse ala ac-
cién de asesinar sujetos considerados indeseables; quienes la ejer-
cen esgrimen usualmente como argumento velar por la seguridad
de un grupo social (Pabén, 2017).

Esta préctica, en palabras de Camacho y Guzman (1990), Rojas
(1996), Stannow (1996) y Pinzén (2007), citados por Pabén (2017), es
un tipo de accién violenta que incluye amenazas, el desplazamiento,
la tortura y el homicidio; también es selectiva y discontinua, usada
para infundir miedo y ciertas particularidades dependiendo de la
zona en la que se realice, sin embargo, los grupos que han sido ma-
yormente afectados por ella son las personas en situacién de calle,
personas que delinquen y mujeres que ejercen la prostitucién.

Sirve para ejemplificar lo anterior la nota escrita por Alejan-
dro Santos Cid, publicada por El Pais (2023), titulada “;De quién
es el espacio publico? El especticulo de la politica y la ‘limpieza
social” de Sandra Cuevas, dentro de la que se expone que la alcal-
desa de la alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad de México, a través
del operativo Diamante busca recuperar el espacio ptblico y brin-
dar seguridad; sin embargo, diversos colectivos han expresado
que este operativo se trata de una limpieza social pues, expulsa
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de manera violenta a las personas sin hogar y a las trabajadoras
sexuales.

Asimismo, por un lado, El Universal (2017) publicé la nota “Re-
tiran campamento de indigentes en Articulo 123”, dentro de la que
se refiere que la Procuraduria General de Justicia Local de la Ciu-
dad de México detuvo a cinco personas por supuestamente traficar
estupefacientes, canalizando a las demas a distintas instalaciones
gubernamentales con el fin de hacerles eximenes toxicoldgicos y
ofrecerles tratamiento contra las adicciones para lograr su reinser-
cién social.

Por otro lado, no todas las notas relacionadas con la limpieza
social se limitan a la sola remocién de las personas en situacién de
calle de los espacios publicos, sino que otras como la publicada por
El Sol de México en noviembre de 2017, retratan cémo se criminaliza
alas personas que viven en situacién de calle, pues en ella se repor-
t6 cémo un hombre rocié con gasolina a una persona de la terce-
ra edad mientras dormia, ocasionandole quemaduras de segundo
gradoy posteriormente la muerte (El Sol de México, 2017).

Otro hecho lamentable fue el reportado por EIl Occidental en
diciembre de 2021, en el cual se enuncia que un hombre identificado
como Ismael, quien vivia en situacién de calle, fue asesinado a ba-
lazos mientras dormia fuera de una farmacia en Zapopan, Jalisco;
suceso que se volvid a repetir en enero de 2022, donde en diversos
puntos del municipio de Guadalajara, dos hombres en situacién de
calle fueron localizados con heridas de bala, uno de ellos con tres he-
ridas y el otro una herida en la pierna, en ambos casos no existieron
testigos de lo ocurrido (El Occidental, 2021).

Y por supuesto, la limpieza social no sélo se encuentra limi-
tada a nuestro pais, un ejemplo de ello es la nota publicada por la
cNN en julio de 2016, donde exponen que en San Diego un “asaltan-
te” podria haber atacado y quemado a personas sin hogar mientras
dormian, pues en menos de 25 horas habian sido localizados dos
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hombres sin vida y uno estaba hospitalizado con lesiones que po-
nian en riesgo su vida, ademas de que existian otras dos victimas
con graves lesiones en el torso (CNN, 2016).

Como se puede visualizar, la practica de limpieza social no es
reciente o continua, pues como se sefialé en apartados anteriores,
en octubre de 1930, se llevd a cabo una remocién de los mendigos,
que se encontraban en las calles de la Ciudad de México, realizado
por la policia, acciéon que se sigue replicando en nuestros dias, no
sélo por las autoridades, sino también por los particulares, mayor-
mente guiados por los prejuicios y el odio, escuddndose tras la pre-
misa de que es para procurar la seguridad.

Bienestar social

Antes de abordar el bienestar social, nos referiremos al bienestar en
general, su expresion a través del Estado de Bienestar y algunos de
los tipos de bienestar existentes.

Margarita Valdés (1991) afirma que el concepto bienestar es eva-
luativo y gradual, ademas de que supone contestar al menos dos pre-
guntas: la primera de ellas ;en virtud de qué circunstancias, aspectos
o caracteristicas de la vida de una persona se ha de atribuirle bienes-
tar? y, la segunda ;como se ha de medir el bienestar de las personas
para hacer posibles las comparaciones interpersonales de bienestar?,
esta tltima es de interés para aquellos cuya funcién social es propo-
ner estrategias que favorezcan una contribucién equitativa de todos
aquellos bienes que inciden en el bienestar de los ciudadanos.

Para Valdés (1991, p. 70) el concepto bienestar también es de
tipo mixto, pues combina caracteristicas que hacen referencia a
circunstancias exteriores como la posesion o acceso a ciertos bie-
nes materiales (riqueza, poder, comodidades, tiempo libre, acceso
a servicios de salud o educacién) y caracteristicas que aluden a la
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posesion de ciertos estados internos de la persona o estados de ani-
mo, tales como el placer, la felicidad y la esperanza.

Aristoteles (citado por Valdés, 1991) clasificaba a los bienes en
tres tipos, los externos, los del cuerpo y los del alma o psiquicos, los
cuales contribuyen de diferentes formas al bienestar; sin embargo,
al momento de clasificarlos ofrece una jerarquia mas alta al bienes-
tar del alma, pues si bien se pueden tener los otros dos, no significa
que se tenga el tercero, pues para el fildsofo, la felicidad consiste en
una actividad del alma conforme a la virtud.

Asimismo, los estoicos sostienen que el bienestar se alcan-
za a través de la felicidad y una vida virtuosa; conciben a la virtud
como el conocimiento y aceptacion de la ley de la naturaleza, lo que
para ellos significa vivir sin deseos ni temores y mantener un esta-
do de animo imperturbable (Valdés, 1991).

En cambio, Crocker (1998), citado por Jaimes et al. (2019), men-
ciona que el bienestar no se refiere sélo a algin componente de la
vida o la satisfaccion de las necesidades basicas, sino a una larga
lista de condiciones o actividades humanas, capacidades internas y
oportunidades externas, por lo que para el autor funcionar es tener
bienestar, ser bueno y hacer el bien, de igual forma enlista algunos
aspectos que componen el bienestar, en el ambito corpéreo alude a
estar adecuadamente saludable, alimentado, vestido y abrigado, asi
como estar libre de dolores fisicos y ataques al cuerpo, en cuanto al
ambito de capacidades y actividades cognitivas indica que se debe
contar con percepcién, imaginacién, razonamiento, y la capacidad
dejuzgary decidir.

Para la Red Interagencial para la Educacion en Situaciones
de Emergencia (INEE, por sus siglas en inglés)," “es un estado final

1 Red que se conceptualizd en el 2000, durante la sesidn de estrategia sobre Educacion en
Situaciones de Emergencia, celebrada en el Foro Mundial de Educacién de ese mismo afio
en Dakar, Senegal; es de cardcter abierto y global, que tiene como uno de sus objetivos ase-
gurar que todas las personas tengan derecho a una educacién de calidad, segura, pertinen-
tey equitativa.
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en que se cumplen las necesidades humanas basicas y las personas
pueden convivir pacificamente en comunidades con oportunidades
de progresar” (INEE, s.f. [en linea]). La Red también explica que ese
estado final es caracterizado por el acceso equitativo y la entrega de
servicios basicos (como agua, alimentos, refugio y servicios médi-
cos), la provisién de educacion bésica, el retorno o reasentamiento
de los desplazados por conflictos violentos y la restauracion del te-
jido social y la vida comunitaria (INEE, s.f.).

En cuanto al Estado de Bienestar (también conocido como
estado benefactor, estado providencia o sociedad del bienestar), es
definido como “una serie de disposiciones legales que dan derecho
a los ciudadanos a percibir prestaciones de seguridad social obli-
gatoria y a contar con los servicios estatales organizados (como la
salud y la educacién), en una amplia variedad de situaciones defi-
nidas, como de necesidad y contingencia” (Farge, 2007, p. 48); para
Crichigno (1992, p. 4) es “un conjunto de instituciones publicas su-
puestamente destinadas a elevar la calidad de vida de la fuerza del
trabajo o de la poblacién en su conjunto y reducir las diferencias
sociales ocasionadas por el funcionamiento del mercado”.

Este modelo surge con la caida del feudalismo, pero es hasta
comienzos del siglo Xx que tiene mayor auge; su origen se remonta
a la Europa Occidental, especificamente a Alemania, pues en este
pais es donde Otto Von Bismarck propuso por primera vez la idea
del seguro social (ademas de la del seguro por enfermedad y jubi-
lacién); posteriormente en 1929 con la caida de bolsa de Wall Street
en Estados Unidos, John Keynes presenté el concepto del estado de
bienestar como contraposicién al estado liberal que se encontraba
en decadencia (Enciclopedia Humanidades, s.f.).

En México, se plantea que el estado benefactor adquiere su
caracter abiertamente interventor después de la Revolucién Mexi-
cana en 1910, cuando en la Constitucién de 1917 se establecen gran-
des atribuciones de poder al Ejecutivo en el articulo 89; se convalida
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su papel rector en el proceso productivo (presente en los articulos
25,26y 28); se regula la propiedad y distribucién de las tierras, ade-
mas del dominio de los recursos naturales como el petréleo dentro
del articulo 27; también con el propédsito de proteger al trabajador,
se implanta como arbitro en las relaciones entre patrén y obrero, y
de igual forma se crean politicas sociales y de bienestar contenidas
en el articulo 123 (Revueltas, 1993).

Para la década de 1940, el Estado disefia un proyecto de cre-
cimiento econémico denominado “modelo de sustitucién de im-
portaciones”, el cual tenia como meta la transferencia de recursos
provenientes del campo, el proyecto se basé en un pacto social entre
los factores de produccion, donde estos tltimos aceptaron la tute-
la del Estado; a la par creaba politicas de bienestar social, fundaba
instituciones que tenian como objeto proporcionar servicios so-
ciales y asistenciales a los trabajadores (como el imMss y la Caimsa,
antecesora de Conasupo, ahora Liconsa), ademas de generar condi-
ciones favorables para la burguesia, como la construccién necesaria
de infraestructura para la industria, exenciéon de impuestos, servi-
cios subsidiarios, mano de obra controlada y barata, y protecciones
arancelarias (Revueltas, 1993).

Entre los tipos de bienestar se encuentran el bienestar ob-
jetivo, el subjetivo y el social. El primero es, de acuerdo con Do-
yal y Gough (1994), citados por Manfredi et al. (s.f.), una nocién
que esta vinculada con la idea de universalidad, pues los reque-
rimientos son comunes a todos los seres humanos, mientras que
Veenhoven (2000) citado por Manfredi et al. (s.f.) refiere también
existen ciertos estandares implicitos de la buena vida que pueden
ser evaluados por una persona externa imparcial. Por su parte,
Rodriguez menciona que algunos aspectos del bienestar material
(como también es conocido el bienestar objetivo) son “los ingresos
monetarios, el acceso a la vivienda y el nivel de consumo” (2020,
p. 214).
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Por lo anterior es que los indicadores que ayudan a medir el
bienestar objetivo son el PIB y PIB per cdpita, el indice de desarrollo
humano, el indice de pobreza y la informalidad laboral (Flacso Mé-
Xico, 2020).

Por su parte el bienestar subjetivo, para Diener citado por
(Flacso México, 2020) es una evaluacién individual que contempla
elementos de caracter cognitivo (como las aspiraciones y logros) y
afectivo (tales como sentimientos, emociones y estados de 4nimo);
este tipo de bienestar cominmente se mide en dos dimensiones:
felicidad y satisfaccién de vida. El primero se refiere al conjunto de
sentimientos heddnicos que reporta un individuo en un momento
determinado, y el segundo es una evaluacion reflexiva que hacen
las personas sobre su vida en general asi como aspectos especificos
de ésta, entre ellos la familia, el trabajo, su situacién econdémica y la
salud (Flacso México, 2020).

A su vez, el bienestar social, de acuerdo con Pena-Trapero
(2009), Duarte y Jiménez (2007), citados por Navarro et al. (2016),
es el conjunto de factores que le permiten al individuo experimen-
tar una saciedad de sus necesidades, desde las mas vitales hasta las
mas superfluas, por lo que, para los autores el estar nutrido, gozar
de buena salud, contar con una vivienda digna y tener acceso a la
educacién, demuestra que el bienestar social parte del bienestar
econémico.

Por su parte, Actis Di Pasquale (2015, p. 21), entiende al
bienestar social como un “orden social en el cual todas las per-
sonas alcanzan logros, especificos para su edad, que favorecen el
desarrollo individual como el social”; lo individual entendiéndose
como la capacidad de vivir una vida digna, saludable y prolonga-
da, lo que afectaria por consiguiente a una comunidad.

Como se puede identificar alolargo de este apartado, el bien-
estar implica la presencia de diversos factores, que varian a partir
del punto de vista que se estén analizando, sin embargo, todos esos
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puntos van encaminados a la medicién de la satisfaccion de nece-
sidades basicas. Ahora bien, en cuanto al bienestar social, se dice
que se logra cuando todos los individuos alcanzan y cubren ciertas
metas dependiendo de su edad, y que de la realizacién de éstas se
beneficia a la comunidad.

En ese sentido, podemos aludir a que en nuestra entidad
aun no contamos con bienestar social, pues si bien una parte de la
poblacién realiza y alcanza los estindares impuestos para la me-
dicién del bienestar (como la educacién y contar con una vivien-
da), otra no ha podido acceder a éstos, situacién que nos lleva a
concluir que aiin se necesita trabajar en la asistencia que reciben
esos sectores de la poblacidn que se encuentran por debajo o fuera
de los estindares de medicién, como lo es la poblacién en situa-
cién de calle.

Asistencia social

Antes de mencionar las diversas concepciones que se tienen sobre
la asistencia social es importante mencionar la evolucién del tér-
mino, por lo que en primer lugar hay que mencionar a la caridad,
la cual es definida por la Real Academia Espafola como una actitud
solidaria con el sufrimiento ajeno o la limosna que se da o auxilio
que se presta a los necesitados; la caridad (Leyton y Montt, 2008)
se encontraba monopolizada por la Iglesia Catdlica, ya que era una
forma de individualizarse de quienes no eran catélicos, pues es vis-
to como un deber de socorrer a quienes practicaban el catolicismo,
a los indigentes con lo que sobra®; por lo que era vista como una
gracia o un acto de buena voluntad.

12 San Juan Bosco, canonizado por el Papa Pio X1, menciona que lo que sobra hay que darlo
como limosna, y quien lo haga salvard vidas, ademas de que su recompensa serd la salud y
unavidalarga.
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Al pasar el tiempo y ya no sélo socorrer a los indigentes de
los sobrantes de los catdlicos, ademas de sumar la ayuda del sector
médicoy la ciencia, se toma el término beneficencia, derivado del po-
sicionamiento de los médicos en un lugar dominante en el campo
de la intervencién social y poder dictar los primeros lineamientos
y la practica de politicas sociales que tomaran como necesaria la
profesionalizacién de la intervencién social, el emplear sistemas
profesionales para diagnosticar la realidad popular, adscribir li-
neamientos cientificos e instituciones de intervencién y los agen-
tes que debian intervenir (Illanes, 2007, citado por Leyton y Montt,
2007); en si la palabra beneficencia proviene del latin benefecere que
quiere decir ‘hacer el bien'.

En nuestro pais se estima que esta figura surgié en la época
colonial, sin embargo, no fue hasta el régimen del presidente Be-
nito Judrez que se materializé la beneficencia publica con la Ley de
Descentralizacién de los Bienes Eclesidsticos de 1856 y el Decreto
de Secularizacién de Hospitales y Establecimientos de Beneficencia
Pablica de 1861 (Beneficencia Piblica Yucatan, 2020).

A punto de dar el paso al tercer milenio, “las sociedades con-
temporaneas presentan un panorama contrastante y diverso frente
al progreso de los paises mas desarrollados, aparece la miseria, el
atraso y la muerte diaria de miles de seres humanos por razones de
desigualdad y desequilibrios en el desarrollo” (Guadarrama, 1999, p.
118). Como se vio en parrafos anteriores, la asistencia social tiene rai-
ces en tradiciones morales vinculadas con la caridad y la beneficen-
cia, emergiendo en su sentido moderno asociada al pensamiento de
la ilustracién como responsabilidad del Estado y de la sociedad en
general (Guadarrama, 1999).

Para Rawls (1971) y Walzer (1983), citados por Guadarrama
(1999), la asistencia se sustenta en el reconocimiento de otras perso-
nas como seres humanos, hombres y mujeres que son como noso-
tros; por ello, pueden tener derecho a ser asistidos en situacién de
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necesidad. Otra concepcidn que se tiene sobre la asistencia social, es
que ha surgido como apoyo al Estado mexicano con el propdsito de
ayudar a los sectores mas vulnerables del pais por medio de la entrega
de bienesy servicios, y que se ha convertido en parte del ser y la razén
de la comunidad politicamente organizada (Ochoa, 2021).

Para Ruiz Moreno, citado por Ochoa (2021), es el conjunto de
normas que integran las acciones del estado, y en su caso de los par-
ticulares destinados a procurar una condicién més digna, para aque-
llas personas que no pueden satisfacer sus necesidades basicas.

En este sentido, podemos concluir que la asistencia social
son todas aquellas acciones tendientes a mejorar las condiciones
de vida de los grupos que se encuentran en situaciones de preca-
riedad, brinddndoles proteccién fisica, mental y social hasta lograr
una vida plena y productiva que les permita enfrentar su condicién
de vulnerabilidad.

Por lo anteriormente expuesto, podemos identificar que
desde el ambito religioso hasta el ambito moral y posteriormente
de la ciencia, se ha estudiado e intentado asistir a las personas en
situacion de calle, aunque se han ido presentado obsticulos en la
realizacion de la tarea, como lo son los prejuicios llevados al ex-
tremo como la limpieza social, ademas de la invisibilizacién y la
mala imagen que se ha creado de la poblacién en situacién y de
calle; asimismo, que en la mayoria de los casos se deja la asistencia
en manos de los ciudadanos que acttian de propia voluntad con
recursos limitados.

Para esta investigacion, se entenderd que las nifias, nifos,
adolescentes y personas adultas mayores se encuentran en situacion
de calle cuando han perdido sus lazos familiares y no cuentan con
una vivienda o lugar fijo donde pernoctar; también se entiende que
son discriminados pues se les da un trato injusto y diferente de las
demads personas, rechazo que va encaminado por su apariencia fisica
y los prejuicios que se tienen sobre las personas que sobreviven en las
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calles; de igual forma se considera que son excluidos y en ocasiones
segregados, lo primero debido a que se encuentran fuera del extracto
inclusivo que acepta la sociedad, y lo segundo cuando logren agru-
parse en pequefias comunas con otras personas en una situacion si-
milar a la suya, en la que logren crear lazos afectivos.

Las estadisticas sefialan que para 2017, dentro del Censo de
Poblaciones Callejeras, realizado en la Ciudad de México, existen
aproximadamente 6754 personas en situacion de calle, de las que
el 3.74 % son personas adultas mayores y el 1.9% son nifias, nifios y
adolescentes (Direccién General de Comunicacién por los Derechos
Humanos, 2017)., situacion que es preocupante.

Reflexién final

Alolargo delos afnos, se ha debatido la forma de referirse a las per-
sonas que viven y sobreviven en las calles, se les ha denominado
mendigos, vagabundos, o indigentes, sin embargo, se considera
idéneo utilizar el término personas en situacién de calle, para re-
ferirse a las personas que no cuentan con la infraestructura tal que
pueda ser considerada como vivienda. Estas poblaciones constitu-
yen grupos marginados y discriminados de la sociedad que han
existido a través del tiempo en practicamente todo el mundo, re-
sultando en una relacién compleja entre desigualdades econémicas
y sociales; las razones por las que una persona llega a ser de la calle
son diversas y van desde abandono, conflictos familiares, despla-
zamientos forzosos, desastres naturales y problemas econémicos,
por lo que, al hacer de la calle su lugar de desenvolvimiento diario
provoca que sean invisibles para el Estado y la sociedad, causan-
do que se enfrenten a obsticulos como lo son la discriminacién y
exclusion histérica que ha impedido el ejercicio y disfrute de sus
derechos humanos.
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II1
Nifias, nifios, adolescentes y personas adultas
mayores: marco juridico que vela por la proteccion de
sus derechos humanos

Introduccién

Las nifias, nifios, adolescentes y personas adultas mayores son
grupos poblacionales que, por sus caracteristicas bioldgicas y so-
ciales, han sido considerados como grupos vulnerables al encon-
trarse en una posiciéon desventajosa para poder hacer efectivos
sus derechos y libertades. Por ello, requieren de especial atencién
y proteccién, por lo que el Estado y la sociedad tienen la obliga-
cién de implementar acciones tendientes a procurar una atencion
adecuada que les permita la satisfaccién de sus necesidades ma-
teriales y no materiales.

En esa tesitura, el presente capitulo tiene como fin descri-
bir los ordenamientos juridicos que contienen derechos que pro-
mueven la proteccién de las nifias, nifios, adolescentes y personas
adultas mayores en un dmbito nacional e internacional, asi como
exponer la diferencia entre politica ptblica y politica social para dar
paso a las politicas publicas que han sido creadas para asegurar el
ejercicio de sus derechos; a la vez que se enunciara el papel que han
tenido las organizaciones no gubernamentales en la salvaguarda de
los derechos de estos sectores de la sociedad y el papel de la Ciudad
de México como pionera en la proteccién de las personas en situa-
cién de calle.
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Nifas, nifios y adolescentes

En todo el mundo, la salvaguarda de las nifas, nifios y adolescentes
resulta fundamental para toda la sociedad en general, de ahi que a
lo largo de los afios se han llevado a cabo diversos consensos con la
finalidad de reconocer la titularidad de derechos humanos a estos
menores, que les permitan desarrollarse plenamente en todos los
ambitos de la vida.

Por ello, las Naciones Unidas aprobaron, en 1948, la Declara-
cion Universal de los Derechos Humanos, reconociendo que éstos son
inalienables, universales, indivisibles e interdependientes; si bien
dicha declaracién no forma parte de la ley internacional vinculante,
su aceptacién por parte de los Estados supone una adherencia al
principio fundamental de que todos los seres humanos deben ser
tratados con igualdad (ONU, 1948).

El primer acercamiento que tenemos a estos derechos lo en-
contramos en el articulo 25 de esta Declaracion, donde sefiala que
“la maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia es-
peciales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimo-
nio, tienen derecho a igual proteccion social” (ONU, 1948 [en linea]).

Sin embargo, la verdadera expresién de preocupacién in-
ternacional por la situacién en la que se encontraban los nifios se
generd en 1923 cuando el Consejo de la recién creada organizacion
no gubernamental Save the Children International Union adopté
una declaracién de cinco puntos sobre los derechos de los nifios co-
nocida como Declaracién de Ginebra que fue aprobada por la Quinta
Asamblea de la Sociedad de Naciones (Corte Interamericana de De-
rechos Humanos, 2001).

Aprobandose asi en 1959 la Declaracion Universal de los Derechos
del Nifio, es importante mencionar que ésta sirvié como punto de
partida para las iniciativas que culminaron en la redaccién de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989, ratificada por nuestro
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pais en 1990 comprometiéndose a tomar todas las medidas admi-
nistrativas, legislativas y de otra indole, para hacer efectivos los de-
rechos y garantias reconocidas en ella. Esto en concordancia con el
articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2001).

Esta Convencion ha servido para llamar la atencién, por pri-
mera vez, sobre la dignidad humana de los menores y la necesidad
urgente de asegurar su bienestar y desarrollo, es decir, dicha Con-
vencion vino a revolucionar la atencién y la mirada hacia esta po-
blacién, lo que permitié a escala mundial el reconocimiento de las
nifias y nifios como seres de derechos y ademas reconocié su situa-
cién de vulnerabilidad.

En ese sentido, representa el eje rector de todas las politicas
publicas y decisiones que se tomen en relacion con los menores, asila
Corte Interamericana de Derechos Humanos, a través de la Opinién
Consultiva OC-17/2002, establece que el interés superior del menor
“implica que el desarrollo del nifio y el ejercicio pleno de sus derechos
considerados como criterios rectores para la elaboraciéon de normas
y la aplicacién de éstas en todos los érdenes relativos a la vida, deben
velar en todo momento por su seguridad y vida plena” (2002, p. 86).

Por lo que este principio refiere que las normas aplicables a
este grupo poblacional deberin ser dirigidas a procurar los cuida-
dos y asistencia que requieren para lograr su crecimiento y desa-
rrollo pleno, dentro de un ambiente de bienestar social y familiar.

De ahi que Cillerol (2006) alude que la Convencién permite
desprender las siguientes caracteristicas:

« Es una garantia, ya que toda decisién que concierna al nifio
debe considerar primordialmente sus derechos;

« Es de una gran amplitud, ya que no sélo obliga al legislador,
sino también a todas las autoridades e instituciones publicas
y privadas y a los padres;
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« Esunanorma de interpretacion o de resolucién de conflictos
juridicos;y

« Es una orientacién o directriz politica para la formulaciéon de
politicas publicas para la infancia, que permite orientar las
actuaciones publicas hacia el desarrollo arménico de los de-
rechos de todas las personas, nifios y adultos, contribuyendo,
sin duda, al perfeccionamiento de la vida democratica.

A consecuencia de lo anterior, la Constitucidon federal de nuestro
pais a partir de las reformas de 2011 en materia de derechos hu-
manos, estableci6 en su articulo 1° que todas las personas gozaran
de los derechos humanos ahi establecidos y en los tratados inter-
nacionales de los que el Estado mexicano sea parte (CPEUM, 1917).

Al mismo tiempo en su articulo 3° se establecié el derecho hu-
mano a la educacién, numeral en donde la nifiez y adolescencia son
en mayor medida destinatarios finales (CPEUM, 1917).

Mientras que en el articulo 4° se hace explicito el principio
del interés superior de la nifiez, en donde entre otros aspectos se
establece que los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccién
de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano espar-
cimiento para su desarrollo integral (CPEUM, 1917).

De donde cabe resaltar que se obliga a velar por este princi-
pio, lo que significa que cada accién que se tome deberd estar orien-
tada a perseguir el mayor beneficio para los nifios, garantizando de
manera plena sus derechos, lo que obligaria la creacién, disefo,
ejecucion y evaluacién de las politicas ptblicas que sean necesarias
para el cumplimiento y salvaguarda de estos derechos.

Lo que a su vez significa que el solo hecho de que se encuen-
tren contemplados los derechos de los nifios en nuestra Constitu-
cién otorga facultades y obligaciones a las autoridades de nuestro
pais para vigilar el cumplimiento de éstos.
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Asi tenemos entonces que la Constitucién Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos (1917) reconoce y protege los derechos hu-
manos de los nifios, entre los que destacan los siguientes:

« Derecho ala educacién

« Derecho a una familia

« Derecho a la atencién de salud preferente
« Derecho a no ser obligados a trabajar

« Derecho a una alimentaciéon

Como resultado de este reconocimiento de derechos, se creé la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (2014),
la cual establece un marco legal orientado a promover, proteger
y garantizar los derechos de este grupo de poblacién, entre ellos,
el derecho de acceso a una vida libre de violencia, a la integridad
personal y el derecho a la participacién, es decir, que sus opiniones
sean tomadas en cuenta en todos aquellos asuntos de su incum-
bencia, de acuerdo con su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo
y madurez.

Ley que marca el inicio de una nueva etapa de la nifiez y ado-
lescencia en México, pues se pretende que el gobierno y la sociedad
trabajen coordinadamente para garantizar sus derechos, de ahi que
entre sus objetivos estd el reconocer a nifas, nifios y adolescentes
como titulares de derechos; garantizar el pleno ejercicio, respeto,
proteccidén y promocién de sus derechos humanos, conforme a lo
establecido en la Constitucion (Ley General de los Derechos de Ni-
fias, Nifios y Adolescentes, 2014).

La importancia de esta Ley radica en el hecho de que no sélo
identifica los derechos de las nifas, nifos y adolescentes, sino que
también establece, por primera vez, las obligaciones especificas de
los distintos actores gubernamentales y sociales, y la manera en que
éstos deben trabajar coordinadamente.
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Ademads se cred la Ley General de Prestacién de Servicios
para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil (2011), que
establece la concurrencia entre la Federacidn, los estados, munici-
pios, la Ciudad de México y las alcaldias, asi como la participacién
de los sectores privado y social, con la finalidad de prestar servicios
para la atencién, cuidado y desarrollo integral infantil, buscando
garantizar el acceso a nifias, nifios y adolescentes a condiciones de
igualdad, calidad, calidez, seguridad y proteccién adecuadas; con
ello, se promueve el ejercicio pleno de sus derechos.

Es decir, con la aplicacion de esta ley, se busca prestar ser-
vicios para la atencidn, cuidado y desarrollo integral infantil, ob-
servando en todo momento un entorno seguro y afectivo, libre de
violencia, la promocién y cuidado de la salud, recibir alimentacién
que les permita tener una nutricion adecuada, recibir orientaciéon y
educacién apropiada a suedad, al descanso, juego y al esparcimien-
to y expresar libremente sus ideas y opiniones en los asuntos que
les atafien (Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencidn,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, 2011).

Continuando con el marco juridico protector de este sector
de la poblacidn, es preciso sefialar que la Constitucién Politica de la
Ciudad de México (2017), establece en su articulo 8°lo relativo al de-
recho ala educacién, arguyendo que todas las personas tienen dere-
cho ala educacién en todos los niveles, al conocimiento y aprendiza-
je continuo, atendiendo el principio rector del Interés Superior de la
Nifez, en donde las autoridades deberan velar por el pleno ejercicio
del derecho de las nifias y de los nifios a recibir educacion, garanti-
zando su acceso y respetando su pleno cumplimiento.

Ademas, en su articulo 9° refiere que todas las personas tie-
nen acceso a un minimo vital para asegurar una vida digna, y las
autoridades son las encargadas de garantizar progresivamente la
vigencia de los derechos, hasta el maximo de los recursos publicos
disponibles (cpcMm, 2017).
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También se establece el derecho al cuidado, pues refiere que
toda persona tiene derecho al cuidado que sustente suvida y le otor-
gue los elementos materiales y simbdlicos para vivir en sociedad a
lo largo esta, y a su vez menciona que tiene derecho a una alimen-
tacién adecuada, nutritiva, diaria, suficiente y de calidad con ali-
mentos inocuos, saludables, accesibles, asequibles y culturalmente
aceptables que le permitan gozar del mas alto nivel de desarrollo
humano posible que lo protejan contra el hambre, malnutricién y
desnutricién (cpcM, 2017).

Asimismo, respecto a la salud establece que se tiene derecho
al més alto nivel posible de salud fisica y mental, con las mejores
practicas médicas y politicas activas de prevencién, asi como al ac-
ceso a servicios de salud de calidad (cpcMm, 2017).

Por ultimo, en su contenido también se reconocen los dere-
chos a una vivienda y derecho al agua y a su saneamiento; como se
menciond con anterioridad, son derechos que también se recono-
cen en nuestra Constitucion y a los que se supone todos tenemos
acceso (CPCM, 2.017).

En este orden de ideas, resulta menester mencionar lo que
refiere el articulo 11 de esta Constitucién, en el que establece lo
siguiente:

1. Las nifias, nifios y adolescentes son titulares de derechos y
gozan de la proteccion de esta Constitucion. La actuacion de
las autoridades atendera los principios del interés superior
de las nifias, nifios y adolescentes, de la autonomia progresi-
va y de su desarrollo integral; también garantizaran su ade-
cuada proteccidn a través del Sistema de Proteccién Integral
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad
de México.

2.La convivencia familiar es un derecho humano tutelado por
esta Constitucién (CPCM, 2017, p. 20).
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Como vemos, en este apartado, se vela en todo momento porque
las nifias, nifios y adolescentes gocen de los derechos humanos ahi
reconocidos y puedan ejercer plenamente estos derechos a medi-
da que se desarrollan mental y fisicamente, siendo protegidos me-
diante el Sistema de Proteccién Integral de los Derechos de Nifias,
Niflos y Adolescentes de la Ciudad de México.

Igualmente el mismo articulo en su inciso K, reconoce los
derechos de las personas en situacién de calle, en los que incluye
a las nifias, nifios y adolescentes, aludiendo que las personas que
dependen de las calles para vivir estan protegidas por dicha Cons-
titucién y las autoridades tomaran medidas para proteger todos
sus derechos e impide acciones como el traslado forzoso, el inter-
namiento en instituciones o cualquier otro sin su consentimiento,
tomando todas las medidas necesarias para proteger la dignidad
y el crecimiento de los nifios y adolescentes, evitando que partici-
pen en actividades que atenten contra su integridad y seguridad
(cpcMm, 2017).

Por un lado, como se puede ver la Constitucion Politica de la
Ciudad de México, al ser la mis reciente, presenta una serie de avan-
ces en la forma de salvaguardar derechos; en ese sentido, distingue
grupos de atencién prioritaria dentro de los cuales se encuentran
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Por otro lado, en el ambito estatal, en la Constitucién Poli-
tica del Estado Libre y Soberano de México (1917), en su articulo
5°, parrafo noveno, se hace referencia al derecho a la educacién y
la forma en que el Estado de México y Municipios la impartiran y
garantizaran.

De igual manera se menciona los derechos a la alimentacién
adecuada, la salud y el principio del interés superior de la nifiez,
donde de manera textual establece que “en el Estado se velard y
cumplir con el principio del interés superior de la nifiez, garanti-
zando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen
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derecho ala satisfaccion de sus necesidades de alimentacién, salud,
educaciény sano esparcimiento para su desarrollo integral” (Cama-
ra de Diputados, 1917, p. 13).

De dicha transcripcién podemos observar que su contenido
es muy parecido a lo establecido en la Constitucion Federal, pues de
alguna forma se busca que de manera conjunta se puedan salva-
guardar los derechos de los menores para efecto de que tengan una
vida digna y decorosa.

Acorde con estos preceptos, en mayo de 2015, se public en
la Gaceta del Gobierno la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes del Estado de México que busca garantizar el pleno goce,
respeto, proteccion y promocién de los derechos humanos de ni-
fias, nifos y adolescentes, en donde se reconocen algunos derechos
como:

« Derecho alavida, ala supervivencia y al desarrollo

« Derecho de prioridad

« Derecho alaidentidad

« Derecho a vivir en familia

« Derecho a la igualdad sustantiva

« Derecho a no ser discriminado

« Derecho a vivir en condiciones de bienestar y a un sano de-
sarrollo integral

« Derecho aunavidalibre de violenciay a la integridad personal

« Derecho a la proteccién de la salud y a la seguridad social

« Derecho a la inclusién de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad

Ahora bien, respecto a nuestro tema de estudio, la ley s6lo hace men-
cién en su articulo 68 alas nifas, nifios y adolescentes en situaciéon de
calle, a los que reconoce como menores en situacion especial y senala
que las autoridades estatales y municipales velaran por la reinsercién
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y participacién ciudadana de nifias, nifios y adolescentes en situacio-
nes especiales, estableciendo mecanismos efectivos para tutelar los
derechos de este grupo poblacional (Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de México, 2015).

Finalmente cabe resaltar que al igual que en la Ciudad de
México, en nuestro Estado contamos con el Sistema de Proteccién
Integral de Ninas, Nifios y Adolescentes, como instancia encargada
de impulsar, colaborar, gestionar y contribuir al desarrollo de poli-
ticas publicas, programas y estrategias en favor de la proteccién del
Interés Superior del Menor.

A raiz de su creacién, se han emitido varios instrumentos
normativos enfocados en la atencién de la nifiez y la adolescencia
del Estado de México. Entre los que podemos destacar:

Tabla 3. Instrumentos normativos de atencién
alanifiez y adolescencia en el Estado de México

Acuerdo por el que se determina la
creacién de la Comisién de Secretarias
Ejecutivas de Proteccién Integral de los
Sistemas Estatal y de los Municipios del
Estado de México

Acuerdo por el que se determina la crea-
cién de la Comisidn para el seguimiento
de las recomendaciones del Comité de
los Derechos del Nifio de Naciones Uni-
das
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Fin primordial: la coordinacién y segui-
miento de acciones ejecutadas por los Sis-
temas Municipales de Proteccidn, a efecto
de dar cumplimiento a lo mandatado por
la Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes y la Ley de los De-
rechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de México

Objetivo primordial: que las instituciones
que la integran, en el dmbito de sus respec-
tivas competencias, coordinen, articulen,
promuevan, apliquen y den seguimiento a
las recomendaciones emitidas por el Co-
mité de los Derechos del Nifio de Nacio-
nes Unidas y a las obligaciones del Estado
mexicano en el respeto, garantia y protec-
ci6én de derechos de nifias, nifios y adoles-
centes



Acuerdo por el que se determina la crea-
cién de la Comisién del Estado de Mé-
xico para poner fin a la violencia contra
nifias, nifios y adolescentes

Convenio de Coordinacién entre la
Secretaria Ejecutiva del SIPINNA y la
Universidad Auténoma del Estado de
México

II1. Nifias, nifios, adolescentes y personas adultas mayores

Objetivo primordial: articular las principa-
les iniciativas de prevencién y medidas
de reparacién del dafio, con la finalidad
de que las instituciones que la integran,
en el ambito de sus competencias, im-
plementen, apliquen, coordinen, articu-
len, promuevan y den seguimiento a las
medidas para erradicar todas las formas
de violencia que afectan a nifias, nifios y
adolescentes

Busca establecer la coordinacién con el fin
de favorecer los estudios e investigacio-
nes en temas referentes a nifias, nifios y
adolescentes del Estado de México, en el

ambito de sus respectivas competencias,
para la difusién correspondiente y, en be-
neficio institucional y grupos vulnerables
en mencién

Elaboracion propia con base en Gobierno del Estado de México (2016a), Gobierno del Estado
de México (2016b), Gobierno del Estado de México (2016¢) y Gobierno del Estado de México
(2022).

En suma, existe un importante cuerpo legal que dirige la atencién
hacia la proteccién y promocién de los derechos de la nifiez y la
adolescencia. Sin embargo, dado que cada dia es mas comun ver a
miembros de este grupo de poblacion pernoctando en la calle, que-
da claro que éstos no han tenido los efectos deseados y que se nece-
sita hacer mas para garantizar que los menores tengan acceso a sus
derechos ahi reconocidos a la vez que se les permita desarrollarse
plenamente en sus aspectos fisicos y mentales.

Personas adultas mayores
Como se menciond anteriormente, la Declaracién Universal de De-

rechos Humanos surgié en 1948, después de culminar la Segun-
da Guerra Mundial; esta Declaracién dentro de su primer articulo
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menciona que todos los seres humanos nacemos libres e iguales en
dignidad y derechos y, que al estar dotados de razén y conciencia,
debemos comportarnos fraternalmente los unos con los otros; sin
embargo, como lo hemos visto en los capitulos anteriores, existen
diversas circunstancias y prejuicios que pueden ponernos en mayor
desventaja en comparacion a los otros (Declaracién Universal de Dere-
chos Humanos, 1948).

Dentro de la Declaracién también podemos observar que todos
tenemos los derechos y libertades que se reconocen en ésta (articulo
2), sin distincién de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién po-
litica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién
econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién; igualmente, se
consagra el derecho que tenemos todas las personas y nuestras fa-
milias a un nivel de vida adecuado, con el que aseguremos la salud y
el bienestar, especialmente la alimentacidn, el vestido, la vivienda,
la asistencia médica y los servicios sociales necesarios (Declaracion
Universal de Derechos Humanos, 1948), estos aspectos son retomados
en la Constitucion federal de nuestro pais y que serd estudiada mas
adelante.

Posteriormente, el 16 de diciembre de 1991, dentro de la
resolucion 46/91, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
adopta “Los principios de las naciones unidas en favor de las per-
sonas de edad”, en los que exhorta a los gobiernos a incorporar
esos principios en sus programas sociales (ONU, 1991); dichos
principios fueron:

« Independencia
« Participacién
« Cuidados

« Autorrelacién
« Dignidad
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Asimismo, éstos destacaron los siguientes aspectos: las personas de
edad deberan tener acceso a la alimentacién, agua, vivienda, ves-
timenta y atencion de salud adecuados, mediante ingresos, apoyo
de sus familias, de la comunidad y su propia autosuficiencia; que
podran tener la posibilidad de vivir en entornos seguros y adapta-
bles a sus preferencias personales y a sus capacidades en continuo
cambio; que también podran disfrutar de los cuidados y proteccién
de la familia y la comunidad, ademas de poder disfrutar de sus de-
rechos humanos y libertades fundamentales cuando residan en ho-
gares o instituciones donde se brinden cuidados o tratamiento, con
pleno respeto de su dignidad, creencias, necesidades e intimidad,;
que deberan de recibir un trato digno, independientemente de su
edad, sexo, raza o procedencia étnica, discapacidad u otras condi-
ciones, y han de ser valoradas independientemente de su contribu-
cién econdmica (ONU, 1991).

Las prerrogativas anteriores son muy similares a las estipu-
ladas en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y aun sin ini-
ciar el estudio de la normatividad nacional, éstas también resultan
familiares, pues muchas de ellas son retomadas en las leyes mexica-
nas como podremos ver en su momento.

Durante la Segunda Conferencia Regional Intergubernamen-
tal sobre Envejecimiento en América Latina y el Caribe, realizada en
Brasilia del 4 al 6 de diciembre de 2007, se adopté la Declaracion de
Brasilia, en la que los Estados miembros reconocen que el envejeci-
miento es uno de los mas grandes logros de la humanidad, y que a
pesar de que en algunos paises el proceso esta mas avanzado que en
otros y que también los desafios para dar respuesta a este fenémeno
son diferenciados, todos buscan la adecuacién de sus aparatos nor-
mativos para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos huma-
nos de todas las edades (Cepal, 2011).

De igual manera, el 19 de abril de 2009, en la Quinta Cum-
bre de las Américas, se acoge la Declaracion de Compromiso de Puerto
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Espaiia, donde los Estados parte renuevan su compromiso de me-
jorar la calidad de vida de los pueblos de América a través de la
consolidacién de la cooperacién interamericana, el apoyo de las
instituciones de las Naciones Unidas, el sistema interamericano
y otras instituciones regionales, para asegurar mayores oportu-
nidades laborales, mejor nutricién, acceso a la salud, educacién
de calidad y vivienda, es decir, promover la prosperidad humana
(OEA, 2009).

Dentro de esta Declaracion también se habla sobre la des-
igualdad de acceso ala atenciény alos servicios integrales de salud,
en especial de los grupos de poblacién vulnerables (0Ea, 2009), al
igual se asegura que se continuaba trabajando en la incorporacién
de temas sobre la vejez en las agendas de politica publica, ademds
de que se buscaba realizar un examen sobre viabilidad para elabo-
rar una convencion interamericana sobre los derechos de las perso-
nas mayores (OEA, 2009).

Para el 15 de julio de 2015, durante la celebracion de la 45 se-
sién de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), se adopt6
la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores, la cual nuestro pais se adhirié el pasado 11 de
enero de 2023.

Dentro de la Convencién, los Estados parte reconocen
que el respeto irrestricto ha sido consagrado en diversos instru-
mentos como la Declaraciéon Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre, ademds de reafirmarse en otros instrumentos interna-
cionales y regionales. También reafirman la universalidad, indi-
visibilidad, interdependencia e interrelacion que revisten a los
derechos humanos y la obligacién que tienen de eliminar todas
las formas de discriminacién, y para este caso en particular, la
discriminacién por motivos de edad (Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores,
2015).
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En su articulo 2, por una parte, realiza diversas definiciones,
entre ellas la vejez como una construccién social de la altima eta-
pa del curso de la vida; por otra parte, considera la discriminacién
multiple como cualquier distincién, exclusion o restriccién hacia la
persona mayor fundada en dos o mas factores de discriminacién,*
y como una de sus vertientes, retoma la discriminacién por edad
en la vejez, que consiste en cualquier distincion, exclusién o res-
triccidén basada en la edad que tenga como objetivo o efecto anu-
lar o restringir el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de
condiciones de los derechos humanos y libertades fundamentales
en la esfera politica, econdémica, social, cultural o en cualquier otra
esfera de la vida pablica y privada (Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, 2015).

Algunos de los principios (articulo 3) que aplica esta Conven-
cién son:

« La promocién y defensa de los derechos humanos y liberta-
des fundamentales de la persona mayor.

« Lavalorizacién de la persona mayor, su papel en la sociedad
y contribucién al desarrollo.

« La seguridad fisica, econdmica y social.

« La solidaridad y fortalecimiento de la proteccién familiar y
comunitaria.

« Elrespeto y valorizacion de la diversidad cultural.

También dentro dichos principios reitera la responsabilidad del Es-
tado y participacién de la familia y la comunidad en la integracién
activa, plena y productiva de la persona mayor dentro de la socie-
dad, asi como su cuidado y atencién, de acuerdo con la legislacién

! Estos factores son la edad, discapacidad, etnia, origen, creencias, raza, religién, sexo o
género, orientacién sexual, idiomay cultura principalmente, ya que pueden existir muchos
mas (Council of Europe, s.f.).
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interna del pais, mismo principio que queda plasmado dentro de la
Ley de Asistencia Social de la Reptblica Mexicana.

En su capitulo 1v, habla sobre los derechos que protege, lo

cuales son:

La igualdad y no discriminacién por razones de edad.
Elderecho alavidayaladignidad en la vejez.

El derecho a la independencia y a la autonomia.

La participacién e integracién comunitaria.

Ala seguridad y a una vida sin ningtn tipo de violencia.

El derecho a no ser sometido a tortura ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes.

El brindar consentimiento libre e informado en el ambito de
la salud.

Alalibertad personal, libertad de expresién y de opinién y al
acceso a la informacion.

Alanacionalidad y ala libertad de circulacién.

Ala privacidad y a la intimidad.

Derecho a la seguridad social.

Al trabajo.

Alasalud.

A la educacidn, la cultura, la recreacién, el esparcimiento y
al deporte.

Ala propiedad.

Alavivienda.

A un medio ambiente sano.

Ala accesibilidad y a la movilidad personal.

El capitulo ¥ habla de la toma de conciencia, la cual se puede en-
tender como darse cuenta de algo (Mclean-Chaves, 2017), también
como lo que se logra cuando las personas entienden sus responsabi-
lidades y cémo sus acciones contribuyen a lo largo de los objetivos de
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una organizacién (150 9000), incluso tomandolo desde una perspec-
tiva espiritual, es un despertar, pues se trata de abrir los ojos desde
el interior para hacer consciente lo inconsciente y asi poder dar el
paso e iniciar una revolucién personal (Sabater, 2019); por lo que los
Estados partes acuerdan, dentro de la Convencién que adoptarin
medidas paralograr la divulgacion y capacitacion progresiva de toda
la sociedad sobre la misma Convencidn, el fomentar una actitud po-
sitiva hacia la vejez y un trato digno, respetuoso y considerado hacia
las personas mayores y evitar el lenguaje e imagenes estereotipadas
sobre la vejez; el promover la inclusién de contenidos que propicien
la comprensién y aceptacion de la etapa del envejecimiento (Con-
vencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Huma-
nos de las Personas Mayores, 2015).

Como es conocido, la mayor reforma en materia de derechos
humanos que ha sufrido la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos fue la del 10 de junio de 2011, al cambiar del pa-
radigma de las garantias individuales a los derechos humanos.

También se adiciond que las normas relativas a derechos hu-
manos deben interpretarse conforme al texto constitucional y los
tratados internacionales, con lo que se favorece siempre la protec-
cién mas amplia a las personas, y que se consagra expresamente en
el principio pro persona. También obliga a todas las autoridades a
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad de los principios que los simbolizan. Asimismo, sigue
conservando la prohibicién de la esclavitud y todo tipo de discrimi-
nacion.

Por igual, protege derechos como educacién, la igualdad
ante la ley, la alimentacién (que debe ser nutritiva, suficiente y de
calidad), la proteccién de la salud y a disfrutar de una vivienda dig-
nay decorosa.

Un punto importante, es la adicién que se hace al articulo 4
constitucional, el 08 de mayo de 2020, pues se establece, en el ahora

109



parrafo 16 que, las personas mayores de 68 afios de edad tienen dere-
cho a recibir por parte del Estado una pension no contributiva en los
términos que fije la ley; e impone una edad menor para las y los adul-
tos mayores indigenas y afromexicanos, pues para ellos la edad en
que pueden ser beneficiarios de dicha pensién es de 65 afios (Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917).

Por su parte, la Ley de Asistencia Social, que es de orden pt-
blico e interés general, su observancia serd en toda la Republica y
tiene por objeto sentar las bases para la produccién de un sistema
nacional de asistencia social que fomente y coordine la prestacién
de servicios de asistencia publica y privada e impulse la participa-
cién de la sociedad en la materia (articulo 2); sin embargo, de forma
prioritaria, es el Estado quien debe proporcionar servicios asis-
tenciales encaminados al desarrollo integral de la familia y de los
individuos, cuando esas carencias no se puedan superar en forma
auténoma (Ley de Asistencia Social, 2004).

Enella, también se “establece que tienen derecho a la asisten-
cia social los individuos y familias que, por sus condiciones fisicas,
mentales, juridicas, econémicas o sociales, requieran de servicios
especializados para su proteccién y su plena integracion al bien-
estar” (art. 4), por lo que son sujetos de la asistencia social (Ley de
Asistencia Social, 2004, p. 1), preferentemente:

« Personas adultas mayores que se encuentren desamparados,
marginados, sean sujetos de maltrato, cuenten con alguna
discapacidad o que ejerzan la patria potestad (art. 4, fraccién
Vv, incisos a, byc).

« Indigentes (art. 4, fraccién 1x).

En este orden de ideas, el 15 de junio de 2002 fue publicada la Ley

de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, la cual, en pala-
bras de Ismael Eslava Pérez, primer visitador general de la Comisién
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Nacional de Derechos Humanos, ha contribuido en la construccién
de un marco juridico general que favorezca las condiciones dptimas
de salud, educacién, nutricién, vivienda, desarrollo integral y seguri-
dad del grupo formado por personas adultas mayores (CNDH, 2018).

Esta ley enuncia, en su segundo articulo, que su aplicacién
y seguimiento corresponde al Ejecutivo federal, las entidades fe-
derativas, los municipios, los érganos desconcentrados y paraes-
tatales, en el Ambito de sus competencias; a la familia vinculada
por el parentesco; los ciudadanos y la sociedad civil organizada;y el
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (Inapam) (Ley
de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, 2002).

Los principios rectores de esta norma en su observancia y
aplicacién son la autonomia y autorregulacién, participacion, equi-
dad, corresponsabilidad, atencién preferente e igualdad sustantiva,
muchos de los cuales también se encuentran en el marco normativo
internacional (Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores,
2002).

Algunos de los derechos que consagra son:

« Unavida con calidad y libre de violencia.

« El disfrute pleno, sin discriminacién ni distincién algu-
na, de los derechos consagrados por esta ley y demas leyes
que los otorgue.

« A recibir proteccién por parte de la comunidad, la familia y
la sociedad, asi como de las instituciones federales, estatales
y municipales.

« Vivir en entornos seguros, dignos y decorosos, que cumplan
con sus necesidades y requerimientos y en donde ejerzan li-
bremente sus derechos.

. A tener acceso a los satisfactorios necesarios, considerando
alimento, bienes, servicios y condiciones humanas o mate-
riales para su atencion integral.
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« A ser sujetos de programas de asistencia social en caso de
desempleo, discapacidad o pérdida de sus medios de subsis-
tencia.

« Aser sujetos de programas para contar con una vivienda dig-
nay adaptada a sus necesidades.

« A ser sujetos de programas para tener acceso a una casa ho-
gar o albergue, u otras alternativas de atencién integral, si se
encuentran en situacién de riesgo o desamparo.

Elarticulo 8 declara que

ninguna persona adulta mayor podra ser socialmente margi-
nada o discriminada en ningtn espacio publico o privado por
razoén de su origen étnico o nacional, la edad, las discapacida-
des, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las pre-
ferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra su dignidad humana y tenga por objeto anular o menos-
cabar sus derechos o libertades (Ley de los Derechos de las Per-
sonas Adultas Mayores, 2002).

También marca como una obligacién del Sistema Integral de la
Familia (DIF), el garantizar: “Los programas de prevencién y pro-
teccién para las personas adultas mayores en situacién de riesgo o
desamparo, para incorporarlos al nicleo familiar o albergarlos en
instituciones adecuadas” (2002, p. 14).

Por su parte, la Constitucién Politica del Estado Libre y So-
berano de México, al igual que la Constitucion federal, reconoce
que todas las personas gozaran los derechos humanos contenidos
en ésta y los tratados internacionales de los que el Estado mexi-
cano es parte, también que las autoridades deben interpretar las
normas relativas a derechos humanos otorgando la mis amplia
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proteccidn a las personas, y que queda prohibida toda clase de dis-
criminacién (Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Méxi-
0, 1917).

Un aspecto interesante dentro del articulo 5, parrafo s, de la
Constitucién local, es que reconoce que

el derecho humano a la ciudad, mismo que explica como un de-
recho de las colectividades, con el cual se busca lograr la igual-
dad, sustentabilidad, justicia social, participacién democritica,
respeto a la diversidad cultural, la inclusién social, la distribucién
equitativa de bienes publicos y la justicia territorial, buscando
que los grupos vulnerables y desfavorecidos logren su objetivo
(CPELSM, 1917).

Este derecho es definido por Henri Lefebvre en 1967, quien dice que
“es el derecho de los habitantes urbanos a construir, decidir y crear
la ciudad, y hacer de ésta un espacio privilegiado anticapitalista”
(Molano, 2016, p. 4).

La Ley del Adulto Mayor del Estado de México?, publicada en el
periddico oficial Gaceta del Gobierno, el 6 de agosto de 2008, tiene por
objeto garantizar el ejercicio de los derechos humanos de los adultos
mayores y establecer las bases y disposiciones para su cumplimiento,
para mejorar la calidad de vida y promover la plena integracién de los
adultos mayores al desarrollo social, econémico y cultural de la enti-
dad (Ley del Adulto Mayor del Estado de México, 2008).

Reconoce como derechos de los adultos mayores recibir pro-
teccién de su familia, de la sociedad y de las instituciones ptblicas y
privadas, estatales y municipales; recibir un trato digno y respetuoso,

2 Ley que posterior a la fecha de dictaminacién de la presente obra fue reformada cambiando
de denominacién a “Ley de las Personas Adultas Mayores del Estado de México”, reforma que
fue publicada en el periddico oficial Gaceta del Gobierno en fecha 16 de julio de 2024.
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asi como el disfrute de sus derechos y libertades fundamentales; a
una vida libre de violencia, ya sea fisica, patrimonial, psicolégica, se-
xual o de cualquier otro tipo, por mencionar algunos (Ley del Adulto
Mayor del Estado de México, 2008).

Alo largo de este apartado, hemos enunciado diversas nor-
mas que tienen como objetivo garantizar y proteger los derechos
humanos de las personas adultas mayores, tanto en los dmbitos in-
ternacional, como nacional y local; sin embargo, solo se mencionan
alosindigentes (en el caso de la Ley de Asistencia Social Federal) y a
la poblacién en situacién de calle (por parte de la Ley de Asistencia
Social local), pero no hay més que esas referencias.

De lo anterior, podemos concluir que el marco normativo
existente en materia de personas adultas mayores y nifas, nifios y
adolescentes no garantizan ni protegen los derechos humanos de
estos grupos poblacionales cuando se encuentran en situacioén de
calle, por lo que es necesario la reforma de alguna de las normas
existentes o la creacién de una nueva para suplir esta deficiencia
legal y dar mayor proteccion a las personas adultas mayores, nifias,
nifios y adolescentes en situacién de calle para que tengan acceso a
la calidad de vida minima ideal para ellas.

Diferencia entre politica ptblica y politica social

En una entrevista realizada por la Revista Internacional de Adminis-
tracion a André-Noél Roth, profesor titular del Departamento de
Ciencia Politica de la Universidad Nacional de Colombia, por una
parte, se le pregunt6 cémo definia las politicas publicas a lo que él
contesto:

Las politicas pablicas son un instrumento desarrollado por los
Estados modernos a través de los gobiernos; son un instru-
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mento de transformacién de la sociedad; finalmente, la politica
publica consiste en la determinacién de un objetivo por medio
de la movilizacién de las herramientas del Estado, entre ellas la
ley y el dinero, para lograr una transformacién del comporta-
miento de las personas que supuestamente son responsables
de algtin problema publico; entonces, en ese sentido, la politica
publica es un instrumento de transformacién de la sociedad que
acttia sobre los comportamientos de las personas (Estudios dela
Gestiodn, 2019, p. 223).

Por otra parte, Arellano y Blanco (2020, p. 48) mencionan que éstas
son conceptualizadas como “aquellas decisiones y acciones legiti-
mas de gobierno que se generan a través de un proceso abierto y
sistemdtico de deliberacién entre grupos, ciudadanos y autorida-
des con el fin de resolver, mediante instrumentos especificos, las
situaciones definidas y construidas como problemas publicos”.

Mullery Surel (1998, citados por Roth, 2002, p. 26) consideran
que una politica ptblica “indica el proceso por el cual se elaboran e
implementan programas de accién publica, es decir, dispositivos
politico-administrativos coordinados, en principio, alrededor de
objetivos especificos”.

En este sentido, podemos concluir que las politicas publicas
buscan transformar una sociedad a través de la solucién de los pro-
blemas publicos que las aquejan, por medio de la implementacién de
estrategias especificasy el contacto directo con la poblacién afectada.

Ahora bien, la politica social en palabras de Francisco Moya
Estrada (1996, p.132), “constituye un conjunto de programas institu-
cionales que desarrollan el Estado y su administracién publica para
fortalecer el nivel de vida de la poblacién, principalmente en areas
como educacién, salud, vivienda, seguridad social y empleo”.

Carlos Barba Solano (2015, p. 41) afirma que la “politica social
articula saberes, normas, resoluciones administrativas, institucio-
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nes, organizaciones sociales y expectativas individualizantes que
funcionan como un dispositivo estructurante de la accién social
desde la dptica estatal y que, en conjunto, le permiten al estado in-
tervenir en los procesos auténomos de la organizacion social”.

Por su parte, Teresa Montangut (2000) citada por (Moreno,
2000) menciona que la politica social es el instrumento principal de
los modernos Estados del bienestar como una institucién interesa-
da en la mejora de las condiciones de vida y en la promocién de la
igualdad de oportunidades de los ciudadanos.

Moya Estrada (1996) resalta que la politica social primera-
mente poseia un caracter asistencial y correctivo de los desajustes
generados por la economia, y que cumplia un papel caritativo y so-
lidario, cuyo verdadero objetivo era mejorar la calidad de vida de los
grupos mas desprotegidos.

De las concepciones anteriores, podemos enunciar que la di-
ferencia principal entre estos tipos de politica se encuentra en su
origen, pues si bien ambas deben pasar por un proceso para nacer
a lavida juridica, la politica social es iniciada por las demandas de
la sociedad y es acogida por el Estado para atacar la problematica
expuesta por la ciudadania; en cambio, una politica publica, si bien
también busca combatir una problematica, no necesariamente de-
riva de la demanda de la mejora de ciertas condiciones por parte
de la sociedad, sino que es el mismo Estado, quien se activa para
atacar esa problematica.

Politicas puiblicas creadas para asegurar el ejercicio de los derechos
humanos de las nifias, nifios, adolescentes y adultos mayores
Enla actualidad, en nuestro pais, las politicas ptblicas destinadas

a las ninas, nifos, adolescentes y personas adultas mayores son
diversas y estan presentes en los tres niveles de gobierno, lo que
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podria considerarse como un abanico amplio de soluciones; sin
embargo, aun para estos sectores de la poblacién son insuficientes,
y mas cuando se trata de las personas en situacion de calle, quienes
son fundamentales para esta investigacion.

En el dmbito nacional, podemos encontrar programas de
asistencia, tales como el Programa Nacional de Proteccion de Nifias,
Ninos y Adolescentes 2021-2024 (Pronapinna 2024), el cual tiene
un caracter especial, ya que deriva del Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024 (en adelante PND), y responde al mandato establecido en
la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, des-
crita en el capitulo anterior.

El Pronapinna se alinea a los principios rectores “Nada, al
margen de laley; por encima de la ley, nadie y no dejar a nadie atras,
no dejar a nadie afuera”, establecidos en el Plan Nacional de Desa-
rrollo, los cuales “fundamentan que la accién publica se desempe-
flard con estricto acatamiento al orden legal y en observancia a los
derechos humanos de los grupos sociales que han sido excluidos y
discriminados histéricamente y de manera reiterada, entre ellos,
nifias, nifios y adolescentes” (2021, p. 7).

Se conforma por cuatro objetivos prioritarios que tienen
como referente la Convencién sobre los Derechos del Nifio, ratifi-
cada por México el 21 de septiembre de 1990; 21 estrategias priori-
tarias; 145 acciones puntuales y 12 indicadores que permitiran mo-
nitorear los avances en la eliminacién de los principales obstaculos
que enfrenta la nifiez y adolescencia en la garantia, acceso, ejercicio
y restitucion de sus derechos (Programa Nacional de Proteccién de
Ninas, Nifios y Adolescentes, 2021).

Mediante sus acciones puntuales, el Pronapinna alcanzd, de
acuerdo con el documento denominado Avance y resultados. Enero
2023-junio 2024, los siguientes resultados:

Objetivo prioritario 1. Se fortalecieron acciones para promover
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los habitos de vida saludables, se impulsaron brigadas de re-
gistro de nacimientos en entidades federativas prioritarias y
se publico el Mapa Georreferenciado de Servicios para la Pri-
mera Infancia.

Objetivo prioritario 2. Se implementaron acciones para garan-
tizar el acceso, permanencia y conclusion en la educacion
obligatoria; se impulsaron programas para acceder a las li-
neas de adquisicion de suelo, vivienda en uso, vivienda nueva
y ampliacién, mejoramiento integral sustentable y se distri-
buyeron alimentos de la canasta basica y subsidios a la leche
fortificada, de calidad y bajo precio.

Objetivo prioritario 3. Se disefiaron e implementaron progra-
mas, estrategias y rutas de atencién dirigidas a proteger in-
tegralmente a las nifias, nifos y adolescentes que se encuen-
tran en situacién de mayor vulnerabilidad.

Objetivo prioritario 4. Se promovid la construccién de ambien-
tes libres de discriminacién y violencia. En cuanto a seguri-
dad, se realizaron acciones para la proteccién de nifias, nifios
y adolescentes que navegan en internet, a través de la inves-
tigacién del delito de pornografia infantil (Sipinna, 2024, pp.
6-8).

También podemos encontrar la Estrategia Nacional de Atencién
a la Primera Infancia (ENAPI), cuyo objetivo consiste en desarro-
llar una politica nacional para garantizar a las nifias y nifios (en lo
consecutivo NN) menores de seis afios, el ejercicio efectivo de sus
derechos a la supervivencia, desarrollo integral y prosperidad,
educacién, proteccidn, participacion y vida libre de violencia, con lo
que se atienden las brechas de desigualdad existentes entre estratos
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sociales, regiones geogrificas y géneros, asi como a la diversidad
inherente a cada persona. Para lograr su objetivo, conciben la
atencion a la primera infancia desde una perspectiva integral, con
base en una educacién para la vida, tomando en cuenta el interés
superior de la nifiez y el enfoque de derechos (Estrategia Nacional
de Atencién a la Primera Infancia, 2020).

Por su parte, desde su creacidn, el Sipinna ha sido reconoci-
do como un mecanismo eficaz para la proteccién de los derechos
humanos de nifas, nifios y adolescentes, cubriendo la totalidad
del pais, lo anterior quedé de manifiesto en el pasado IV Foro In-
teramericano de Sistemas Integrales de Promocién y Proteccion
de Ninas, Nifios y Adolescentes, llevado a cabo los dias 21y 22 de
septiembre 2023, el cual constituyd un espacio de encuentro y re-
flexion regional que reunid a personal servidor publico, organi-
zaciones de la sociedad civil y academia de paises miembros de
la Organizacién de Estados Americanos (OEA); en donde se reco-
nocio la generacion de politicas publicas en temas que atafien a la
primera infancia, salud, educacién y justicia para adolescentes,
dentro de los mecanismos implementados, se encuentra el Pro-
napinna, programa que ha logrado un gran avance en cuanto al
fortalecimiento y mejora de servicios de salud y educacién en el
que han participado diversas instituciones gubernamentales (Go-
bierno de México, s.f.).

No obstante, lo anterior y a pesar de los esfuerzos implemen-
tados, de acuerdo con los avances y resultados de 2022 emitidos por
la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes (2022), podemos darnos cuenta de que ain
persisten las vulneraciones a nifias, nifios y adolescentes en el pais,
ejemplo de ello es que se registré un incremento en la mortalidad
infantil y en los homicidios contra este grupo poblacional; ésta, sin
duda, demuestra que se requiere de voluntad politica y un gran com-
promiso por parte de todo el servicio ptblico, en vinculacién también
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con los sectores social y privado, de la sociedad civil, internacional y
academia para poder seguir obteniendo resultados que favorezcan a
la nifiez.

En el 4mbito estatal, en nuestra entidad, en materia de ni-
fias, nifios y adolescentes (NNA), existe el Sistema de Proteccidén
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de México (Si-
pinna Edomex), sistema que “es la instancia encargada de impulsar,
colaborar, gestionar, y contribuir al desarrollo de politicas pablicas,
programas y estrategias en favor de la proteccion del interés supe-
rior de la nifiez” (Sipinna Edomex, s.f., [en linea]).

Este es presidido por el o la gobernadora del Estado, y estd
conformado por nueve dependencias del Poder Ejecutivo Estatal,
dos representantes del Poder Legislativo, dos del Poder Judicial,
asi como los titulares de tres delegaciones federales, 20 presiden-
tes municipales representantes de las regiones de la entidad, el
titular de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, un
representante del Instituto Electoral del Estado de México, y uno
del Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios,
como también dos representantes de la Sociedad Civil Organizada
de la Entidad (Sipinna Edomex, s.f.).

El eje rector del Sistema Estatal de Proteccidn Integral serd
el “fortalecimiento familiar con el fin de proteger de forma integral
los derechos de nifas, nifios y adolescentes de esta Entidad” (Sipin-
na Edomex, s.f.).

Siendo el programa estatal que somete a consideracion el de-
nominado Programa de Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes
del Estado de México 2018-2023 (Proepinna), el cual establece los
objetivos, estrategias y lineas de accion, acorde con los pilares y ejes
trasversales del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023, el cual contribu-
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ye al alcance de los Objetivos Globales de Desarrollo Sostenible y a
los 25 al 25, este documento de Objetivos Nacionales de Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes.>

El Programa Estatal se encuentra integrado por seis aparta-
dos, los cuales sefialan:

El primer apartado correspondiente a la fundamentacién de
éste, donde se sefiala el marco normativo y los referentes de pla-
neacién que estipulan su elaboracién.

En el segundo apartado se presenta el diagnéstico que
conceptualiza el panorama general de la situacién de los dere-
chos de nifias, nifios y adolescentes del Estado de México, en el
marco de los cuatro dominios del “25 al 25” Objetivos Nacionales
de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

En el tercer apartado, se menciona la metodologia de par-
ticipacién para la elaboracién del Programa, que contempla a
nifias, nifios y adolescentes, Sistemas Municipales de Proteccién
Integral, Organizaciones de la Sociedad Civil y Sector Gobierno.

En el cuarto apartado se presenta la propuesta de alinea-
ciény desarrollo del Programa Estatal, se establecen los objetivos,
estrategias y lineas de accién agrupados por cuatro dominios: Su-
pervivencia,* Desarrollo,® Proteccion®y Participacion.

 Documento que es una politica transversal, elaborado con la participacién delos integran-
tes del Sistema Estatal de Proteccién Integral.

+El Estado debe garantizarles el acceso a los recursos que les permita conservar la vida alo
largo del ciclo de ésta, atendiendo las necesidades biopsicosociales de conformidad con las
etapas del desarrollo.

s Referido al disfrute de una vida plena en condiciones dignas que garanticen su formacién
integraly que posibiliten el progreso de la personalidad, aptitudes, capacidad mental y fisi-
cahasta el mdximo de sus posibilidades a través de recursos, medios y aptitudes adecuados
en el pais para el pleno ejercicio de sus derechos.

¢ Consistente en la garantia de recursos, condiciones y contribuciones, vinculados a ase-
gurar que vivan en entornos libres de todo tipo de maltratos, discriminacién, abandono,
explotacidn, crueldad y tortura.
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El quinto y sexto apartado, enlista los indicadores estraté-
gicos que permiten medir el cumplimiento de los objetivos plan-
teados en él, y define obligaciones en materia de transparenciay
acceso a la informacién publica, tal como lo sefiala la legislacién
vigente en la Entidad, respectivamente (Gaceta del Gobierno,
2021, pp. 10-91).”

Por un lado, los objetivos de este Programa son:

1. Lograr que nifias, nifios y adolescentes accedan a recursos
que les permitan gozar su derecho a la vida y conservarla,
atendiendo sus necesidades fisicas, de salud y emocionales
segtn su desarrollo;

2. Garantizar que nifias, nifos y adolescentes disfruten de una
vida plena con oportunidades y en condiciones dignas que
favorezcan su desarrollo integral;

3. Contribuir a que nifias, nifios y adolescentes tengan garanti-
zados recursos, condiciones y acciones que les aseguren una
vida libre de violencia, discriminacién, explotacién, cruel-
dad, entre otros;y

4. Generar las condiciones para que nifias, nifios y adolescentes
ejerzan su derecho a la libertad de expresién, informacién y
asociacion (Proepinna, 2021).

Por otro lado, para auxiliar a los adultos mayores, se encuentra el
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (Inapam), que
es un organismo publico creado por la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores, publicada en el Diario Oficial de la Federa-
cion el 21 de junio de 2002.

7Significa que puedan emitir sus opiniones y que se les escuche, asi como ejercer sus otros
derechos ala informacién y a la libertad de asociacién.
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Pero sus antecedentes datan de 1979, pues derivado del aban-
dono que sufren los adultos mayores en el pais, éste es el primer orga-
nismo que busca aminorar las consecuencias de éste; en ese afio, se le
denominaba Instituto Nacional de la Senetud (Isen), posteriormente
en enero de 2002, mediante el Diario Oficial de la Federacion se publicd
el decreto por el cual el Isen pasaria a formar parte de la Secretaria de
Desarrollo Social, cambiando su denominacién a Instituto Nacional
de Adultos en Plenitud (Inaplen) (Gobierno de México, 2016).

Actualmente, el Inapam tiene como objeto general coordinar,
promover, apoyar, fomentar, vigilar y evaluar las acciones publicas,
estratégicas y programas que se deriven de ella, de conformidad
con los principios, objetivos y disposiciones contenidas en el titulo
quinto de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
(Gobierno de México, 2016).

Algunas de sus atribuciones son:

« Impulsar las acciones de Estado y la sociedad, para promo-
ver el desarrollo humano integral de las personas adultas
mayores, coadyuvando para que sus distintas capacidades
sean valoradas y aprovechadas en el desarrollo comunitario,
econdmico, social y nacional.

« Proteger, asesorar, atender y orientar a las personas adultas
mayores y presentar denuncias ente la autoridad competente.

« Ser el organismo de consulta y asesoria obligatoria para las
dependencias y entidades de la Administracién Puablica Fe-
deral y, en su caso, voluntaria para las instituciones de los
sectores social y privado, que realicen acciones o programas
relacionados con las personas adultas mayores.

« Promover la participacién de las personas adultas mayores
en todas las areas de la vida publica, con el fin de que sean
coparticipes y protagonistas de su propio cambio (Gobierno
de México, 2016).
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Ahora bien, las acciones y programas que implementa consisten en:

« Credencial Inapam, la cual otorga beneficios como descuen-
tos en algunos establecimientos de venta de alimentos, los
cuales pueden ir del 5 % al 50 % e incluso conceder precios
preferenciales; también ofrece descuentos en articulos para
el hogar y el vestido, los porcentajes de igual forma pueden
ir del 5 al 50 %.

« Albergues y residencias de dia, los primeros brindan atencién
médica integral, rehabilitacién fisica, cuidados, terapia ocu-
pacional y estimulacidén cognitiva, en la modalidad de es-
tancia permanente, los requisitos para ingresar son tener 60
afios 0 mas, expresar su deseo y voluntad de ingreso, presen-
tar una disminucién en la capacidad funcional, no contar o
contar con recursos econdémicos y redes de apoyo insuficien-
tes y, preferentemente, contar con una persona responsable
(Gobierno de México, 2023).

Alas personas que estén interesadas en ingresar, por una parte, se
les realizara una valoracién gerontogeriatrica integral y un estudio
socioecondémico, pues si bien, el ingreso es gratuito, el albergue so-
licitard una cuota de recuperacién mensual, en concordancia con el
estudio socioeconémico realizado (Gobierno de México, 2023).

Por otra parte, el Instituto cuenta con seis albergues (Gobier-
no de México, 2023), los cuales cuatro estin ubicados en la Ciudad
de México, otro en Guanajuato y el altimo de ellos esta en Oaxaca.

Mientras que las estancias de dia laboran de lunes a viernes
de 8:00 a 15:00 horas, éstas ofrecen principalmente servicios de
alimentacién, cuidado de la salud, activacién fisica, estimulacién
cognitiva y terapia ocupacional; los requisitos de ingreso son los
mismos que para incorporarse a los albergues, y también cuenta
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con una cuota de recuperacién mensual, hoy por hoy el iINaAPAM®
cuentan con seis residencias, de las cuales cinco estdn en la Ciudad
de Méxicoy una en el Estado de Zacatecas (INAPAM, 2023).

En el dambito federal, también existe la Pension para el Bienes-
tar de las Personas Adultas Mayores, programa creado por el Gobier-
no de México en 2019, cuyo objetivo es contribuir al bienestar de las
personas adultas mayores a través de la entrega de una pensién no
contributiva, bimestral, que ayude a mejorar las condiciones de vida
y que a su vez les permita acceder a la proteccion social, pensién que
se encuentra consagrada en el articulo cuarto constitucional tras la
reforma de 08 de mayo de 2020 (Gobierno de México, 2022).

La poblacién objetiva de este programa son todas las perso-
nas adultas mayores de 65 afios en adelante, con las excepciones que
vimos en el capitulo anterior.

Los requisitos son:

Para los beneficiarios:

« Acta de nacimiento.

« Documento de identificacion vigente (credencial para votar,
pasaporte, credencial expedida por el Inapam u otros docu-
mentos que acrediten identidad expedidos por autoridad
competente).

*En el pasado abril de 2023, durante una de las conferencias matutinas dadas por el Go-
bierno Federal (conocidas como mafianeras) se dio a conocer que el presidente Andrés Ma-
nuel Lépez Obrador presentd una iniciativa para reformar diversas disposiciones para la
fusion, integracién o extincidon de drganos desconcentrados, organismos descentraliza-
dos, fideicomisos o unidades administrativas y su transferencia hacia las secretarias de
Estado, entre éstas se encuentra el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(1NAPAM), que de probarse la iniciativa se convertiria en una unidad administrativa ads-
crita ala Secretaria de Bienestar; hasta el dia de hoy o5 de octubre de 2023 la iniciativa atin
se encuentra siendo estudiada por el H. Congreso de la Unién.
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« Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

« Comprobante de domicilio (de maximo seis meses de anti-
giiedad) o constancia de residencia expedida por la autoridad
local.

Para las personas adultas auxiliares’:

« Documento de identificacidn vigente.

« Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

« Comprobante de domicilio o constancia de residencia.

« Documento que acredite el parentesco con la persona adulta
mayor de acuerdo con lo establecido en el Formato Unico de
Bienestar.”

Asimismo, en la entidad mediante el Sistema para el Desarrollo In-
tegral de la Familia del Estado de México, se ofrece, a las personas
adultas mayores el servicio de Casa de Dia.

Dentro de éste, hay actividades de recreaciéon y esparcimien-
to para las personas adultas mayores, en un horario de 8:00 a 15:00
horas; esta casa se encuentra ubicada en calle Bravo norte 404, co-
lonia Centro, Toluca, Estado de México (DIF, Estado de México, s.f.).

Los requisitos para hacer uso de este servicio son:

« Ser habitante del Estado de México.
« Tener 60 afios de edad o mas.

°La Regla de Operacién la define como una persona mayor de edad familiar de la persona
adulta mayor, en cualquier grado ascendiente o descendiente, conyuge o persona conla que
viva en concubinato. También, podra ser una persona designada por la persona derechoha-
biente que asi lo desee sin tener parentesco alguno.

1© Estas relaciones de parentesco pueden ser madre, padre, abuelo o abuela, tio o tia, herma-
na o hermano mayor de 18 afios, hijo o hija mayor de 18 afios, casa hogar de asociacién civil
o institucién de asistencia privada, esposa o esposo, concubina o concubino, tutor o tutora,
adopci6n (anexo 2 de las Reglas de operacién Personas Adultas Mayores 2023, consultable
en https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/788904/PAM2023_DOF.pdf)
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« Presentar identificacién oficial con fotografia o en su caso
documento que acredite su edad.

« Valerse por si mismo.

« Presentar certificado médico expedido por médico de la Coor-
dinacién de Atencién a Adultos Mayores (CAAM) 0 en su caso
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
(sMDIF), en donde se indique que puede valerse por si mismo,
asi como una responsiva firmada por un familiar, y

« Copiadeidentificacion oficial con fotografia del familiar que
firme la responsiva.

Por igual, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México
(Sedesem)" ofrece el Programa de Desarrollo Social Familias Fuer-
tes, Apoyo a Personas Adultas Mayores, Estado de México.

Este programa tiene como proposito favorecer el acceso de ali-
mentos a personas adultas mayores de 60 afios de edad en adelante,
que se encuentren en condicién de pobreza y carencia por acceso a la
alimentacion nutritiva y de calidad, mediante la entrega de una ca-
nasta alimentaria y la prestacion de servicios para su bienestar.

Tiene cobertura enlos 125 municipios que conforman el Estado
de México, dando atencién a la poblacién objetivo y en congruencia
con lo dispuesto en los articulos 6 y 12 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de México (Gobierno del Estado de México, s.f.).

El apoyo cuenta con diversas vertientes: la primera es la ca-
nasta alimentaria, la cual puede ser en especie y podrd ser entregada
enunay hasta 10 veces durante el ejercicio fiscal correspondiente; en
servicios, los cuales son de asesoria psicoldgica, juridica, nutricio-
nal, en trabajo social, gerontoldgica, fisioterapéutica y de medicina
general, que seran brindados a solicitud de las personas adultas ma-
yores (Gobierno del Estado de México, s.f.).

1 Dependencia que, derivado del cambio del titular del ejecutivo en dos mil veintitrés se
transforma en la Secretaria de Bienestar.
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La segunda vertiente es por contingencia, la cual consiste en
una canasta alimentaria, la cual serd entregada por una tnica oca-
sién y de acuerdo con la disponibilidad presupuestal (Gobierno del
Estado de México, s.f.).

Ahora bien, retomando la definicién de politicas ptblicas, en
ésta, una de sus caracteristicas es la especificidad, como en todas
las mencionadas anteriormente, dicha politica tiene como pobla-
ciones objetivas a los NNA y Personas Adultas Mayores, también lo
es que ninguna especificamente menciona a las personas que viven
en situacion de calle.

Como se ha reiterado, la visibilizacién de las poblaciones ca-
llejeras, en general, es fundamental para que se inicie realmente a
garantizar sus derechos humanos; sin embargo, varias de estas po-
liticas publicas han desaparecido, sin que se pueda encontrar una
declaracién oficial del porqué ya no existen.

Un ejemplo de lo anterior, es el Programa de Asistencia So-
cial denominado De la Calle a la Vida,* el cual era implementado
por el DIF Estado de México; surge como un proyecto del presiden-
te Vicente Fox, quien tenia como meta contribuir a dar solucién y
atencién integral a mediano plazo a la problematica de los NNA de
calle; asimismo, identificar los mecanismos de las instancias de go-
bierno y la sociedad civil organizada dedicadas a la atencién de los
NNA, para que pudieran establecer acciones que cada uno pudiera
desarrollar de forma conjunta o independiente, asi como darles se-
guimiento y evaluarlas (Mendoza, 2014).

Este programa constaba de seis estrategias: la primera de-
nominada de concentracién y coordinacién, la segunda de per-
feccionamiento y vigencia de un marco normativo pleno para la
infancia, la tercera de fortalecimiento institucional; en cuarto lu-
gar, la investigacion para la produccién de conocimientos sobre

12 Aun aparece en el sitio web del gobierno de la entidad, pero que el enlace respectivo lleva
auna pantalla con la leyenda “pagina no encontrada”.
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el problema, la quinta fue la comunicacién social y, por altimo,
servicios, oportunidades y modelos de atencién (Mendoza, 2014).

En marzo de 2023, senadores pertenecientes al Partido del
Trabajo (PT), propusieron reformas a la Ley Organica de la Admi-
nistracién Publica Federal y la Ley de Asistencia Social para garan-
tizar derechos a personas en situacion de calle, bajo el argumento
de “No podemos ser ajenos a esta realidad, pues son diversas las
causas que han orillado a estas personas a situarse en esta terrible y
lamentable situacién, pues las mds comunes son: la pobreza, la vio-
lencia, la migracidn, las adicciones, los problemas de salud mental
y psicosocial” (Senado de la Republica, 2023)

Lo que demuestra, que el problema sigue en crecimiento y
que a pesar de que los estudios sobre éste son varios, no se halogra-
do garantizar las condiciones minimas para ayudar a salir de esa
situacién a la poblacién afectada.

El papel de las organizaciones no gubernamentales en la proteccion
de los derechos de nifias, nifios, adolescentes y personas adultas
mayores

Alo largo de los afios, se han creado y desarrollado asociaciones
voluntarias de personas dedicadas a trabajar en el campo de los
derechos humanos. Estas son conocidas como organizaciones
no gubernamentales. La actividad que éstas desarrollan es muy
diversa y comprende desde acciones de defensa, investigacién y
denuncia, hasta educacién y promocién en materia de derechos
humanos (Vivanco, 1994).

Numa da Silva Themudo y Alejandro Natla Martinez entien-
den a las oNG como “aquellos grupos formalmente organizados,
fuera de la esfera ptblica, que trabajan en actividades no lucrati-
vas en pro del alivio de la pobreza y del desarrollo social, de ellos
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mismos y/o de otros” (Pérez et al., 2011, p. 250). Su interés no es
sélo el beneficio de los miembros de la asociacién, sino un interés
publico, que en general, se organiza a través de direcciones desde
arriba (Coss y Zufiga, 2003 citado por Pérez et al., 2011).

De lo anterior, podemos decir entonces que, las organizacio-
nes no gubernamentales son aquellos grupos de personas reunidos
sin dnimos de lucro, que actiian de manera independiente y volun-
taria buscando en todo momento la salvaguarda de los derechos
humanos, cuyo objetivo primordial se basa en el bien social.

Asi tenemos que, en nuestro pais, existen numerosas organi-
zaciones no gubernamentales que se encargan de proteger y garan-
tizar los derechos de los grupos mas vulnerables, entre los que se
encuentran las nifias, nifios, adolescentes y personas adultas ma-
yores, de ahi que resulte crucial mencionar algunas de ellas, con la
finalidad de dilucidar sus objetivos primordiales.

En primer término, nos enfocaremos en aquellas organiza-
ciones que coadyuban en la proteccién de las nifias, nifios, ado-
lescentes y personas adultas mayores, para después dar paso a
aquellas que si bien se encargan de la proteccién de estos grupos
vulnerables, van enfocadas a amparar a los que se encuentran en
situacién de calle.

El punto de partida para identificar las organizaciones no
gubernamentales que protegen a las nifas, nifios y adolescentes
se encuentra en que su mayoria buscan mejorar la calidad de vida
de este sector poblacional a través del pleno goce de sus derechos
de educacidn, alimentacién, salud y vivienda digna, lo que en
otras palabras significaria asegurarles un desarrollo pleno e inte-
gral fisica, mental, emocional, social y moralmente en condicio-
nes de igualdad.

La Fundacién Dibujando un Mafana, creada en 1997, se de-
dica a impulsar el desarrollo social de nifias, nifios y adolescentes
en situacién de vulnerabilidad en México y Centro América, a través
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del fortalecimiento de las instituciones que los atienden, para que
éstas sean mas eficaces y sostenibles, trabajando bajo los prin-
cipios de legalidad, vocacién de servicio, transparencia, respeto
y honestidad, pues para ellos lo mads importante es trabajar con
apego a la ética, la verdad y la integridad (Fundacién Dibujando
un Mafiana, 1997).

Por su parte, Por un Mejor Futuro a Favor del Nifio, I.A.P.
trabaja con menores de escasos recursos y en desatencién familiar
apoyandolos para que puedan acceder a mejores oportunidades
educativas a través del pleno goce de sus derechos, proporcionando
una educacién integral para que desarrollen su potencial transfor-
mando los patrones sociales de este grupo vulnerable que les per-
mita acceder a mejores oportunidades en el futuro (Por un Mejor
Futuro a Favor del Nifio, 1941).

Como vemos, ambas trabajan para favorecer y proteger los
derechos de los menores, a través de la promocién de proyectos que
garanticen una mejor alimentacién, educacion y salud, impulsando
a este sector poblacional a salir adelante para tener un futuro en
el que puedan aportar algo a la sociedad en la que se desarrollan,
por lo que se debe tener presente que salvaguardar el futuro de los
menores equivale a proteger el potencial que éstos pueden tener,
incluido su impacto en el progreso, el desarrollo y los medios de
subsistencia de la humanidad.

Ahora bien, por cuanto hace a las organizaciones no guber-
namentales que protegen a las personas adultas mayores, triste-
mente la mayoria tienen su origen en la problematica del abandono
entendido en palabras de Ramirez, 2014 (citado por Gobierno de
México, 2021), como la falta de atencién y cuidado de los familiares
y de la sociedad, cuyas repercusiones afectan en gran medida a los
aspectos bioldgico, psicolégico y emocional de las personas de edad
avanzada.
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En consonancia con lo anterior, las organizaciones buscan
proporcionar atencién integral a las personas adultas mayores de
escasos recursos econémicos, en pobreza extrema y situacién de
abandono a través de programas asistenciales como albergues,
atencién médica preventiva, odontoldgica y psicolégica gratuita,
orientacién social y capacitacion para el trabajo, en su caso la Fun-
dacidn el Pueblito de los Abuelos, I.A.P; cuenta con casas de dia y
casas de descanso permanente en los municipios de Metepec, Ixta-
pan de la Sal y Atlacomulco (Fundacién el Pueblito de los Abuelos,
2012) por su parte la Asociacion de Beneficencia Privada del Estado
de México para el Auxilio a Ancianos, I.A.P., creada en 1941, tam-
bién cuenta con servicios de estancia completa y atencién médica,
para aquellos adultos que tristemente no tienen un lugar en donde
dormir y muchas veces sufren de alguna enfermedad, cabe destacar
que dicha asociacién en 2021 ayudé a cinco personas adultas ma-
yores para que les fueran entregadas actas de nacimiento, pues no
contaban con este documento al que todos tenemos derecho.

En este punto, cabe mencionar qué se entiende por visién
negativa de la vejez, en palabras de la Doctora Paloma Navas, ésta
se asocia con un peor envejecimiento, aludiendo que la discrimi-
nacion por edad existe y debe ser eliminada, pues todos seremos
personas de edad avanzada tarde o temprano, implicando tanto
retos como oportunidades (Sociedad Espafola de Geriatria y Ge-
rontologia, 2019); por ello, la Fundacién Bienestar del Adulto Mayor,
I.A.P,, ha consolidado una estrategia de intervencién promocional
mediante la cual influye influir en la poblaciéon para modificar la vi-
sién negativa de la vejez; mientras que el Instituto Mexicano contra
la Corrupcién y Asistencia a Grupos Vulnerables busca transformar
los problemas de los mexicanos y la realidad de los menos favore-
cidos en propuestas de politica publica, con la finalidad de mejorar
sus condiciones, niveles de bienestar y defensa de sus derechos hu-
manos (Fundacién Bienestar del Adulto Mayor, s.f.).
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En concreto, todas estas organizaciones velan porque las
personas adultas mayores tengan mejores oportunidades de vida,
en donde no sean discriminados por cuestiones de edad y puedan
ser atendidos en todos los aspectos posibles, pues como sabemos,
ser adulto mayor implica tener diversas dificultades, lo que les im-
pide velarse por si solos; por ello, es necesario el apoyo de familiares
y amigos, empero muchas veces, como se dijo con antelacién, éstos
son abandonados, lo que significa una dificultad aun mayor para
las personas que integran estas organizaciones.

Avanzando en nuestro razonamiento, pasaremos a aquellas
organizaciones no gubernamentales que protegen a las nifas, ni-
flos, adolescentes y personas adultas mayores en situacion de calle,
destacando que durante la bisqueda de éstas nos encontramos con
obstaculos, pues a la fecha no se han creado suficientes organiza-
ciones que protejan a este sector de la poblacidn, lo cual trae apa-
rejados problemas, pues atin no se ha visibilizado este fenémeno
impidiendo que sea atendido de forma oportuna.

La Fundacién Pro Nifios de la Calle, I.A.P. busca disminuir
las conexiones de la calle de nifias, nifios y adolescentes en la Ciu-
dad de México, por medio del fortalecimiento de procesos de vida
independiente de jévenes de 17 afios o mas que han vivido en la ca-
lle, lo que permite que ejerzan sus derechos fuera de éstas, dismi-
nuyendo la desercién escolar y alejandolos de los peligros al vivir en
un entorno inseguro (Fundacién Pro Nifios de la Calle, s.f.).

A su vez, Educacién con Nifas, Nifios, Adolescentes y Jévenes
en Situacién de Calle, I.A.P.; fundada en 1989, trabaja con menores en
riesgo de trabajar en calle o vivir en calle, a través de modelos de aten-
cién basados en los derechos humanos, buscando revertir la condi-
cién de vulnerabilidad de nifios, nifias, adolescentes y jovenes que en
la mayoria de las veces a lado de su familia han hecho de la calle y es-
pacios publicos su principal ambito de vida y de su trabajo (Educacién
con Nifias, Nifios, Adolescentes y Jévenes en Situacion de Calle, s.f.).

133



En definitiva, la existencia de nifias, nifios, adolescentes y
personas adultas mayores en situacién de calle es un reto que debe
ser abordado y resuelto con la ayuda de todos, pues cémo se destaco
es lamentable que no exista la suficiente informacién que permita
visibilizar este problema, lo que imposibilita que demas personas
se den cuenta de la verdadera situaciéon que muchas personas vi-
ven dia a dia, basta mencionar que muchas paginas de institucio-
nes encargadas de velar por estos sectores poblacionales ni siquiera
abren, lo que imposibilita, a su vez, que puedan recibir ayuda de
la poblacién para que contintien coadyubando en la salvaguarda de
estos sectores poblacionales, ademds de que, en el caso de las per-
sonas adultas mayores en situacién de calle, el problema se agrava
mas, pues al dia de hoy, atin no hay suficientes instancias que los
puedan atender, porque al caminar por las calles de la Ciudad de
Toluca es muy comin ver a estas personas pidiendo dinero o ven-
diendo cosas para subsistir.

La Ciudad de México, pionera en la proteccion de las poblaciones
en situacion de calle

Como se menciond en el capitulo anterior, las personas en situacién
de calle “son un grupo que se caracteriza por su heterogeneidad,
asi como por experimentar vivencias, problematicas y practicas en
comun que estructuran una identidad fuera del resto de la comu-
nidad mediante procesos de vinculacion particulares con el espacio
publico dictados por procesos de exclusion social y situaciones de
vulnerabilidad” (Castelli et al., 2018, citado por Comisién de Dere-
chos Humanos de la Ciudad de México, 2021, p. 27).

Partiendo de tal premisa, es importante mencionar que la
invisibilizacién y marginacion histérica a la que se han enfrentado
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estos individuos o grupos poblacionales se ha revertido paulatina-
mente en el caso de la Ciudad de México mediante la implementa-
cién de politicas publicas, legislaciones y acciones especificas que
atienden sus necesidades dotdndolos de las condiciones minimas
para ejercer sus derechos.

En este sentido, con la aprobacion, en 2017, de la Consti-
tucién Politica de la Ciudad de México, se dio un paso importante
para garantizar que este sector poblacional sea capaz de ejercer sus
derechos, ya que, al nombrarlos dentro de su texto, las hizo visibles,
por lo que, su enunciacién las reconocié como sujetos de derechos,
al mismo tiempo que obligé a las autoridades a generar acciones
especificas para garantizar que puedan ejercerlos.

Asi, el articulo 11 de dicha Constitucién establece qué gru-
pos son considerados de atencidn prioritaria, entre éstos, se en-
cuentran las personas en situacién de calle; refiere en su inciso k
que las autoridades adoptardn medidas para garantizar todos sus
derechos, coartando acciones de reclusién, desplazamiento for-
zado, tratamiento de rehabilitacidn, internamiento en institucio-
nes o cualquier otra, sin su autorizacién, implementando medi-
das destinadas a superar su situacién de calle y para salvaguardar
la dignidad y el desarrollo de las nifias, nifios y adolescentes en
situacion de calle, evitando su participacién en actividades que
atenten contra su seguridad e integridad (Constitucién Politica de
la Ciudad de México, 2017).

Sin embargo, la preocupacién por atender a este sector pobla-
cional se dio desde 2001 con la creacion del Instituto de Asistencia e
Integracion Social (Iasis), el cual tuvo por objeto “brindar atencién
a los grupos mas vulnerables de la poblacién, propiciando el desa-
rrollo de sus capacidades y la construccion de oportunidades que
favorecieran su reincorporacién en la sociedad” (Sanchez, s.f. p.1),
implementindose, a su vez, el Programa de Atencién Emergente
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y Proteccién a la Comunidad, cuya finalidad consistia en brindar
atencidn asistencial a las poblaciones en situacién de riesgo, el cual,
en 2010, seria sustituido por el Programa de Atencién Preventiva y
Emergente a Personas Afectadas por Contingencia o en Vulnerabi-
lidad Social, el cual tenia dos objetivos primordiales entre los que se
encontraba atender a personas integrantes de poblaciones callejeras,
sin embargo a ello, en 2014, fue reestructurado y su nombre cam-
bio a Atencién Social Emergente consolidando un esquema integral
de atencién consistente en prevencion, intervencion e integracién
social, por lo que, en 2016, vuelve a cambiar para denominarse Po-
blaciones en Situacién de Calle, cuyo objetivo fue el de visibilizar a
las personas integrantes de las poblaciones callejeras, otorgandoles
atencién integral a la vez que concientizaba a la poblacién en general
(Gobierno de la Ciudad de México, 2020).

Derivado de dichos programas es que en 2016 se crea el Pro-
tocolo Interinstitucional de Atencién a Personas en Riesgo de Calle
e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en la Ciudad de México
y se establece en 2017 el Programa de Atencién Integral a Personas
Integrantes de las Poblaciones Callejeras (Gobierno de la Ciudad de
México, 2020).

A pesar de ello, en 2020, por un lado, se expidié el Protocolo
Interinstitucional de Atencién a Personas que Viven en Situacién de
Calle en la Ciudad de México, el cual estd a cargo de la Secretaria
de Inclusién y Bienestar Social (Sibiso) y se encuentra vigente en
nuestros dias, cuya linea de atencién es coordinar acciones interins-
titucionales para proporcionar una atencién integral a personas que
viven en situacién de calle en la Ciudad de México (Gobierno de la
Ciudad de México, 2020), con el fin de garantizar el goce y ejercicio
de sus derechos humanos, implementando el modelo de atencién
las cuatro a de la inclusién social (acercamiento, atencidn, activa-
cién y acompahamiento).
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Por otro lado, se han ido realizando distintos ejercicios de
conteo desde 2008, recabando informacidén sobre la cantidad de
personas que viven en situacién de calle, en el periodo de 2008 a
2009 se llevé a cabo el primer censo denominado Ta también cuen-
tas 1, en donde se identificaron 2 759 personas en situacién de ca-
lle, en el censo T también cuentas 11, de 2009-2010 se registraron
3049 personas, mientras que, en el censo Tt también cuentas 111, de
2010-2011 se contabilizaron 3 282 personas; en el censo Td también
cuentas IV de 2011-2012 el nimero de personas aumento a 4 014, en
tanto que, en el censo Ta también cuentas v 2012-2013 disminuyd
a 3 258, en cambio, en el conteo Bloomberg de 2015 se registraron
3739 personas y en 2017 en el Diagndstico Situacional de las Pobla-
ciones Callejeras se registraron un total de 6 754 personas censadas
de las cuales 1.9 % son nifas, nifios y adolescentes y 3.74 % son per-
sonas adultas mayores (Secretaria de Inclusion y Bienestar Social,
2020, pp. 6-8).

En este orden de ideas, y de acuerdo con el Gobierno de la
Ciudad de México (2022, pp. 21-22), en 2019, la Secretaria de Inclu-
sidén y Bienestar Social disefié una metodologia que aplicé durante
2019-2020 con el objeto de tener mayor certeza sobre el nimero de
personas en situacion de calle, dicha metodologia consistia en:

« Etapa 1. Dos conteos parciales en febrero y en junio de 2019,
en las cuatro alcaldias donde se reporta una mayor concen-
tracién de personas en situacion de calle.

« Etapa 2. Conteo durante la noche del 28 de noviembre de 2019
(la recoleccién de datos se realiz6 con el acompahamiento
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia).

« Etapa 3. Conteo en el marco del Censo de Poblacién y Vivien-
da 2020, realizado en marzo de 2020 por el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia.
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« Etapa 4. Conteo realizado en diciembre de 2020 por la Secre-
taria de Inclusién y Bienestar Social con el acompafiamiento
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y diferentes
dependencias del gobierno de la Ciudad de México.

Como resultado, se obtuvo que en un periodo de dos afios en la
Ciudad de México pernoctaban en la calle entre 932 y 1226 personas;
en noviembre de 2019 se identificaron 1108 personas, mientras que,
en marzo de 2020 se identificaron 1 226, sin embargo, en el tltimo
conteo de diciembre de 2020pasan la noche en la calle 932 perso-
nas, lo que evidencia una disminucién en el nimero de personas en
situacion de calle, lo que en palabras de (Gobierno de la Ciudad de
México, 2021, p.9) obedece a varios factores tales como:

« Laestacionalidad (durante la temporada invernal disminuye
el nimero de personas debido a la inclemencia del tiempo).

« Contingencias o emergencias (la pandemia por Covid-19
permitié que las personas accedieran a trasladarse a los al-
bergues).

« Cambio de modelo de atencién establecido en 2019 (del otor-
gamiento de bienes y servicios en via ptblica, a una atencién
individualizada que ha permitido que quienes conforman
este grupo tengan mayor disponibilidad de aceptar formar
parte de un proceso integral para recuperar su autonomia).

« Refuerzo del trabajo colaborativo intersectorial.

« La reorganizacién, ampliacién y dignificacion de los espa-
cios de atencidn.

Por un lado, ala par del Protocolo Interinstitucional de Atencién a

Personas que Viven en Situacién de Calle en la Ciudad de México,
el Programa de Atencién Integral a Personas Integrantes de las
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Poblaciones Callejeras y de los diversos censos desarrollados ante-
riormente, se crearon albergues transitorios y emergentes como
el Centro de Valoracién y Canalizacién (cvc), como ventanilla de
ingreso en la que se recibe temporalmente a este sector poblacio-
nal brindandoles alimentacién, vestido, atencién médicay se crea
un expediente Gnico con el que se les canaliza a las residencias
permanentes conocidas como Centros de Asistencia e Integracion
Social (ca1s) (Gobierno de la Ciudad de México, 2021).

Por otro lado, se cred el Albergue de Transicion entre la Calle
y el Hogar (Techo) como espacio en donde las personas que asi lo
deseen, puedan permanecer por un tiempo para dar continuidad a
su plan de vida, cuyo objetivo estd encaminado a recuperar su auto-
nomia (Gobierno de la Ciudad de México, 2021)

Como podemos observar en la Ciudad de México a lo largo de
los afios se han ido disefiando e implementando acciones tendientes
a sensibilizar a la ciudadania para evitar la criminalizacién, discri-
minacién y estigmatizacion de las personas en situacion de calle, a
la vez que ha permitido que este sector poblacional sea visibilizado
con el fin de ser reconocidos como sujetos de derechos, procurando
y atendiendo sus necesidades derivadas de su situacién para garan-
tizarles una vida digna y libre de violencia.

Marcando un precedente en el 4mbito nacional ya que per-
mite brindar elementos informdticos que permitan a las entidades
federativas realizar politicas ptblicas integradas que brinden asis-
tencia a esta poblacién.

Reflexién final

Las nifias, nifios y adolescentes son el pilar basico de la sociedad,
por lo que proteger sus derechos humanos y velar por su adecuado
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desarrollo debe ser una prioridad para el Estado y la sociedad en
general.

De ahi que, como fue expuesto alo largo del presente capitulo,
los derechos de las nifas, nifios y adolescentes han sido reconocidos
por un gran nimero de instrumentos juridicos internacionales, na-
cionales y locales, teniendo como punto de partida el principio del
Interés Superior del Menor consagrado en nuestra Constitucion.
Esta proteccion resulta importante pues busca que puedan ser reco-
nocidos como titulares de derechos.

Por su parte, en el caso de las personas adultas mayores tam-
bién se ha ido creando un marco juridico amplio en los dmbitos
internacional, nacional y estatal, contemplando un catilogo de de-
rechos, disposiciones y politicas publicas, cuya finalidad es garan-
tizar su calidad de vida.

No obstante, por un lado, el marco normativo existente en
materia de personas adultas mayores y nifias, nifios y adolescentes
no garantiza ni protege los derechos humanos de estos grupos po-
blacionales cuando se encuentran en situacion de calle, ya que sélo
se enuncia a los indigentes (en el caso de la Ley de Asistencia Social
federal) y a la poblacién en situacién de calle (por parte de la Ley de
Asistencia Social local), pero no hay mds que esas referencias.

Por otro lado, las organizaciones no gubernamentales han
tenido mds alcance lo que ha permitido que estos sectores pobla-
cionales tengan acceso a la educacion, alimentacién, salud y vivien-
da; sin embargo, el hecho de que exista poca informacién acerca de
éstas, dificulta que el nimero de personas que viven en esta situa-
cién disminuya. De ahi que se evidencie, la existencia de un proble-
ma grave en cuanto al incremento de nifas, nifios, adolescentes y
personas adultas mayores en situacion de calle, que viven en condi-
ciones deplorables en todos los ambitos, lo que los hace victimas de
todo tipo de abusos, explotacion laboral, sexual y les impide llevar
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una calidad de vida a la que todo ser humano tiene derecho; basta
decir que, aunque todas y todos estamos reconocidos por la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos como sujetos de
plenos derechos, existen estas poblaciones que viven alta exclusién
social, al no contar con el apoyo necesario para lograr el acceso ple-
no a las garantias que por ley debe prestar el Estado.
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IV
La visibilizacion de las personas en situacion
de calle como punto de partida para su proteccién

Introduccién

Elfenémeno de la situacion de calle se relaciona con aspectos como
la pobreza y vulnerabilidad a los que se enfrentan dia a dia nifas,
nifios, adolescentes y personas adultas mayores que se ven obliga-
dos a vivir y sobrevivir en las calles, colocindolos en una situacién
desventajosa al estar imposibilitados para satisfacer sus necesida-
des basicas como todas las demas personas, esto trae como conse-
cuencia que sean violentados en sus derechos humanos, creando
una estigmatizacién social, debido a sus condiciones de vida, su
apariencia y sus actividades productivas, conllevando a que se les
califique como peligrosos, delincuentes y vagabundos.

Como se observé en el capitulo anterior, en nuestro pais
existen diversos ordenamientos juridicos que tienen como fina-
lidad proteger los derechos de nifias, nifios, adolescentes y per-
sonas adultas mayores; sin embargo, no han sido los idéneos para
garantizar los satisfactores necesarios a estos grupos poblaciona-
les que se encuentran en situacién de calle, pues la realidad a la
que se enfrentan estas personas ha sido evadida o de poco interés
debido a la invisibilidad social e institucional en la que se ven in-
mersos, lo que ha imposibilitado el efectivo goce y ejercicio de sus
derechos humanos conforme lo dicta la Constitucién y los trata-
dos Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte.

En ese sentido, en el presente capitulo se analiza la necesidad
de crear, en el Estado de México, un censo que permita conocer el
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nimero de personas que viven en situacion de calle, asi como una
propuesta de adicién de un capitulo especial a la Ley de Asistencia
Social del Estado de México y Municipios acompanada de la crea-
cién de un Protocolo de Atencién a Personas en Situacién de Calle
en el Estado de México.

La necesidad de llevar a cabo un censo para vislumbrar la dimension
de la poblacion en situacion de calle en el Estado de México

El presente apartado tiene como finalidad exponer las razones por
las cuales es necesario que exista en el Estado de México un censo
que determine el nimero de personas en situacién de calle, par-
tiendo de la idea de que, por censo, debemos entender de acuerdo
con la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (s.f.)
“la fuente primaria mds importante y amplia de informacién esta-
distica”, mientras que, Arias de Blois afirma que “es el proceso total
de recolectar, compilar, evaluar, analizar y publicar o diseminar en
cualquier otra forma, los datos demograficos, econémicos o socia-
les que pertenecen en un momento determinado, a todas las per-
sonas de un pais o de una parte delimitada del mismo” (2013, [en
linea)).

Para Cordova (2000, p. 30), es el proceso mediante el cual se
contribuye a una correcta conduccién de los procedimientos y me-
canismos que permiten obtener informacién en forma continua y
sistemdtica, asi como el andlisis e interpretacion de dicha informa-
cién, hasta la obtencién y difusién de resultados aprovechables por
si mismos y por otro tipo de investigaciones.

En este sentido, el INEI (s.f.) estipula que los censos son
importantes porque representan una fuente de informacién que
proporciona datos actualizados sobre la realidad social y ofrece
la posibilidad de priorizar determinadas acciones en favor de la
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poblacién; también permiten centrar la ubicacién, cantidad y ca-
racteristicas de la fuerza laboral y de las comunidades, asi como
en las caracteristicas y la cantidad de poblacién con discapacidad,
analfabeta y en situacion de pobreza por mencionar algunos; en la
informacién recopilada, se amplian las posibilidades de mejorar
los planes, programas y politicas publicas, identificar poblaciones
vulnerables y establecer perfiles y proyecciones de poblacién.

En tal sentido, durante el desarrollo de la presente obra so-
licitamos informacién al Consejo Estatal de Poblacién (Coespo)
mediante su portal electrénico del Gobierno del Estado, sobre la
cantidad de personas que viven en situacién de calle en la enti-
dad, dichas solicitudes fueron recibidas bajo los nimeros de folio
FE/524-822/2023 (anexo 1) y FE/524-823/2023 (anexo 2), dindose
respuesta el 29 de agosto de 2023 a través de oficios con el mismo
ndamero de folio (anexos 3y 5) y correo electrénico (anexo 4) en los
que textualmente dice: “Con base a la informacién recabada duran-
te el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, se anexa a usted
la poblacidn a nivel estatal que fue censada como usuaria de algin
alojamiento de asistencia social; es indispensable establecer que no
estamos conceptualizando a la poblacién en situacién en calle, si no
aquellas personas que por alguna periodicidad no tienen vivienda”
(2023 [en linea]).

Dicho oficio, al que se le anexa un documento, contiene el
total de usuarios de alojamientos de asistencia social, los cuales
fueron casas hogar para menores de edad, casa hogar para adultos
mayores, albergue para indigenas, albergue para migrantes, alber-
gue para mujeres o victimas de violencia intrafamiliar, albergue o
dormitorio publico para personas en situacion de calle, centro de
rehabilitacién para personas con adicciones, hospital psiquiatrico,
centro o residencia para personas con trastornos mentales o disca-
pacidad mental, hospital o residencia para personas con enferme-
dades incurables o terminales, albergue para familiares de personas
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hospitalizadas o que reciben tratamiento médico en hospitales y
otra clase de albergue para poblacién vulnerable; dando 12 064 usua-
rios (anexo 6).

Sin embargo, y como lo menciona el propio Consejo, este
indicador no permite conocer realmente la cifra de personas en
situacion de calle que existen dentro del territorio del Estado de
México. Luego entonces, la realizacién de un censo de personas en
situacion de calle en el Estado de México es viable, si bien puede
ser dificil debido a que una de las caracteristicas de las personas
que integran estas poblaciones es que se encuentran constante-
mente en movimiento, resulta necesario para que se puedan real-
mente elaborar estrategias, politicas y programas para favorecer
el ejercicio y proteccién de sus derechos humanos y con ello mejo-
rar su calidad de vida.

Adicién al titulo primero de la Ley de Asistencia Social del Estado
de México y Municipios un capitulo denominado “De las personas
en situacién de calle”

Como ha quedado de manifiesto a lo largo de los capitulos anterio-
res, en nuestra entidad si bien existe un marco normativo protec-
tor de nifias, nifios, adolescentes y personas adultas mayores, éstos
no han sido los idéneos para garantizar el pleno goce y ejercicio de
sus derechos humanos a estos sectores de la poblacién que se en-
cuentran en situacién de calle; en ese sentido, es necesario crear
un mecanismo que permita su visibilizacién y su insercién en la
sociedad. De ahi que se proponga la adicién de un capitulo 1v al
titulo primero de la Ley de Asistencia Social del Estado de Méxicoy
Municipios observando las técnicas legislativas correspondientes,
toda vez que, primeramente, se realizé una busqueda y recoleccién
de informacién respecto de las personas en situacion de calle, de
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la cual advertimos que, no existe hasta nuestros dias un ordena-
miento juridico que los proteja en el Estado de México, pues si bien
como se menciond en capitulos anteriores, la Ley de Desarrollo So-
cial del Estado de México en su articulo 3 fraccién xxix y la Ley de
Asistencia Social del Estado de México y Municipios en su articulo 5
fraccion x definen qué debe entenderse por poblacién en situacion
de calle, no hay mas normatividad al respecto, de ahila importancia
dela propuesta planteada, la cual se ha desarrollado para quedar de
la siguiente manera:

Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

En la actualidad, la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
Municipios cuenta con cuatro titulos: el primero relativo a la asis-
tencia social; sin embargo, en su contenido no se hace alusién a los
derechos de las personas en situacién de calle, de ahi la importan-
cia de adicionar un capitulo especial que se encargue de regular los
derechos de las personas que se encuentran en esta situacién para
quedar de la siguiente manera:

Titulo primero de la asistencia social

[...]

Capitulo 1v. De las personas en situacidn de calle

Articulo 10 bis. Las personas en situacion de calle disfrutaran de los
derechos humanos reconocidos en la Constitucidn, en los tratados

internacionales, esta ley y en los demas ordenamientos juridicos
aplicables.
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Articulo 10 ter. Ademas de los derechos reconocidos en la Constitu-
cién, los tratados internacionales y los demds ordenamientos juri-
dicos aplicables, de manera enunciativa y no limitativa, las personas
en situacién de calle gozaran de los siguientes derechos:

L. Habitar, sin discriminacion, alguna dentro de los albergues
que las autoridades correspondientes establezcan, gozando
de los servicios de atencién integral instituidos para tal efecto;

I1. Tener acceso a los servicios de salud de forma gratuita sin
discriminacién alguna cuando lo requieran;

I11. Recibir educacién de manera gratuita y de calidad a través de
programas de acompafiamiento educativo;

IV. Disfrutar de igualdad de oportunidades en la posibilidad de
acceder a un trabajo que les permita obtener ingresos pro-
pios, respetando plenamente su dignidad humana sin ser
discriminados por su situacion de calle.

V. Respeto a su integridad fisica, psicoldgica, emocional y sexual;

VI. A desplazarse libremente por los espacios puablicos incluyen-
do banquetas, parques, edificios y transporte publico de la
misma manera que cualquier otra persona, sin ser discrimi-
nados por su situacién de calle.

VII. A ser tratados con humanidad, de forma justa, respetuosa,
tolerante y a no ser discriminados por su condicién de calle;
VIIIL. A no ser desplazados, desalojados, retirados de los espacios
publicos, recluidos o internados contra su voluntad, y no ser
criminalizados por su apariencia, condicién o por alguna
otra circunstancia;

X. A recibir asesoria juridica gratuita y a contar con un repre-
sentante legal cuando sea necesario; y

XI.En caso de muerte, a que se lleve a cabo una investigacién in-
tegral para determinar sus causas y tener una inhumacién
adecuada.
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Articulo 10 quater. El Instituto de Informacién e Investigacion Geo-
grafica, Estadisticay Catastral del Estado de México (Igecem) llevard
a cabo la organizacién, levantamiento, procesamiento y publicacién
del Censo de Poblaciones en Situacién de Calle del Estado de Méxi-
co, el cual debera efectuarse cada cinco afios, coordinidndose para
ello con instituciones del orden publico, privado y social.

Articulo 10 quinquies. Ademds de los sujetos mencionados en el arti-
culo 6 de esta ley también quedan obligados:

L. Proteccién civil y bomberos de cada municipio; y
I1. Policia municipal de cada municipio del Estado de México.

Protocolo de Atencién a Personas en Situacién de calle en el Estado
de México

Derivado de la adicién a la Ley de Asistencia Social del Estado de
México y Municipios, también se propone la creacién y la puesta en
practica de un Protocolo de Atencidn primario para las personas en
situacion de calle, el cual es del tenor siguiente:

Protocolo de atencion a personas en situacion de calle en el Estado
de México

Introduccion

En el Estado de México, como en muchos otros estados de nuestro
pais, existe un problema grave en cuanto al incremento de perso-

nas en situacién de calle; esta condicién las hace victimas de todo
tipo de abusos, explotacidn laboral, sexual y les impide llevar una
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calidad de vida a la que todo ser humano tiene derecho; basta decir
que, aunque todas y todos estamos reconocidos por la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos como sujetos de plenos
derechos, existen estas poblaciones que viven alta exclusion social,
al no contar con el apoyo necesario para lograr el acceso pleno a las
garantias que por ley debe prestar el Estado.

Por ello, el presente protocolo es de observancia obligatoria
para las dependencias, érganos, entidades responsables y corres-
ponsables involucrados en su implementacién y establece un mo-
delo de atencién y acciones concretas por parte de las autoridades
observando en todo momento la obligacién de respetar, proteger,
garantizar y promover los derechos humanos de este grupo de
atencidn prioritaria, logrando su goce y ejercicio pleno.

Marco normativo

Articulos 2, 3, 7, 8, 22, 23, 25 y 26 de la Declaracion Universal de De-
rechos Humanos; 1, 3, 4, 5, 6, 18, 19 y 24 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos Pacto de San José de Costa Rica; 3, 4, 6, 24, 2.8,
31, 32y 36 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; 3, 6, 10, 11, 12,
13, 14, 17, 18, Protocolo adicional a la Convencién Americana sobre Dere-
chos Humanos en materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
Protocolo de San Salvador: 6 y 24 del Pacto Internacional de Derechos Ci-
viles y Politicos; 6, 7, 11, 12 y 13 del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; 2 y 3 de la Convencion Interame-
ricana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
las Personas con Discapacidad; 2y 5 de la Convencion Internacional sobre
la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién Racial; 4 de la Con-
vencion Interamericana sobre obligaciones alimentarias; 1y 3 del Protocolo
Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nivio relativo a la Venta
de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacién de los Nifios en la
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Pornografia; 2, 3, 4 y 7 de la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Convencion de Belém
do Pard; 1, 3 parrafo primero, 4 parrafos tercero, cuarto y octavo de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4 fraccién
IX de la Ley de Asistencia Social; 5 y 15 de la Ley General de Protec-
cién Civil, asi como 70 y 74 de su Reglamento; 5, 6 y 10 de la Ley de
los Derechos de las Personas Adultas Mayores; 2y 3 de la Ley Federal
para Preveniry Eliminar la Discriminacién; 4y 17 de la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia; 2, 5,7y 8 de la Ley
General de Educacidn; 2, 13 y 39 de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes; 9 y 10 de la Ley General de Prestacién de
Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil; 1y
73 Bis fracciéon V de la Ley General de Salud; 4,7, 11,12, 16 y 21 de la Ley
General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad; 5 parrafo
quinto de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2
fraccién vii1, 10 bis, 10 ter, 10 quater, 10 quinquies de la Ley de Asistencia
Social del Estado de México y Municipios; 2 parrafo segundo y 19 de
la Ley de Seguridad del Estado de México; 6.3 fracciones 1y XII, 6.6
fraccién VIly 6.13 del Codigo Administrativo del Estado de México; 2 frac-
ciones I, 111 y V1, 3 fracciones XIV y XXIX, 4 y 12 fraccién 11 de la Ley de
Desarrollo Social del Estado de México;y 2 fraccién 1, 3 fracciones 1, 11
y V1, 4y33delaLeydelos Cuerpos de Bomberos del Estado de México.

Principios rectores:

« Proteccion de los derechos humanos. Respeto a la dignidad de las
personas en situacion de calle, garantizando que las decisio-
nes que se tomen en su favor otorguen la mas amplia protec-
cién a sus derechos humanos.

« Principio pro persona. Caracterizado por establecer que en la
aplicacién e interpretacién de las normas se debe preferir
aquella norma o interpretacion que le otorgue mayor pro-
teccion a la persona y sus derechos humanos.
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Interés superior de la nifiez. Implica que las decisiones tomadas
por las autoridades, en cualquier &mbito de su competencia,
deben considerar que las nifias, nifios y adolescentes son ti-
tulares de derechos, por lo que su atencién debe ser acorde
con su edad, desarrollo cognitivo y necesidades especiales.
Igualdad. Denota que todas las personas son titulares de de-
rechos y que la situacién individual no debe ser un obstaculo
para acceder a los bienes y servicios ptblicos del Estado de
México.

Justicia social. Entendida como una virtud que mueve la vo-
luntad de las personas en la bisqueda y la creacién de un
conjunto de condiciones de vida que permitan a los grupos
humanos y cada de sus miembros alcanzar su propia reali-
zacion.

Dignificacion: Respeto a la dignidad de las personas en situa-
cién de calle, garantizando la proteccién mdas amplia a sus
derechos humanos.

No discriminacién: Todas las decisiones que deban tomar las
autoridades en el ambito de sus competencias deben ser enfo-
cadas a tratar a todas las personas de manera homogénea, sin
exclusion ni distincién alguna, con el fin de que sean capaces
de aprovechar plenamente sus derechos humanos reconoci-
dos en la Constitucion y en los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte.

Perspectiva de género: Implementar medidas velando en todo
momento por la proteccién de derechos de trato igualitario
entre los géneros a través de la equidad y el bienestar, elimi-
nando las causas de la opresién de género como la injusticia
y lajerarquizacién de las personas.

No criminalizacion: Las autoridades no deberan tratar a las
personas en situacion de calle como delincuentes, ya que
esto agudiza los actos de discriminacién y violencia.

No revictimizacion: Todas las decisiones que deban tomar las
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autoridades en el ambito de sus competencias deben ser
enfocadas a evitar toda accién u omisién que exponga inne-
cesariamente a las personas en situacion de calle a recordar
lesiones del pasado en el estado fisico, mental o psiquico (Ga-
ceta Oficial de la Ciudad de México, 2020, pp. 8-9)

Autoridades

La aplicacién del presente Protocolo sera atribucién de los siguientes
entes responsables, con la coadyuvancia de los entes corresponsables
que se enuncian, en el marco de sus respectivas competencias.

Ente responsable

La Secretaria de Bienestar del Estado de México tendrd a su cargo
la implementacién y coordinacién interinstitucional y se vinculard
con los municipios y demas entes para brindar servicios sociales en
beneficio de estas personas.

Corresponsables

« Proteccién civil, bomberos y policia municipal, correspon-
dientes a cada uno de los municipios que conforman el Es-
tado de México

« Fiscalia General de Justicia del Estado de México (FGJEM)

« Secretaria de Salud del Estado de México.

- Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de México (Difem) en coordinacién con los Sistemas Muni-
cipales DIF.
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Observador permanente

« Comision de Derechos Humanos del Estado de México (Cod-
hem)

Esquema de atencién a personas en situacion de calle
Objetivo general

Coordinar acciones para proporcionar atencién integral a las per-
sonas en situacion de calle en el Estado de México, garantizando
el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promocién de sus derechos
humanos.

Objetivos especificos

a) Garantizar el acceso a servicios sociales especializados y
acorde con las necesidades y perfil de las personas en situa-
cién de calle.

b) Atender de manera integral con enfoque diferencial y de gé-
nero a las personas en situacién de calle para asegurar su ac-
ceso a la asistencia social, pablica y privada.

c) Revertir la situacién de exclusién social e inseguridad que
enfrentan las personas en situacién de calle en el Estado de
México.
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Protocolo de intervencién

1. Recibir los reportes o llamadas del ente responsable, los co-
rresponsables y la sociedad civil, relacionadas con personas
que se sospeche se encuentren en situacion de calle.

2. Ordenar el acercamiento de brigadas de atencién a las per-
sonas en situacién de calle en el lugar donde se encuentren,
ya sea en crucero, calle, plazas, mercados o cualquier lugar
donde sean detectados.

3. Llevar a cabo recorridos nocturnos en los distintos munici-
pios que conforman el Estado de México, con el fin de ubicar
a personas que se encuentren en situacion de calle.

4. Levantar cédula individual de cada persona en situacién de
calle con el propésito de conocer su nombre, alias o apodo,
caracteristicas y sefias particulares.

5. Verificar mediante la observacién y posteriormente me-
diante entrevista la existencia de lesiones, enfermedades,
trastornos o cualquier padecimiento que signifiquen riesgos
potenciales a la salud, de ser asi brindar acompafiamiento
inmediato para atencion médica.

Preferentemente

« Llevar a cabo un contacto discreto, progresivo y amigable.

« A través de la observacion descartar lesiones graves, estado
somnoliento o bajo sustancias.

« Observar conductas de temor o angustia con la brigada de
atencion o las personas que se encuentren cerca de ellos.
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« Llevar a cabo un didlogo asertivo y espontineo para indagar
circunstancias que motivan las condiciones de vida.

- Sensibilizar sobre los riesgos de encontrarse viviendo en si-
tuacion de calle.

6. Asignar personal que dé seguimiento personalizado a cada
caso.

7. Valorar, canalizary dar seguimiento a todas las personas cuan-

do acepten libremente y de manera informada recibir los ser-
vicios sociales otorgados por alguno de los entes cuyas atribu-
ciones los colocan como participantes de este Protocolo.

8. Cuando las personas en situacion de calle refieran no ser

originarias del Estado de México y sefialen que cuentan con
redes familiares en otros Estados de la Reptiblica o en el ex-
tranjero, se realizard la gestién necesaria para la integra-
cién al lugar de origen siempre que exista consentimiento
expreso.

9. Brindar seguimiento y acompafiamiento a cada persona que

carece de un techo y vive en situacién de calle, para facilitar
su estabilidad, la construccion de su autonomia y la concre-
cién de un proyecto de vida fuera de la calle.

10 .Ayudar en la reincorporacion a la vida comunitaria con ple-

no respeto a su dignidad, identidad y derechos sobre la base
de la igualdad y equidad de oportunidades para el acceso a
los bienes y servicios sociales

11. Cualquier fase del protocolo puede ser modificada y adap-

tada alas necesidades de la persona en situacién de calle que
amerita la intervencién del ente responsable y los correspon-
sables, en coordinacién con diversas autoridades o especia-
listas que se requieran.
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Reflexién final

El que existan personas en situacion de calle constituye un proble-
ma social, que contribuye a la transgresién de derechos humanos,
al no permitir la satisfaccién de necesidades basicas en un aspecto
personal y social, convirtiéndose en un grupo afectado por la ex-
clusion, estigmatizacién y discriminacion; por ello, es importante
comprender la complejidad de este problema y crear concientiza-
cién para que sean mds las personas que se solidaricen con este
grupo poblacional y asi lograr que se respeten, protejan, promue-
van y garanticen sus derechos humanos bajo el principio de igual-
dad y no discriminacién.

En ese sentido, es necesario adicionar al titulo primero de la
Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios un capi-
tulo que permita visibilizar el fendmeno de las personas en situacién
de calle, creando concientizacién a la sociedad para que coadyuve con
la salvaguarda de los derechos de estos grupos poblacionales y posi-
bilite que las nifias, nifios, adolescentes y adultos mayores que habi-
tan el Estado de México y se encuentren en situacién de calle puedan
tener acceso al ejercicio de sus derechos humanos establecidos en la
Constitucion y en los tratados internacionales.

Por lo que se busca que el resultado que aporte la adicién de
dicho capitulo sea el de instaurar un censo de poblaciones callejeras
y un protocolo de atencidn a personas en situacion de calle que per-
mita conocer un nimero aproximado de personas que se encuen-
tra pernoctando en las calles de nuestra entidad, propiciando a su
vez una atencién integral a estas personas garantizandoles el pleno
ejercicio, respeto, proteccién y promocién de sus derechos huma-
nos para que las nifias, nifos y adolescentes crezcan y se desarro-
llen como si nunca hubieran vivido en situacién de calle y, para que
las personas adultas mayores tengan una vejez digna.
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Es fundamental desarrollar una reflexién acerca de
aquellos individuos que viven en situacién de calle, pues
se necesita crear concientizacioén para que sean mas las
personas que se solidaricen con este sector de la socie-
dad y asi lograr que se respeten, protejan, promuevan
y garanticen sus derechos humanos con el principio de

igualdad y no discriminacién.

del Estado de México

Secretaria de Ciencia
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